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RAPORTI | AUDITUESIT
TE PAVARUR MBI ANGAZHIMIN
E SIGURISE SE KUFIZUAR

MBI INFORMACIONI E RAPORTIT JO-FINANCIAR
PER VITIN FINANCIAR 2024

Pér Drejtimin e Raiffeisen Bank Shqipéri S.A.

Konkluzioni i Sigurimit té Kufizuar

Ne kemi kryer njé angazhim sigurimi té kufizuar mbi Informacionin Jo-Financiar té pérfshiré né Raportin Jo-Financiar
té Raiffeisen Bank Shqipéri sha (“Banka"), me seli té regjistruar né Tirané, Shqipéri, pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor
2024 ("Informacioni Jo-Financiar”).

Bazuar né procedurat gé kemi kryer dhe provat gé kemi marré, asgjé nuk ka ardhur né vémendjen toné gé té na
béjé té besojmé se Informacioni Jo-Financiar nuk éshté pérgatitur, né té gjitha aspektet materiale, né pérputhje me
kérkesat e Nenit 18 té Ligjit Nr. 25/2018, Shqipéri, i cili kérkon gé njésité té japin informacion jo-financiar té nevojshém
pér té kuptuar zhvillimin, performancén, pozicionin dhe ndikimin e veprimtarisé sé tyre (“Kuadri i Zbatueshém i Ra-
portimit Jo-Financiar"), duke pérfshiré:

+ Pérgatitjen dhe paragitjen e Informacionit Jo-Financiar né pérputhje me kriteret e zbatueshme té pércaktuara
nga drejtimi, si¢ pérshkruhet né Raportin Jo-Financiar 2024;

«  Procesin e kryer nga Banka pér té identifikuar, matur dhe vlerésuar informacionin e Iéndés bazé té pérfshiré né
Informacionin Jo-Financiar, duke pérfshiré shqyrtimin e ¢éshtjeve pérkatése mjedisore, sociale dhe té punonjés-
ve, respektimin e té drejtave té njeriut, si dhe ¢éshtjet e kundér korrupsionit dhe kundér ryshfetit, né pérputhje
me kérkesat e Nenit 18 té Ligjit Nr. 25/2018;

* Hartimin, zbatimin dhe mirémbajtjen e kontrolleve té brendshme gé jané té réndésishme pér pérgatitjen e
Informacionit Jo-Financiar pa shtrembérime materiale, qofté pér shkak té mashtrimit apo gabimit.

Fusha e angazhimit toné té sigurimit té kufizuar ishte e kufizuar vetém né Informacionin Jo-Financiar si¢ pérku-
fizohet mé sipér. Pér rrjedhojé, ne nuk shprehim ndonjé konkluzion apo formé sigurimi mbi informacione té tjera
té pérfshira né Raportin Jo-Financiar 2024, duke pérfshiré deklaratat parashikuese, objektivat apo informacionin
jashté kritereve té réna dakord.

Baza pér Konkluzionin

Ne e kryem angazhimin toné té sigurimit té kufizuar né pérputhje me Standardin Ndérkombétar pér Angazhimet
e Sigurimit (ISAE) 3000 (i Rishikuar), Angazhime Sigurimi té ndryshme nga auditimet ose rishikimet e informacionit
financiar historik.

Pérgjegjésité tona sipas kétij standardi pérshkruhen mé tej né seksionin Pérgjegjésité e Audituesit té raportit toné.

Ne besojmé se provat gé kemi marré jané té mjaftueshme dhe té pérshtatshme pér té ofruar njé bazé pér konklu-
zionin toné.

Theksim i ¢éshtjes

Térheqgim vémendjen te shénimi i Informacionit té Pérgjithshém né raportin jo-financiar, i cili pérshkruan se raporti
nuk pérfshin filialet e bankés. Opinioni yné nuk modifikohet né lidhje me kété ¢éshtje.

Pércaktimi i Kritereve té Zbatueshme

Informacioni Jo-Financiar éshté pérgatitur nga Drejtorét e Bankés pér té pérmbushur kérkesat e Nenit 18 té Ligjit Nr.
25/2018, Shqipéri, i cili kérkon gé njésité té japin informacion jo-financiar té nevojshém pér té kuptuar zhvillimin, per-
formancén, pozicionin dhe ndikimin e veprimtarisé sé tyre ("Kriteret e Zbatueshme”). Kriteret e Zbatueshme pérfshijné:




» Pérgatitjen dhe paragitjen e Informacionit Jo-Financiar né pérputhje me kuadrin e raportimit dhe metodologjité
e pércaktuara brenda organizatés dhe té miratuara nga drejtimi, si¢ pérshkruhet né Raportin Jo-Financiar 2024;

«  Procesin e vendosur dhe té zbatuar nga Banka pér té identifikuar, matur dhe vlerésuar informacionin e shpalosur, duke
pérfshiré ¢céshtjet pérkatése gé lidhen me mjedisin, aspektet sociale dhe té punonjésve, respektimin e té drejtave té nje-
riut, si dhe ¢éshtjet e kundér korrupsionit dhe kundér ryshfetit, né pérputhje me kérkesat e Nenit 18 té Ligjit Nr. 25/2018;

« Zbatimin e supozimeve, vlerésimeve dhe shpalosjeve cilésore e sasiore té pérshtatshme qé mbéshtesin Informa-
cionin Jo-Financiar, né pérputhje me kriteret e pérzgjedhura dhe praktikat e raportimit.

Kufizime té genésishme né pérgatitjen e Informacionit Jo-Financiar

Informacioni jo-financiar i nénshtrohet kufizimeve té genésishme pér shkak té natyrés sé tij. Kur raporton mbi infor-
macion té orientuar nga e ardhmja, banka duhet ta pérgatisé kété informacion mbi bazén e supozimeve té shpa-
losura pér ngjarje gé mund té ndodhin né té ardhmen, si dhe pér veprime té mundshme té ardhshme té bankés.
Devijimet jané té mundshme, pasi ngjarjet e pritshme shpesh nuk ndodhin si¢ éshté supozuar.

Kriteret e pérdorura né pérgatitjen e Informacionit Jo-Financiar, si¢ pércaktohen nga drejtimi né pérputhje me Nenin 18 té
Ligjit Nr. 25/2018, nuk synojné té pérmbushin nevojat informative té té gjitha paléve té interesuara dhe mund té mos jené
té krahasueshme me kriteret e pérdorura nga njési té tjera. PEr mé tepér, mungesa e njé praktike té konsoliduar dhe e ud-
hézimeve té detajuara té zbatimit lejon pérdorimin e gasjeve té ndryshme, por té pranueshme, té matjes dhe raportimit.

Pérveg késaj, Drejtorét e Bankés ushtrojné gjykim né interpretimin e kérkesave té Nenit 18 té Ligjit Nr. 25/2018. Pér
shkak té natyrés né zhvillim té raportimit jo-financiar dhe mungesés sé pérkufizimeve té sakta ligjore né fusha té
caktuara, interpretimet e tilla mund t'i nénshtrohen pasigurisé dhe mund té ndryshojné nga ato té miratuara nga
njési ose rregullatoré té tjeré.

Pérgjegjésia pér Informacionin Jo-Financiar

Drejtorét e Bankés jané pérgjegjés pér hartimin, zbatimin dhe mirémbajtjen e proceseve pér té identifikuar, matur
dhe raportuar Informacionin Jo-Financiar né pérputhje me Nenin 18 té Ligjit Nr. 25/2018 dhe kriteret e pércaktuara
nga drejtimi, si¢ pérshkruhet né Raportin Jo-Financiar 2024.

Kjo pérgjegjési pérfshin:

»  kuptimin e kontekstit né té cilin zhvillohen aktivitetet dhe marrédhéniet e biznesit té Bankés dhe identifikimin e
paléve té interesuara pérkatése;

« identifikimin dhe vlerésimin e ¢éshtjeve jo-financiare té nevojshme pér té kuptuar zhvillimin, performancén, po-
zicionin e Bankés dhe ndikimin e aktiviteteve té saj, duke pérfshiré ¢éshtjet mjedisore, sociale dhe té punonjésve,
respektimin e té drejtave té njeriut, si dhe ¢éshtjet e kundér korrupsionit dhe kundér ryshfetit;

« zbatimin e metodologjive, supozimeve dhe gjykimeve té pérshtatshme né pércaktimin e pérmbajtjes dhe para-
gitjes sé Informacionit Jo-Financiar; dhe

+ sigurimin gé Informacioni Jo-Financiar éshté i ploté, neutral dhe pa shtrembérime materiale, qofté pér shkak té
mashtrimit apo gabimit.

Drejtorét e Bankés jané gjithashtu pérgjegjés pér:

+ pérgatitjen dhe paragitjen e Informacionit Jo-Financiar né pérputhje me kriteret e zbatueshme té pércaktuara
nga drejtimi dhe kérkesat e Nenit 18 té Ligjit Nr. 25/2018;

« hartimin, zbatimin dhe mirémbajtjen e kontrolleve té brendshme qé drejtimi i konsideron té nevojshme pér té
mundésuar pérgatitjen e Informacionit Jo-Financiar pa shtrembérime materiale, gofté pér shkak té mashtrimit
apo gabimit; dhe

+ pérzgjedhjen dhe zbatimin e metodologjive té pérshtatshme té raportimit dhe bérjen e supozimeve e vlerési-
meve té arsyeshme né lidhje me Informacionin Jo-Financiar.

Personat e ngarkuar me geverisjen jané pérgjegjés pér mbikéqgyrjen e procesit té raportimit jo-financiar té Bankés.

Pérgjegjésia e Audituesit

Objektivat tona jané té planifikojmé dhe té kryejmé angazhimin e sigurimit pér té marré siguri té kufizuar nése
Deklarata e Qéndrueshmérisé éshté pa shtrembérime materiale, qofté pér shkak té mashtrimit apo gabimit, dhe té
|Iéshojmé njé raport sigurimi té kufizuar qé pérfshin konkluzionin toné. Shtrembérimet mund té lindin nga mashtrimi
ose gabimi dhe konsiderohen materiale nése, individualisht ose sé bashku, mund té pritet né ményré té arsyeshme
qé té ndikojné né vendimet e pérdoruesve té marra mbi bazén e Deklaratés sé Qéndrueshmérisé né térési.

Si pjesé e njé angazhimi té sigurimit té kufizuar né pérputhje me ISAE 3000 (i Rishikuar), ne ushtrojmé gjykim profe-
sional dhe ruajmé skepticizém profesional gjaté gjithé angazhimit.

Procedurat e kryera né njé angazhim sigurimi té kufizuar ndryshojné né natyré dhe kohé, si dhe jané mé pak té gjera
sesa né njé angazhim sigurimi té arsyeshém. Pér rrjedhojé, niveli i sigurimit i marré né njé angazhim sigurimi té ku-
fizuar éshté ndjeshém mé i ulét se ai gé do té ishte marré nése do té ishte kryer njé angazhim sigurimi i arsyeshém.




Pérgjegjésité tona né lidhje me Deklaratén e Qéndrueshmérisé, sa i takon Procesit, pérfshijné:

+ Marrjen e njé kuptimi té Procesit, por jo me géllim dhénien e njé konkluzioni mbi efektivitetin e Procesit, duke
pérfshiré rezultatin e Procesit;

Pérgjegjési té tjera tona né lidhje me Deklaratén e Qéndrueshmérisé pérfshijné:

« Marrjen e njé kuptimi té mjedisit té kontrollit té njésisé, proceseve dhe sistemeve té informacionit gé jané té
réndésishme pér pérgatitjen e Deklaratés sé Qéndrueshmérisé, por pa vlerésuar projektimin e aktiviteteve té
vecanta té kontrollit, pa marré prova pér zbatimin e tyre ose pa testuar efektivitetin e funksionimit té tyre;

+ Identifikimin e shpalosjeve ku ka gjasa té lindin shtrembérime materiale, qofté pér shkak té mashtrimit apo gabimit.

« Hartimin dhe kryerjen e procedurave qé u pérgjigjen shpalosjeve né Deklaratén e Qéndrueshmeérisé ku ka gjasa
té lindin shtrembérime materiale. Rreziku i moszbulimit té njé shtrembérimi material gé rezulton nga mashtrimi
éshté mé i larté se ai gé rezulton nga gabimi, pasi mashtrimi mund té pérfshijé bashképunim, falsifikim, Iéshime
té géllimshme, paragitje té rreme ose anashkalim té kontrollit té brendshém.

Pavarésia joné dhe Menaxhimi i Cilésisé

Ne kemi respektuar kérkesat e zbatueshme pér pavarésiné dhe kérkesat e tjera etike té Kodit Ndérkombétar té
Etikés pér Kontabilistét Profesionisté (duke pérfshiré Standardet Ndérkombétare té Pavarésisé), té nxjerré nga
Bordi Ndérkombétar i Standardeve té Etikés pér Kontabilistét ("Kodi"). Kodi bazohet né parimet themelore té integ-
ritetit, objektivitetit, kompetencés profesionale dhe kujdesit té duhur, konfidencialitetit dhe sjelljes profesionale.

Ne kemi zbatuar Standardin Ndérkombétar pér Menaxhimin e Cilésisé (ISQM) 1, Menaxhimi i Cilésisé pér firmat gé
kryejné auditime ose rishikime té pasqyrave financiare, ose angazhime té tjera sigurimi apo shérbimesh té lidhura,
dhe né pérputhje me kété mbajmé njé sistem gjithépérfshirés té kontrollit té cilésisé, duke pérfshiré politika dhe pro-
cedura té dokumentuara lidhur me respektimin e kérkesave etike, standardeve profesionale dhe kérkesave ligjore e
rregullatore té zbatueshme.

Pérmbledhje e Punés sé Kryer

Njé angazhim sigurimi té kufizuar pérfshin kryerjen e procedurave pér té marré prova lidhur me Deklaratén e Qén-
drueshmérisé.

Natyra, koha dhe shtrirja e procedurave té pérzgjedhura varen nga gjykimi profesional, duke pérfshiré identifikimin e
shpalosjeve ku ka gjasa t€ lindin shtrembérime materiale, qofté pér shkak té mashtrimit apo gabimit, né Deklaratén
e Qéndrueshmérisé.

Gjaté kryerjes sé angazhimit toné té sigurimit té kufizuar, né lidhje me Procesin, ne:

« Morém njé kuptim té Procesit duke:

o kryer pyetje pér té kuptuar burimet e informacionit té pérdorur nga drejtorét (p.sh., angazhimi me palét
e interesuara, planet e biznesit dhe dokumentet strategjike); dhe

o shqyrtuar dokumentacionin e brendshém té Bankés mbi Procesin e saj; dhe
Gjaté kryerjes sé angazhimit toné té sigurimit té kufizuar, né lidhje me Deklaratén e Qéndrueshmérisg, ne:
0 Morém njé kuptim té proceseve té raportimit té Bankés gé jané té réndésishme pér pérgatitjen e
Deklaratés sé saj té Qéndrueshmérisé duke

« kryer pyetje pér té kuptuar mjedisin e kontrollit té& Bankés, proceset dhe sistemet e informacionit gé jané té
réndésishme pér pérgatitjen e Deklaratés sé Qéndrueshmeérisé;

« Vlerésuam nése informacioni material i identifikuar nga Procesi pér identifikimin e informacionit té raportuar né
Deklaratén e Qéndrueshmérisé éshté pérfshiré né Deklaratén e Qéndrueshmérisé;

+  Vlerésuam nése struktura dhe paragitja e Deklaratés sé Qéndrueshmérisé jané né pérputhje me Ligjin 25/2018, Neni 18;

« Kryem pyetje ndaj personelit pérkatés dhe procedura analitike mbi shpalosje té pérzgjedhura né Deklaratén e
Qéndrueshmeérisé;

+ Kryem procedura thelbésore sigurimi mbi bazé kampioni pér shpalosje té pérzgjedhura né Deklaratén e Qén-
drueshmérisé;

+ Morém prova mbi metodat pér zhvillimin e vlerésimeve materiale dhe informacionit parashikues, si dhe mbi
meényrén se si jané zbatuar kéto metoda;

Ne besojmé se provat gé kemi marré jané té mjaftueshme dhe té pérshtatshme pér té ofruar njé bazé pér konkluzionin toné.
Selochk Hedlil AMrates Sipk
Enida Cara, Partnere Auditimi

Né emér té:
Deloitte Audit Albania Shpk

DELOITTE QHDJT ALBANIA
NUIS: L41709002H

Ag: Re Munedin Liagami, Kompleksi Delljorgli.
Godine MD-Biznes Kt.1,2.3,4dne S Tirand




Informacion | Pergjithshem

Ky raport éshté pérgatitur né pérputhje me Nenin 18 té Ligjit té Kontabilitetit Nr. 25/2018, i cili kérkon dhénien e infor-
macionit jo-financiar thelbésor pér kuptimin e zhvillimit, performancés, pozicionit dhe ndikimit té veprimtarisé sé njé
njésie. Né pérputhje me kéto kérkesa, géllimi i kétij raporti éshté té ofrojé informacion transparent, té réndésishém
dhe gjithépérfshirés mbi qasjen e Bankés ndaj ¢éshtjeve Mjedisore, Sociale dhe té Qeverisjes (ESG), si dhe mbi rezul-
tatet e politikave dhe praktikave té zbatuara gjaté periudhés sé raportimit. Banka éshté e vetédijshme pér kérkesén
pér publikimin e njé raporti jo-financiar té konsoliduar, bazuar né Nenin 20 té Ligjit pér Kontabilitetin; megjithaté, deri
né datén e raportimit, Banka éshté né proces té krijimit té proceseve dhe manualeve pér mbledhjen e informacionit
té nevojshém pér t'u pérfshiré né raportin jo-financiar.

Né pérputhje me detyrimet sipas Nenit 18, raporti trajton temat e méposhtme ESG, té réndésishme pér operacionet
e Bankés, profilin e rrezikut dhe pritshmérité e paléve té interesuara:

+ Mjedisi - menaxhimi i ndikimeve mjedisore qé rrjedhin nga operacionet dhe aktivitetet financuese té Bankés,
pérfshiré efikasitetin e burimeve, emetimet, nismat e financés sé géndrueshme dhe konsideratat lidhur me
klimén.

- Céshtjet sociale - angazhimi me klientét, komunitetet dhe palét e interesuara, me fokus né pérfshirjen financi-
are, mbrojtjen e klientit, investimet né komunitet dhe pérgjegjésiné sociale.

« Praktikat e punés - praktika té drejta punésimi, zhvillimi i punonjésve, diversiteti dhe pérfshirja, si dhe shéndeti,
siguria dhe mirégenia e stafit té Bankeés.

+ Té drejtat e njeriut - angazhimi i Bankés pér té respektuar té drejtat e njeriut né té gjithé operacionet dhe
zinxhirin e vlerés, pérfshiré proceset e kujdesit té duhur té integruara né huadhénie, investime, prokurim dhe
marrédhénie me furnitorét.

+ Kundér korrupsionit - politika, struktura geverisése dhe kontrolle té projektuara pér té parandaluar korrup-
sionin, sjelljen e papérshtatshme dhe veprimet joetike brenda aktiviteteve té Bankés.

- Kundér ryshfetit - masa specifike dhe procedura té brendshme gé synojné parandalimin e ryshfetit, sigurimin
e sjelljes etike né biznes dhe ruajtjen e pérputhshmérisé me kérkesat rregullatore.

Népérmijet kétij raportimi, Banka riafirmon angazhimin e saj pér banking té pérgjegjshém, pérputhshmériné me
rregullatoré dhe krijimin e njé té vlere té géndrueshme pér klientét, punonjésit, aksionarét dhe komunitetin mé té
gjere.

Informacioni jo-financiar éshté i kufizuar pér shkak té natyrés sé tij. Né vecanti, ky informacion pérfshin deklarime
cilésore, informacion parashikues dhe té dhéna té nxjerra nga procese qé mbéshteten né supozime, vlerésime dhe
gjykim té menaxhmentit. Pér rrjedhojé, matja dhe vlerésimi i subjektit themelor mund té jené mé pak té sakta se
informacioni financiar.

Kriteret e pérdorura né pérgatitjen e Informacionit Jo-Financiar, si¢ pércaktohen nga menaxhmenti né pérputhje
me Nenin 18 té Ligjit Nr. 25/2018, nuk synojné té pérmbushin nevojat informative té té gjitha paléve té interesuara
dhe mund té mos jené té krahasueshme me kriteret e pérdorura nga njési té tjera. Pér mé tepér, mungesa e njé
praktike té konsoliduar dhe e udhézimeve té detajuara té zbatimit lejon pérdorimin e qasjeve té ndryshme, por té
pranueshme, té matjes dhe raportimit.

Pérveg késaj, Drejtorét e Bankés ushtrojné gjykim né interpretimin e kérkesave té Nenit 18 té Ligjit Nr. 25/2018. Pér
shkak té natyrés né zhvillim té raportimit jo-financiar dhe mungesés sé pérkufizimeve té sakta ligjore né fusha té
caktuara, interpretimet e tilla mund té jené té pasigurta dhe mund té ndryshojné nga ato té pérdorura nga njési ose
rregullatoré té tjeré.

Hyrje

Si pjesé e Grupit Raiffeisen International (RBI), RBAL e kupton sektorin e shérbimeve financiare, né té cilin operon
banka, si njé mbéshtetés dhe nxités té réndésishém té zhvillimit té géndrueshém té shoqgérisé soné. RBAL e kon-
sideron géndrueshmériné si njé veprimtari biznesi té pérgjegjshme gé synon njé rezultat afatgjaté ekonomikisht
pozitiv, duke marré parasysh aspektet kryesore shogérore dhe mjedisore. Ky kuptim éshté i rrénjosur thellé né vlerat
themelore té Raiffeisen International (RBI) dhe RBAL e ka pérqafuar géndrueshmériné dhe komponentét e saj né té
njéjtén ményré.

Né pérputhje me Programin Ekonomik té& OKB-sé pér Institucionet Financiare (UNEP FI) mbi Parimet pér Banking té
Pérgjegjshém (ku Grupi RBI éshté nénshkrues) dhe me Objektivat Globale té OKB-sé pér Zhvillim té Qéndrueshém
(SDG-té), RBAL ka zhvilluar dhe zbatuar njé séré politikash qé pérfshijné proceset, orientimin dhe pérgjegjésité. Kéto
politika theksojné temat materiale dhe ményrén se si ato pércaktohen, menaxhohen dhe raportohen.




Né thelb té misionit té Raiffeisen géndron angazhimi pér té pérmirésuar pérvojén e klientit dhe pér té mbéshtetur
klientét né pérpjekjet e tyre personale dhe té biznesit. Ne mbetemi té pérgendruar né shfrytézimin e teknologjive
té reja dhe ekspertizés, duke kontribuar né pérmirésimin e vazhdueshém té standardeve né tregun shqiptar té fi-
nancés dhe bankingut. Raiffeisen Bank po punon vazhdimisht pér té rritur fokusin e saj te zhvillimi i géndrueshém
dhe bankingu i pérgjegjshém pér njé té ardhme mé té miré dhe mé té gjelbér.

RBAL e kupton se bankat luajné njé rol ky¢ né riorientimin efektiv té flukseve té kapitalit drejt njé ekonomie mé té
géndrueshme. Banka ka ndérmarré hapa té réndésishém pér té lehtésuar kété tranzicion:

1. Integrimii Financimit t& Qéndrueshém né Operacionet Thelbésore

Kriteret ESG: RBAL ka integruar kriteret ESG né proceset e saj té vendimmarrjes pér huadhénie dhe investime. RBAL
vleréson huamarrésit potencialé dhe mundésité e investimit bazuar né praktikat e géndrueshmérisé gé ata ndjekin;
gjetjet pérfshihen né vlerésimin e pérgjithshém té kreditit dhe/ose investimit, duke e ndihmuar RBAL té drejtojé ka-
pitalin drejt bizneseve qé pérputhen me vlerat e géndrueshme.

Oferta té produkteve té géndrueshme: RBAL punon vazhdimisht pér zhvillimin dhe promovimin e produkteve
financiare si kredi té gjelbra dhe sociale, hipoteka té géndrueshme etj. Kéto produkte jané projektuar pér té financ-
uar projekte migésore me mjedisin, si instalime té energjisé sé rinovueshme, ndértesa me efikasitet energjetik dhe
bujgési té géndrueshme.

2. Pérmirésimi i Kuadrit Rregullativ t€ Menaxhimit té Rrezikut

Rreziget e lidhura me qéndrueshmériné dhe ESG: RBAL ka pérmirésuar kuadrin e vlerésimit té rrezikut me rrez-
iget e géndrueshmérisé dhe ESG pér té marré parasysh rreziget e lidhura me klimén, pérfshiré rreziget fizike (p.sh.,
démtime nga fatkegésité natyrore), mungesén e burimeve dhe rreziget e tranzicionit (p.sh., ndryshime rregullatore
gé ndikojné investimet né industri me rrezik té larté té qéndrueshmérisé dhe ESG). Integrimi i kétyre rrezigeve né
menaxhimin e rrezikut pérfshin identifikimin e tyre, vlerésimin e ndikimeve té mundshme dhe zhvillimin e strategjive
pér t'i zbutur.

Promovimi i géndrueshmérisé ndaj goditjeve: RBAL i inkurajon klientét e saj té adoptojné praktika gé rrisin gén-
drueshmériné e tyre ndaj ndryshimeve klimatike, p.sh. investimin né zinxhiré furnizimi té géndrueshém ose diver-
sifikimin e burimeve té energjisé. Duke vepruar késhtu, RBAL siguron qgé investimet e saj té jené té mbrojtura ndaj
rrezigeve té ardhshme.

3. Mbéshtetja e Angazhimit dhe Bashképunimit

Angazhimi me palét e interesuara: Pér té promovuar géndrueshméring, RBAL angazhohet aktivisht me klientét,
aksionarét dhe palét e interesuara. Kjo pérfshin edukimin e klientéve tané mbi pérfitimet e praktikave té gén-
drueshme dhe ofrimin e udhézimeve se si ata mund té pérmirésojné performancén e tyre ESG.

Nisma bashképunuese: RBAL bashképunon né ményré proaktive me institucione té tjera financiare, biznese dhe
organizata geveritare me synim promovimin e praktikave té financés sé géndrueshme. Platforma si Parimet e OKB-
sé pér Banking té Pérgjegjshém ose Task Forca pér Shpalosjet Financiare té lidhura me Klimén (TCFD) jané kuadrot e
kétyre bashképunimeve'. Si pjesé e Grupit RBI, RBAL i pérmbahet dhjeté parimeve té UN Global Compact (UNGC) dhe
kontribuon aktivisht né Objektivat e Zhvillimit té& Qéndrueshém (SDGs) dhe objektivat e Marréveshjes sé Parisit. Grupi
RBAL po bashképunon me Qeveriné Shqiptare, institucionet financiare supranacionale dhe palé té tjera té interesu-
ara (AAB, akademiné dhe universitetet) pér té promovuar dhe mbrojtur praktikat e géndrueshme.

4. Zhvillimi i Kapaciteteve dhe Ekspertizés

Trajnimi dhe edukimi: Pér stafin e saj, RBAL ka investuar né programe trajnimi mbi géndrueshmériné dhe ESG? me
synim rritjen e kuptimit té tyre mbi financén e géndrueshme. Kjo i ka ndihmuar punonjésit tané té vlerésojné mé miré
rreziget dhe mundésité e géndrueshmérisé kur punojné me klientét.

Pérvec oréve té trajnimit té brendshém té dedikuara zhvillimit té géndrueshém, financés sé géndrueshme dhe kom-
ponentéve té tjeré ESG, RBAL ka mbéshtetur njé nga punonjésit e saj qé té béhet Ekspert i Certifikuar né Financé té
Qéndrueshme, i certifikuar nga Frankfurt School of Finance and Management.

5. Transparenca dhe Raportimi

Shpalosja e praktikave ESG: RBAL éshté e pérkushtuar ndaj raportimit transparent mbi té gjitha praktikat e saj
ESG dhe ndikimin e tyre né financimin e aktiviteteve té géndrueshme. Kjo pérfshin raporte té brendshme qé detajo-
jné angazhimet, arritjet dhe fushat pér pérmirésim.

Llogaridhénia: RBAL ka vendosur objektiva t& matshém pér financimin e géndrueshém dhe e mban institucionin
pérgjegjés ndaj kétyre objektivave. Ne kryejmé rishikime dhe raportime té rregullta mbi progresin. Kjo e ndihmon

" Referojuni dokumentit: "ESG and Sustainability at RBAL/Sustainability and ESG Journey”, RBI u bé nénshkrues i Parimeve té UNEP FI pér
Bankimin e Pérgjegjshém né janar 2021, dhe informacionit té€ dhéné né shénimin 11.
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RBAL té ndértojé besim me palét e interesuara dhe té forcojé reputacionin e bankeés. Bordi i Menaxhimit i RBAL ka kri-
juar Késhillin e Qéndrueshmérisé dhe ESG (né vijim “Késhilli"), pérgjegjés pér ¢céshtjet ndérfunksionale té€ menaxhimit
té géndrueshmérisé dhe ESG, duke pérfshiré drejtimin e géndrueshmérisé dhe ESG, organin e angazhimit me palét
e interesuara ESG dhe llogaridhénien3.

6. Ndikimi mbi Politikat dhe Rregullimin

Pjesémarrja né diskutimet e politikave publike: RBAL éshté e angazhuar né dialog té vazhdueshém me poli-
tikébérésit pér té formésuar rregulloret gé promovojné géndrueshmériné né industriné bankare. Duke marré pjesé
né Shogatén Shqiptare té Bankave, RBAL ofron ekspertizé dhe njohuri, duke ndihmuar né krijimin e njé kuadri rregul-
lator gé nxit inovacionin dhe investimin né praktika té géndrueshme.

7. Nxitja e Inovacionit né Teknologjiné Financiare

Pérdorimi i zgjidhjeve Fintech: RBAL ka pérgafuar teknologjiné financiare pér té zhvilluar zgjidhje novatore qé
promovojné géndrueshmériné. Pér shembull, RBAL pérdor analizén e té dhénave pér té vlerésuar performancén ESG,
pér té rritur transparencén né investimet e géndrueshme dhe pér té forcuar efikasitetin dhe besimin.

Modeli i biznesit - Pérshkrim i shkurter

Qéndrueshméria dhe té gjithé komponentét e saj, Mjedisi, Socialia dhe Qeverisja (ESG), pérbéjné njé nga shtyllat
kryesore mbi té cilat ndértohet modeli yné i biznesit. RBAL ka zbatuar parimet e Qéndrueshmérisé dhe ESG né té
gjitha linjat e biznesit. Ne ofrojmé produkte dhe shérbime financiare té géndrueshme gé pérmbushin nevojat e
klientéve tané dhe mbéshtesin e drejtojné transformimin e shoqgérisé soné drejt njé té ardhmeje mé té géndrueshme
dhe ekonomie té gjelbér.

Nxitésit kryesoré té zbatimit té kuadrit t& Qéndrueshmérisé dhe ESG né modelin toné té biznesit pérbéhen nga:

» Riorientimii flukseve té kapitalit drejt njé ekonomie mé té géndrueshme,
+ Integrimii géndrueshmérisé né menaxhimin e riskut dhe,
» Nxitja e transparencés dhe rritjes afatgjaté.

Pér RBAL, cilésité kryesore gé pérbéjné tri fushat e pérgjegjésisé sé géndrueshmérisé konsistojné né té genit:

- Bankier i pérgjegjshém: nxitja e rritjes ekonomike duke integruar konsideratat mjedisore dhe sociale né bizne-
sin toné bazé.

+ Partner i drejté: demonstrimi i drejtésisé dhe transparencés ndaj punonjésve, angazhimi me té gjitha palét e
interesuara dhe zvogélimi i gjurmés soné té burimeve.

+  Qytetar i angazhuar: ndihma pér zhvillimin e njé shogérie civile aktive duke inkurajuar géndrueshmériné mje-
disore dhe sipérmarrjen e géndrueshme.

Duke ndjekur kéto strategji, RBAL synon té kontribuojé né lehtésimin e tranzicionit drejt njé ekonomie mé té qén-
drueshme, duke gené njékohésisht e harmonizuar me pritshmérité né zhvillim té paléve té interesuara dhe organeve
rregullatore.

Mé poshté, ne pérshkruajmé se si RBAL ka integruar praktikat e géndrueshme né linjat e saj kryesore té biznesit, pra
né segmentin Korporate dhe Retail, pérmes aktiviteteve té saj si Bankier i Pérgjegjshém, Partner i Drejté dhe Qytetar
i Angazhuar.

3 Struktura organizative dhe detyrat e Késhillit pér Zhvillimin e Qéndrueshém dhe ESG




Divizioni | Njerezve, Kultures
dhe Organizimit (PCO)

Raiffeisen Bank sh.a. operon né pérputhje me parimet bazé té menaxhimit té pérgjegjshém dhe efektiv sipas kérke-
save té Rregullores sé Bankés sé Shqipérisé "Pér parimet bazé té drejtimit té bankave dhe degéve té bankave té
huaja dhe kriteret pér miratimin e administratoréve té tyre".

CEO
Christian Canacaris

Deputy CEO
— CRO/CFO
Alexander Zsolnai

Sekretariati Ekzekutiv dhe \
Menaxhimi i Pjesémarrjeve _ | ‘

Elona Grabocka | [

Marrédheniet me Strategijia, Financa

Publikun dhe Marketingu ——

Greta Lekaj

Ligjori
Rudina (Ziu)

Pérputhshméria
Vanita Nikolla

Auditi i Brendshém
Dorida Stambolla

Kapitali Njerézor,
Kultura & Organizimi
Valbona Zeneli

Elona Llaci

Shitja Thesarit dhe
Bankingu i Investimeve

Rigers Kristo

Dealing Room
Donalda Gjorga

Raiffeisen Invest
Edlira Konini

dhe Inovacioni —

Juela Ahmeti

Menaxhimi i Rrezikut Retail
Evis Celiku

Menaxhimi i Rrezikut
Jo - Retail
Erion Balli

Kontrolli i Rrezikut dhe NKP
Gledis Buxhuku

Workout
Enkelejda Ania

(1) Auditi i Brendshém nga ana organizative raportohen drejtpérdrejt te Drejtori i Pérgjithshém ndérsa
pér aktivitete té tjera, nga ana funksionale, raporton te Drejtoria dhe/ose Késhilli Drejtues/Komiteti i Auditit.

(2) Pérputhshméria nga ana organizative raporton drejtpérdrejt te Drejtori Pérgjithshém ndérsa nga ana
funksionale raporton te Drejtoria dhe/ose Késhilli Drejtues/




Struktura organizative e Raiffeisen Bank

Organizimi i Bankés ofron njé ndarje té qarté té detyrave, pérgjegjésive dhe raportimit, bazuar né modelin e tre
linjave té kontrollit.

1.
2.

Linja e paré pérfshin segmentet e biznesit Korporaté dhe Retail
Rreziku operacional, funksionet e pérputhshmérisé, kontrollet financiare, sistemi i kontrollit té brendshém et;.

(linja e dyté e mbrojtjes)
Auditi i Brendshém

Struktura e Riskut éshté e pavarur nga linjat e biznesit dhe njésité e tjera té brendshme gé ajo kontrollon. Struktura
e Pérputhshmérisé éshté e pavarur nga linjat e biznesit dhe njésit€ e tjera té brendshme qé ajo kontrollon. Struktura
organizative paragitet né grafikun e méposhtém:

Biznesi Retail

Vilma Bace

Shitjet dhe Rrjeti i Degéve
Gentjana Ciceri

Eksperienca e Klientit
dhe Zhvillimi
Nora Caushi

Kredite Pl dhe Bankingu
Digjital
Resmi Hibraj

Bankingu Ditor dhe
Biznesi me Kartat
Gentiana Gjino

Biznesi i Vogél dhe Mikro
Elira Abeshi

Biznesi i Korporatave

Elona Mullahi

Produktet Korporate &
Bankingu Digjital
Migena Arkaxhiu

Biznesi Korporaté/ Menaxhimi

i Zhvillimit té Segmentit
Jorida Zaimi

Korporatat e Médha
PO
llda Kasmi

Korporatat e Mesme
PO
Joan Canaj

Menaxhimi i Shitjeve
Evis Reci

Raiffeisen Leasing
Ida Shehu

Clo/coo

Erion Serti

Teknologjia e Informacionit
pér Zhvillimin e Eksperiencés
dhe Platformave
Andi Shima

Teknologjia e Informacionit
pér Zhvillimin e Proceseve
té Biznesit, té Dhénave dhe
Miréqeverisjes
Aleksander Vangjeli

Operacionet
Gentian Capo

Siguria
Entela Prifti

Prokurimet
Saimir Duraj
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RBAL, si pjesé e Grupit RBI, kontribuon né procesin e raportimit té géndrueshmeérisé sé Grupit RBI, prandaj ka eméruar
njé Oficer té Qéndrueshmérisé. Funksioni i Oficerit t€ Qéndrueshmérisé éshté pérgjegjés pér ndjekjen e udhézimeve
té RBI si dhe pérgatitjen dhe ndjekjen e planit lokal té veprimit né emér té Bankés*. Duke gené pjesé e departa-
mentit Strategji dhe Inovacion (S&I), Oficeri i Qéndrueshmérisé i raporton drejtuesit té departamentit, i cili éshté
nén pérgjegjésiné e CEO-s. Grafiku mé poshté paraget strukturén organizative té departamentit te Strategjise dhe
Inovacionit dhe varésité pérkatése.

Drejtor i Pérgjithshém
Christian Canacaris

Strategjia dhe Inovacioni

Transformimi

Strategjia dhe Projektet
Strategjike

Menaxhimi i Inovacionit

Menaxhimi Aktiviteteve
& Pasiveve dhe Studimi
i Tregut

Funksioni ESG

Partner i Drejté - Punonjésit

Me njé staf prej 1,330 punonjésish, Raiffeisen Bank ofron njé mjedis konkurrues né aspektin e kompensimit, zhvillimit
dhe motivimit té stafit. Ekspertiza dhe mjedisi i punés nxisin bashképunimin, krijimtariné dhe njé frymé sipérmar-
rése ku ideté novatore mund té lulézojné. Krijimi i njé kulture té miré ndérmarrjeje éshté po aq i réndésishém, pasi
promovon angazhimin dhe besnikériné e punonjésve, inkurajon njé ekuilibér té shéndetshém puné-jeté dhe siguron
kénaqgési té pérgjithshme te punonjésit tané.

Divizioni PCO éshté vazhdimisht i fokusuar se si té:

+ Ta béjé RBAL vendin mé té miré té punés né treg
«  Téjeté punédhénési mé térhegés dhe té nxisé njé kulturé me performancé té larté

Rrugétimi i Divizionit PCO drejt arritjes sé kétyre objektivave kalon pérmes programeve té Rekrutimit dhe Pérzgjed-
hjes, krijimit té njé rruge Mésimi dhe Zhvillimi pér té gjithé punonjésit tané dhe zbatimit té njé Politike Shpérblimi té
projektuar né ményré té pérshtatshme.

Rekrutimi dhe Pérzgjedhja

Pér té mbéshtetur té gjitha nevojat e biznesit né té gjitha fushat ku operojmé, punonjésit e rinj punésohen sipas
nevojave té biznesit. Gjaté vitit 2024, u rekrutuan 177 punésime té reja, krahasuar me 173 punésime té reja né vitin
2023.

4 Lutemi referojuni dokumentit "Manuali i funksioneve té Strukturés Organizative né RBAL", Dhjetor 2024 dhe Strukturés Organizative.




Promovimi dhe zhvillimi i stafit mbetet fokusi kryesor pér Raiffeisen Bank. Kandidatét e brendshém, bazuar né per-
formancén e tyre, konsiderohen si potenciali kryesor pér pozicionet vakante té shpallura né Banké.

Gjaté vitit 2024, 134 punonjés u promovuan brenda organizatés. Promovimet e brendshme ishin 132 pér vitin 2023
dhe 134 pér vitin 2024.

Kjo u jep atyre mundésiné té ndértojné njé karrieré té suksesshme brenda Bankés dhe rrit motivimin e stafit té
brendshém.

Programi i Praktikés

Raiffeisen Bank ka krijuar traditén e vet té programeve té praktikés. Qéllimi i tyre éshté té térheqé studenté me ar-
ritje té larta gqé demonstrojné nivel té larté motivimi, gatishméri dhe déshiré pér té punuar né njé mjedis financiar.
Banka éshté e pérkushtuar ndaj Pérgjegjésisé Sociale Korporative dhe programii praktikés éshté njé elementiréndé-
sishém i kétij angazhimi. Ne mirépresim studenté nga universitete me reputacion né té gjithé vendin, né ményré qé
ata té mésojné praktikisht se si funksionon banka dhe t'i ndihmojmé té pérgatiten pér tregun e punés.

Programi "Key Academy”

Qéllimi i Programit Key Academy éshté krijimi i njé baze talentesh pérmes programit, duke pasur kandidaté té kualifi-
kuar pér vendet e mundshme vakante né Divizionin e IT. U pérzgjodhén 24 studenté dhe filluan programin - shumica
e kandidatéve té pérzgjedhur plotésuan vendet vakante né divizionin e IT.

Punonjés me kontraté té jashtme

Gjaté vitit 2024, RBAL vazhdoi bashképunimin me njé kompani té jashtme, duke punésuar punonjés me kontraté sipas
nevojave té stafit né Zyrén Qendrore dhe Degét e Rrjetit.

Stafit té kontraktuar i ofrohen trajnime online dhe trajnim né vendin e punés pér té kryer né ményré efikase detyrat
e kérkuara té pozicioneve. Performuesit mé té miré inkurajohen té aplikojné pér vendet vakante gé lindin pér stafin
e brendshém.

Gjaté vitit 2024, RBAL ofroi trajnim né vendin e punés pér 133 punonjés té kontraktuar, krahasuar me 115 punonjés me
kontraté té jashtme gjaté vitit 2023.

Mésimi dhe Zhvillimi

Né Raiffeisen Bank Shqipéri, ne e shohim Mésimin dhe Zhvillimin si njé investim strategjik te njerézit tané dhe njé
nxités ky¢ té suksesit afatgjaté. Né vitin 2024, ne forcuam angazhimin toné ndaj njé kulture té té nxénit gé fugizon
punonjésit, mbéshtet rritjen né karrieré dhe ndérton aftési té gatshme pér té ardhmen.

Zhvillimi i Aftésive dhe Kapaciteteve té sé Ardhmes

Kéteé vit, ne i dhamé pérparési nismave té harmonizuara me transformimin digjital, pérgendrimin te klienti dhe pér-

sosmériné rregullatore. Népérmjet njé kombinimi té té nxénit fizik, digjital dhe té kombinuar, punonjésit né té gjitha

nivelet u angazhuan né aktivitete zhvillimi té pérshtatura sipas prioriteteve té biznesit dhe nevojave individuale pér

rritje.

+100% e punonjésve aktivé morén pjesé né té paktén njé nismé formale té té nxénit gjaté vitit 2024.

«  Gjithsej u zhvilluan 44,850 oré trajnimi né té gjithé organizatén gjaté vitit 2024, krahasuar me 45,529 oré trajnimi
gjateé vitit 2023. Cdo vit, njésia joné e Trajnimit & Zhvillimit ofron mesatarisht 35 oré trajnim pér punonjés.

«  Programiyné Al Ambassadors, i languar vitin e kaluar, vazhdon té mbéshtesé ngritjen e aftésive né Al.

Investimi né Zhvillimin e Lidershipit

Zhvillimi i lidershipit mbetet njé gur themeli i strategjisé soné L&D. Né vitin 2024, ne u pérgendruam te lidershipi i
bazuar né besim, inteligjencé emocionale, lidershipi gjithépérfshirés dhe aftésité e coaching-ut.

»  Programi yné kryesor "RBAL Talent Development Program” iu ofrua njé grupi té ri menaxherésh, duke forcuar
vlerat e lidershipit dhe vizionin strategjik.

+ Nelancuam "Elevate Excellence in Leadership”, duke synuar drejtuesit dhe duke forcuar sjelljet kyce nga Modeli
yné i Kompetencave té Lidershipit.

Gjaté gjithé vitit 2024, ne pasuruam ekosistemin toné té brendshém té té nxénit duke nxitur kureshtjen, inkurajuar
ndarjen e njohurive dhe integruar té nxénit né punén e pérditshme. Ne gjithashtu pranojmé se zhvillimi shkon pértej
aftésive; krijimi i njé mjedisi gjithépérfshirés dhe mbéshtetés éshté thelbésor.
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Programi yné RBAL Wellbeing ofron sesione té udhéhequra nga eksperté qé promovojné zakone té shéndetshme
dhe rrisin ndérgjegjésimin mbi shéndetin fizik, mendor dhe emocional, menaxhimin e stresit dhe ekuilibrin puné-jeté.

Politika e Shpérblimit

RBAL (duke pérjashtuar RLAL) identifikon ¢do vit funksionet/punonjésit me ndikim material né profilin e riskut té
Bankeés. Kéta punonjés pércaktohen si “Staf i Identifikuar” dhe procesi i pérzgjedhjes sé tyre bazohet né kérkesat e
Direktivés sé Grupit.

Kategorité e Stafit té Identifikuar jané si mé poshteé:

1. Staf i Identifikuar me ndikim material ose plotésisht té prekur. Kjo kategori ka ndikim material té drejtpérdrejté
né profilin e riskut té Bankeés, sepse niveli i riskut gé mund té merret individualisht ose kolektivisht mund té keté
ndikim té réndésishém né rezultatin dhe bilancin e Bankés. Numri i punonjésve gé béjné pjesé né kété kategori
éshté 51 dhe pérfshin anétarét e Bordit Mbikéqyrés, anétarét e Bordit, anétarét e Komitetit té Auditimit dhe disa
punonjés té menaxhimit té mesém.

2. Stafildentifikuar me ndikim mé pak material ose pjesérisht té prekur. Kjo kategori ka ndikim né profilin e rrezikut
té Bankés, por jo domosdoshmérisht né ményré té drejtpérdrejté. Numri i punonjésve gé béjné pjesé né kété kat-
egori éshté 19 dhe pérfshin disa punonjés té menaxhimit té mesém.

Paga dhe pérfitimet e tjera té punonjésve pércaktohen me synimin pér té vendosur nivele té kénagshme dhe konkurruese.

Kushtet e punés

Né RBAL, té gjithé punonjésit pérfitojné sigurime shogérore dhe sigurim pensional; ata kané té drejté pér vakte, leje
vjetore dhe mungesa té tjera sipas ligjit té punés. Pérveg respektimit té té gjitha kérkesave ligjore lidhur me orarin e
punés, RBAL ofron pérfitimet e skemave fleksibél dhe té drejta té kohés sé punés. RBAL éshté e vetédijshme se puna
jashté orarit mund té ¢ojé né ulje té cilésisé s€ jetés dhe té shéndetit mendor e fizik. Prandaj, RBAL ofron njé kornizé
kohe brenda sé cilés punonjésit mund té organizojné veté orarin e tyre té punés dhe i kushton réndési t€ madhe njé
ekuilibri té miré puné-jeté. Ne besojmé fort se orari fleksibél i punés rrit kénagésiné e punonjésve dhe ka efekte pozi-
tive né shéndetin e tyre, duke u ofruar individéve mundésiné pér té harmonizuar mé miré kohén e liré me nevojat
personale.

Shéndeti

Shéndeti i punonjésve éshté pérparési maksimale né organizatén toné. Kujdesi shéndetésor éshté njé ¢éshtje gen-
drore dhe pérgjegjésia pér menaxhimin e shéndetit i takon departamentit PCO, té mbéshtetur nga njésité lokale té
ambienteve dhe siguris€, mjeku i kompanisé dhe ofrues té jashtém shérbimesh. Proceset shogérohen nga monitorim
i vazhdueshém dhe vlerésime pérkatése, té cilat ndjekin njé qasje té bazuar né rrezik. Kontrollet periodike shénde-
tésore dhe sigurimi privat shéndetésor - bazuar né njé skemé kontributi té pérbashkét - ofrohen gjithashtu pér té
gjithé punonjésit né RBAL.

Pér té ruajtur shéndetin fizik, i kushtohet réndési e madhe projektimit korrekt ergonomik té vendit té punés.

Pértej shéndetit fizik, mirégenia mendore njihet gjithashtu si njé prioritet ky¢. RBAL demonstron angazhimin e saj pér
té mbéshtetur shéndetin mendor té punonjésve duke promovuar njé mjedis té balancuar puné-jeté dhe duke ofruar
gasje né burime pér shéndetin mendor, pérfshiré webinare, seminare dhe mundési pér t'u angazhuar me coach-e
ose psikoterapisté té kualifikuar.

Diversiteti, barazia dhe pérfshirja

Né RBAL kemi né fuqi njé politiké gé thekson réndésiné e sjelljes bashképunuese mes punonjésve, me theks té veganté
né parandalimin e diskriminimit bazuar né gjini, moshé, fe, seksualitet etj. Nése ndodhin raste diskriminimi, ne kemi
procese dhe mekanizma pér raportimin e tyre, né ményré gé té mund té shqyrtohen.

Njésia e Talent Acquisition né departamentin toné PCO éshté pérgjegjése pér ¢éshtjet e diversitetit dhe pérfshirjes.
Oficeri i diversitetit, pjesé e késaj njésie, shérben si piké kontakti pér kéto ¢éshtje dhe mban lidhje me oficerét e
diversitetit té RBI dhe bankave té tjera té Grupit RBI, me synim rishikimin e zbatimit té politikave té diversitetit dhe
pérfshirjes, shkémbimin e ideve dhe ndarjen e praktikave dhe njohurive mé té mira. Ju lutemi gjeni detajet né tabelén
mé poshté.

. . Nr.i Nr.i Nr.igrave né Nr.iburrave né
Viti Nr.igrave .. . a-A o
burrave punonjésve pozicione té larta pozicione té larta
2024 1018 312 1330 144 71
2023 981 319 1300 147 66




Fugia punétore e RBAL vazhdon té jeté kryesisht femérore, me graté qé pérfagésojné 76.6% té totalit t€ punonjésve
né vitin 2024, krahasuar me 23.4% burra. Megjithése numri i punonjéseve u rrit nga viti né vit (+37), prania e tyre né
pozicione té larta ra lehté nga 147 né vitin 2023 né 144 né vitin 2024, cka do té thoté se 14.1% e té gjitha punonjéseve
mbajné role té larta, nga 15.0% njé vit mé paré. Numri i burrave u ul né total (-7), megjithaté prania e tyre né pozi-
cione té larta u rrit lehté nga 66 né vitin 2023 né 71 né vitin 2024, gé do té thoté se 22.8% e té gjithé burrave mbajné
role té larta né vitin 2024, mé lart se 20.7% njé vit mé paré.

Pérgindja mé e larté e punonjéseve né total pasqyron dinamika afatgjata té tregut té punés né sektorin bankar, ku
rolet né vijén e paré, mbéshtetése dhe administrative — fusha né té cilat RBAL punéson njé numér té madh stafi —
priren té térhegin mé shumé gra. Megjithaté, pjesa relativisht mé e ulét e grave né pozicione té larta nxjerr né pah
njé boshllék né zinxhirin e zhvillimit, ku modelet historike té promovimit, kérkesat pér pérvojé dhe ritmet mé té
ngadalta té avancimit pér graté kontribuojné né nén-pérfagésim né nivelet drejtuese, pavarésisht pranisé sé tyre té
forté né fuqiné punétore né térési. Forcimi i rrugéve té zhvillimit té lidershipit dhe planifikimi i synuar i pasardhésve
pér punonjéset me potencial té larté do té ndihmonte né harmonizimin e pérfagésimit né nivelet e larta me pérbér-
jen e pérgjithshme té fuqisé punétore.

Partner | drejte - zvogelimi i
gjurmes sone te burimeve

Ne e konsiderojmé mbrojtjen e mjedisit dhe klimés si pjesé té pérgjegjésisé soné ndaj shoqgérisé dhe e shohim veten
si njé partner té drejté té mjedisit. Ndikimet e drejtpérdrejta mjedisore té aktiviteteve tona operacionale jané té
kufizuara krahasuar me ato té industrive prodhuese. Megjithaté, RBAL ka si géllim kufizimin e ndikimeve negative
mjedisore né té gjitha vendndodhjet e saj. Prandaj, ne punojmé pér té pérmirésuar vazhdimisht parametrat kryesoré
mjedisoré né fushat mé té réndésishme. RBAL punon vazhdimisht pér té reduktuar emetimet absolute té CO, né
ambientet tona té zyrave né pérputhje me Planin e Tranzicionit té RBI dhe objektivat e pérditésuara pér reduktimin
e emetimeve?, si¢ paraqitet né tabelén mé poshté:

Objektivat pér reduktimin
e emetimeve té CO2 nga
operacionet tona (fushat 1& 2):

Objektivat e emetimeve té

Ndryshimet Klimatike (E1) financuara (fushat 1 & 2):

27% reduktim i emetimeve né 42% reduktim i emetimeve deri né
Pér Grupin RBI huadhénien korporative deri né vitin 2030 (viti bazé 2024)
vitin 2030 (viti bazé 2024) Reduktim vjetor i emetimeve - 7%
Té mbahet niveliiemetimeve 420, reduktim i emetimeve deri né
P&r RBAL GHG i pandryshuarné vitin 2030 (viti bazé 2024)
huadhénien korporative né . . . .
vitin 2025 Reduktim vjetor i emetimeve - 7%

Pér té arritur kéteé objektiv, RBAL éshté e angazhuar pér njé reduktim prej 42% té GHG deri né vitin 2030, duke marré
vitin 2024 si vit bazé, qé nénkupton njé normé reduktimi prej 7% né vit té GHG totale (duke pérfshiré fushat 1, 2 dhe
3) té emetuara nga operacionet tona, té matura né tCO2e.

Emetimet e gjeneruara nga operacionet tona llogariten népérmjet programit ESG-Cockpit dhe ndahen né fushat 1, 2
dhe 3 sipas udhézimeve té Protokollit té& Gazrave Serré. Mé né detaje, tabela mé poshté specifikon té gjithé kompo-
nentét e fushave GHG (1, 2 dhe 3) qé kontribuojné né emetimet GHG nga operacionet tona.

®Ngrohja globale ndjeshém nén 2°C
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Emetimet GHG té Fushés 1

Emetimet GHG té Fushés 2

Emetimet GHG té Fushés 3

Burime energjie jo té
rinovueshme pér ngrohje -
Fusha1

Transporti i pasagjeréve pér
géllime biznesi me automjetet
tona - Fusha 2

Emetimet e réndésishme GHG té
fushés 3

Karburanti i gjeneratorit té
emergjenceés - Fusha 1

Karburante jo té rinovueshme pér
automjetet tona - Fusha 2

1. Mallra dhe shérbime té blera

Prodhimi i energjisé -
Vetékonsum - i pérgjithshém
- Fusha 1

Karburante té rinovueshme pér
automjetet tona - Fusha 2

Letér e ricikluar - Fusha 3

Transporti i mallrave me
automjetet tona - Fusha 1

Energjia elektrike e bleré nga jashté
- e pérgjithshme - Fusha 2, bazuar
né vendndodhje

Letér - Fusha 3

Transporti i pasagjeréve pér
géllime biznesi me automjetet
tona - Fusha 1

Ngrohja e bleré nga jashté, pérfshiré
ngrohjen gendrore - Fusha 2, bazuar
né vendndodhje

Toneré printeri - té pérgjithshém -
Fusha 3

Karburante té rinovueshme
pér automjetet tona - té
pérgjithshme - Fusha 1

Ftohja e bleré nga jashté - e
pérgjithshme - Fusha 2, bazuar né
vendndodhje

Rimbushje toneri - té pérgjithshme -
Fusha 3

Karburante jo té rinovueshme
pér automjetet tona - té
pérgjithshme - Fusha 1

Emetimet bruto té GHG té Fushés
2 bazuar né treg (kur zbatohen
faktoré lokalé)

Ftohés, kimikate dhe gaze pér ftohje -
Fusha 3

Elektricitet i furnizuar nga jashté né
pérgjithési - Fusha 2, bazuar né treg
(nése zbatohen faktoré lokalé)

Kimikatet né pérgjithési - Fusha 3

Ngrohje e furnizuar nga jashté
pérfshiré ngrohjen né distancé
- Fusha 2, bazuar né treg (nése
zbatohen faktoré lokalé)

Detergjenté té rinovueshém né
pérgjithési - Fusha 3

Ftohje e furnizuar nga jashté né
pérgjithési - Fusha 2, bazuar né treg
(nése zbatohen faktoré lokalé)

Detergjenté jo té rinovueshém né
pérgjithési - Fusha 3

Emisionet bruto té GHG bazuar né
vendndodhje-vend - Scope 2

1a. Shérbimet e cloud computing
dhe gendrat e té dhénave - Fusha 3

Elektricitet i furnizuar nga jashté
né pérgjithési - Fusha 2, bazuar né
vendndodhje-vend

Shérbimet - Fusha 3

Karburante jo té rinovueshme pér
automjetet me gira - Fusha 2

Inputi direkt i emetimeve né pérgjithési
- Fusha 3

Transporti i mallrave me automjetet
e veta - Fusha 2

2. Mallrat kapitale

Karburante té rinovueshme pér
automjetet me gira - Fusha 2

Automijetet - Fusha 3

Printerat né pérgjithési- Fusha 3

Ekranet e kompjuteréve né pérgjithési
- Fusha 3

Laptopét né pérgjithési - Fusha 3

Pajisjet mobile né pérgjithési - Fusha 3

Pronat e tjera né pérgjithési - Fusha 3

3. Aktivitetet lidhur me karburantet
dhe energjiné (jo té pérfshira né
Fushén 1 ose Fushén 2)

Gjenerator emergjent i bartésit té
energjisé - Fusha 3

Elektricitet i furnizuar nga jashté né
pérgjithési - Fusha 3

Prodhimi i energjisé elektrike - Fusha 3




Prodhimi i energjisé pér ngrohje - Fusha 3

Bartés energjie jo té rinovueshém pér
ngrohje - Fusha 3

Ngrohje e furnizuar nga jashté pérfshiré
ngrohjen né distancé - Fusha 3

Ftohje e furnizuar nga jashté né
pérgjithési - Fusha 3

Transporti i pasagjeréve pér biznes me
automjetet e veta - Fusha 3

Karburante jo té rinovueshme pér
automjetet e veta né pérgjithési - Fusha 3

Karburante té rinovueshme pér
automjetet e veta né pérgjithési - Fusha 3

Transport of goods through own
vehicles - Fusha 3

4. Transporti dhe shpérndarja né
zinxhirin e furnizimit

Shérbimi i paketave dhe transporti i
mallrave - pa pércaktim té métejshém
- Fusha 3

Udhétimet e biznesit nga furnitorét -
pa pércaktim té métejshém - Fusha 3

5. Mbetjet e gjeneruara né opera-
cione

Kompostimi i mbetjeve jo té rrezikshme
- Fusha 3

Riciklimi i mbetjeve jo té rrezikshme -
Fusha 3

Djegia e mbetjeve jo té rrezikshme -
Fusha 3

Depozitimi né landfill i mbetjeve jo té
rrezikshme - Fusha 3

Pérpunimi i mbetjeve té rrezikshme -
Fusha 3

Djegia e mbetjeve té rrezikshme -
Fusha 3

Depozitimi né landfill i mbetjeve té
rrezikshme - Fusha 3

Pérpunimi i pajisjeve elektrike dhe
elektronike té vjetra - Fusha 3

6. Udhétimet e biznesit

Transporti i pasagjeréve pér biznes me
automjet me qira - Fusha 3

Transporti i pasagjeréve pér biznes me
avion né pérgjithési - Fusha 3

Transporti i pasagjeréve pér biznes me
tren - Fusha 3

7. Komoditeti i punonjésve né
udhétimin vajtje-ardhje né puné

8. Pasurité e marra me qgira né
zinxhirin e furnizimit

Karburante jo té rinovueshme pér
automjetet me qira né pérgjithési -
Fusha 3
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9. Transporti dhe shpérndarja né
zinxhirin e poshtém

10. Pérpunimi i produkteve té
shitura

11. Pérdorimi i produkteve té shitura

12. Trajtimi né fund té jetés sé
produkteve té shitura

13. Pasurité e marra me qira né
zinxhirin e poshtém

14. Franshizat

15. Investimet

Té dhénat pér secilin nga komponentét e pérmendur né tabelén e mésipérme mblidhen pérmes softuerit ESG-Cockpit?,
pérgjegjés i té cilit éshté departamenti GESM i RBI-sé. Njé pérshkrim i detajuar i kétij procesi dhe njé shembull i faktoréve
té konvertimit (hga kWh né tCO,) paragitet né dokumentin “Emetimet e CO2 pér Operacionet Vetjake té Grupit RBI".

Mbledhja e té dhénave,
ndjekja dhe pérgjegjésite

Té dhénat e veté RBAL mblidhen nga specialisté té caktuar né departamentin e menaxhimit té ambienteve, ndérsa
kontrollohen, rishikohen dhe agregohen pér analizé, monitorim té objektivave dhe raportim nga eksperté té eméruar
né GESM né zyrén gendrore.

| gjithé procesiinénshtrohet parimit té€ kontrollit nga dy persona dhe verifikohet gjithashtu nga njé auditues i jashtém
né nivel grupi RBI gjaté procesit té raportimit. Pér mé shumé detaje, ju lutemi referojuni gjithashtu dokumentit” SUP
-2022-0025 RAPORT! | QENDRUESHMERISE SE GRUPIT: PARIME, PROCESE DHE PERGJEGJESI™

Udhétimet dhe lévizja pér né puné

Udhétimet e biznesit dhe lévizja pér né puné jané pjesé thelbésore e veprimtarisé bankare. Duke e ditur kété, RBAL
ndérmerr hapa pér té rritur pérdorimin e transportit publik dhe mbéshtet transportin individual me bicikleta, ndér-
kohé qé vazhdon té vendosé masa pér té rritur ndérgjegjésimin mbi ndikimin e konsumit té karburantit té lidhur me
udhétimin me avion ose makiné. Politika e udhétimeve e RBAL pérmban rregulla pér udhétimin né aktivitete dhe
konferenca dhe pércakton kushtet e pérgjithshme pér udhétimet e biznesit né Shqipéri dhe jashté saj. Politika e ud-
hétimeve rishikohet periodikisht né pérputhje me faktorét mjedisorés,

Pajisjet dhe shérbimet IT, teknologjia Al

RBAL njeh réndésiné e infrastrukturés IT dhe shérbimeve IT, si gendrat e té dhénave, pajisjet IT dhe shérbimet cloud,
si pjesé thelbésore té veprimtarisé bankare. Prandaj, po ndérmerren masa té synuara pér té rritur disponueshmériné
dhe cilésiné e té dhénave né kété fushé, né ményré qé té lejohet raportim transparent. Gjithashtu, po merren hapa
pér té kuptuar ndikimin specifik té IT né emetimet e CO, té RBAL, né ményré qé kéto efekte té reduktohen né ményré
sistematike né té ardhmen. RBAL mbledh té dhéna gjithépérfshirése mbi emetimet nga gendrat e té dhénave, pajis-
jet IT dhe shérbimet cloud, té cilat raportohen né platformén ESG Cockpit.

RBAL promovon shqyrtimin gjithépérfshirés té Al (Inteligjencés Artificiale) né operacionet e saj. Al kontribuon né
gjurmén e karbonit pérmes konsumit té energjisé dhe pérdorimi i saj ndikon né mjedis (me konsum t€ larté energjie

¢ Ju lutem referojuni dokumentit: "ESG-Cockpit manual” dhe “CO2 Emissions”.
7 DIREKTIVA E GROUPIT RBI mbi RAPORTIN E QENDRUESHMERISE - PARIMET, PROCESET DHE PERGJEGJESITE.

8 Ju lutem referojuni dokumentit té procedurés operacionale: “"MENAXHIMI | UDHETIMEVE (UDHETIMET BRENDA DHE JASHTE VENDIT) DHE
RIMBURSIMI | STAFIT", dhe dokumentit: “Politika Mjedisore te RBAL-se pér veprimtariné e veté bankés".
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dhe uji). Pérdorimi i kujdesshém i shérbimeve Al, si dhe angazhimi me furnitorét dhe transparenca e emetimeve, jané
pjesé e Politikés sé Al té RBAL.

Eficenca e energjisé

Né pérgjithési, eficenca e energjisé dhe energjia e rinovueshme jané vecanérisht té réndésishme né ekologjiné toné
té brendshme. Pérpjekjet né kété fushé pérfshijné, pér shembull, kalimin né ndrigcim LED té menaxhueshém individu-
alisht, njé sistem ventilimi mé té centralizuar, ose ngrohje dhe ftohje té centralizuar, si dhe rritjen e pérdorimit té pro-
dhimit toné té energjisé sé rinovueshme. Kéto fusha jané gjithashtu vendimtare pér arritjen e objektivave klimatike.

Energjia e rinovueshme

RBAL punon vazhdimisht pér té rritur pérgindjen e energjisé sé rinovueshme té pérdorur né operacionet e veta. RBAL
kryen monitorim dhe mirémbaijtje té rregullt té impianteve fotovoltaike qé kané gené né funksion pér rreth dy vjet.
Objektivi éshté rritja e numrit té impianteve fotovoltaike né té gjitha ndértesat tona ku kjo éshté teknikisht e reali-
zueshme. Kjo ndihmon RBAL té rrisé eficencén energjetike pér té reduktuar emetimet absolute té CO2.

Pérdorimi i pérgjegjshém i burimeve -
garkullueshmeéria

RBAL bén pérpjekje pér té pérdorur burimet natyrore né ményré té pérgjegjshme dhe pér té reduktuar konsumin e
burimeve kudo gé éshté e mundur. Kjo béhet, ndér té tjera, pérmes masave té ndérgjegjésimit te punonjésit, rritjes
sé riciklimit né vendndodhje dhe angazhimit aktiv me furnitorét tané mbi ¢éshtjet ESG.

Pérdorimi i ujit

Bazuar né gjykimin toné profesional, RBAL operon né njé industri ku konsumi i ujit nuk éshté domethénés; pér kété ar-
sye, ai nuk konsiderohet temé materiale. Megjithaté, Banka e njeh pérgjegjésiné e saj lidhur me kété burim té ¢muar
dhe zbaton masa teknike pér té ruajtur nivele té uléta konsumi.

Veprimet dhe monitorimi

RBAL po ndérmerr veprime pér té arritur objektivin e reduktimit té emetimeve duke analizuar nxitésit kryesoré té
emetimeve né té gjithé bankén, nga Zyra Qendrore te degét, dhe duke pérgendruar strategjité pér t'i luftuar ato. Né
RBAL, zbatimi i veprimeve kryhet nga departamentet pérkatése (Ekipi ESG, Menaxhimi i Ambjenteve) né pérputhje
me strukturat pérkatése B-1, Késhillin ESG dhe té Qéndrueshmérisé dhe Bordin e Menaxhimit.

Procesii monitorimit né té gjithé grupin RBI, pérfshiré Grupin RBAL, lehtésohet nga zyra gendrore GESM pérmes plat-
formés sé mbledhjes sé té dhénave ESG Cockpit.
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Segmenti Korporate

Né segmentin Korporaté, aktivitetet ESG jané té integruara né operacionet e pérditshme, ku banka demonstron
angazhimin pér té mbéshtetur klientét né tranzicionin e tyre drejt géndrueshmérisé, kryesisht pérmes zgjidhjeve
financuese dhe zhvillimit té vazhdueshém té shérbimeve té lidhura me ESG. Pérpjekjet kryesore pér géndrueshmeéri
pérfshijné:

+  Kalimi drejt operacioneve pa letér

+ Zbatimiiproceseve té brendshme té thjeshtuara

«  Ofrimi i produkteve me eficencé energjetike si panelet fotovoltaike dhe automjetet elektrike

+ Fushata e Gjelbér gé synon investime né makineri migésore me mjedisin, teknologji té avancuar dhe pérmirésime
transformuese infrastrukturore.

Banka éshté gjithashtu e angazhuar né takime té dedikuara ESG dhe workshope té pérbashkéta mbi temat mjedis-
ore, duke pérforcuar réndésiné e géndrueshmérisé né formésimin e sé ardhmes sé saj. Kéto workshope synojné té
nxisin angazhimin, té ofrojné njohuri me vleré dhe té forcojné pérkushtimin ndaj géndrueshmérisé dhe praktikave té
pérgjegjshme. Pérveg késaj, kolegét e segmentit korporaté kané zhvilluar rreth 40 takime me klienté jo-retail, duke
u ofruar rekomandime ESG, me fokus né integrimin e praktikave té géndrueshme dhe pérmirésimin e strategjisé sé
tyre ESG.

Financa Tregtare & Huadhénia Dixhitale

Ekipi i dedikuar i Financés Tregtare & Huadhénies Dixhitale u ofron klientéve tané Korporaté mbéshtetje té
vazhdueshme dhe rekomandime té specializuara késhilluese, duke i ndihmuar té rrisin njohurité e tyre pér pérdorimin
e duhur té transaksioneve té Financés Tregtare me fokus edhe te tregtimi i energjisé dhe projektet e energjisé sé
rinovueshme, duke kontribuar késhtu né zhvillimin e infrastrukturés sé géndrueshme.

Njésia e Financimit té Projekteve

Njésia e Financimit té Projekteve Raiffeisen Bank Shqipéri njoftoi pér pérfundimin me sukses té njé kredie sindi-
katé prej 110 milioné eurosh, mé e madhja e strukturuar vetém nga bankat lokale gé operojné né Shqipéri. Raif-
feisen Bank udhéhogqi procesin e sindikimit, duke bashkuar OTP Bank, Intesa SanPaolo Bank dhe Tirana Bank pér té
mbéshtetur kété arritje té réndésishme.

Kredia konsiston né rifinancimin e njé faciliteti ekzistues té strukturuar fillimisht né Turqi, i cili éshté pérdorur pér
ndértimin dhe operimin e tre hidrocentraleve (HPP): Peshgesh, Fang dhe Diga & Ura e Fanit—té operuara nga Ayen AS
Energji SHA, duke pérdorur prurjet ujore té lumenjve Fani i Madh dhe Fani i Vogél né Shqipériné e Veriut. Kéto jané im-
piante té réndésishme né infrastrukturén shqiptare té energjisé sé rinovueshme me kapacitet té instaluar prej 110.56
MW. Rifinancimi do té sigurojé vijimin pa probleme té operimit té hidrocentraleve, té cilat kontribuojné né ményré té
konsiderueshme né prodhimin e energjisé sé rinovueshme né vend.

Kjo nismé ishte né pérputhje me objektivat strategjike té grupit né ESG dhe zhvillimin e portofolit té korporatés.
Njésia vazhdon té vlerésojé investime né shkallé té gjeré pér té ofruar zgjidhje té géndrueshme gé u sjellin pérfi-
time klientéve dhe komuniteteve té tyre. Partneritetet strategjike me Bankén Evropiane pér Rindértim dhe Zhvillim
(BERZH) dhe institucione té tjera jané thelbésore pér strategjiné afatgjaté té bankés pér mbéshtetjen e sektoréve
kyg¢, duke pérfshiré turizmin dhe agrobiznesin. Nismat né vazhdim me BERZH pérfshijné:

+ Albania Agribusiness & Tourism Support Facility (AATSF), gé synon rritjen e aksesit né financim pér ndérmarrjet
e agrobiznesit dhe turizmit.

+ Struktura e Ndarjes sé Riskut (RSF), i projektuar pér té zbutur rrezikun né financimin e projekteve brenda sek-
toréve strategjike.

Vlerat ESG mbetén té integruara né té gjitha operacionet, me synimin pér t'i fugizuar bizneset qé té kalojné me be-
sim drejt praktikave té géndrueshme. Pér té rritur ndérgjegjésimin mbi kéto tema, ekipi organizoi shpesh takime me
klientét sé bashku me ambasadoré ESG mbi ¢éshtjet mjedisore dhe zhvilloi workshope té pérbashkéta me stafin pér
té theksuar rolin e géndrueshmérisé né formésimin e sé ardhmes sé bankés.
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Segmenti Retail

Klientet Individe

Si pjesé e pérgjegjésisé soné sociale dhe né pérputhje me rregulloret e Bankés sé Shqipérisé, u prezantuan dy seg-
mente té reja llogarish, pérkatésisht "Llogaria Bazé e Pagesave” dhe “Llogaria Sociale Bazé e Pagesave”, té dyja
té krijuara pér té mbéshtetur individét mé vulnerabél né nevojé, duke siguruar qé ata té kené akses né shérbimet
bankare thelbésore. Pérveg késaj, u langua "Llogaria Speciale e Policisé" pér té pérmbushur kérkesat specifike té
Policisé sé Shtetit, e cila pérfshin rritjen e pérdorimit té kartave né POS pér té thjeshtuar transaksionet dhe pér té
pérmirésuar menaxhimin financiar.

Segmenti i Ndérmarrjeve té Vogla (SE)

Huadhénia pérmes kredive né pérputhje me ESG té grupit® éshté rritur né 56%, nga té cilat 37% e kétij véllimi té ri
i éshté alokuar grave né biznes. Pértej kredive té gjelbra/mjedisore, ndikimi social i huadhénies pér SME mbetet
dominues.

Fokusi pér vitin 2025 do té jeté pérmirésimi i proceseve té brendshme pér té rritur efikasitetin dhe pér té thjeshtuar
jetén e klientéve tané. Huadhénia Dixhitale SE do té promovohet né ményré aktive; né fokus do té jené gjithashtu
agrobizneset dhe zgjerimi i bazés ekzistuese té klientéve.

? Ju lutem referojuni dokumentit “Kuadri rregullator pér Kredité e Gjelbra dhe Sociale né Bankingun me Pakicé té RBI-sé"; dhe tabelat né excel
té kredive té reja ESG me volumet pérkatése pér 2024 dhe 2023.
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Qytetar i Angazhuar

Né Raiffeisen Bank Albania, ne besojmé se krijimi i njé té ardhmeje té géndrueshme dhe gjithépérfshirése kérkon mé
shumé se vetém rritje financiare - kérkon investim me zemér né komunitetet qé ne shérbejmé. Pérgjegjésia sociale
e korporatés nuk éshté thjesht njé komponent i strategjisé son€; ajo pasqyron vlerat tona themelore si institucion.

Né vitin 2024, ne mbéshtetém 69 nisma™ né té gjithé Shqipériné, duke ndikuar pozitivisht né jetén e mijéra qytetaréve.
Aférsisht 86% e kétyre projekteve jané té harmonizuara drejtpérdrejt me Objektivat e Zhvillimit té Qéndrueshém té
Kombeve té Bashkuara, duke riafirmuar angazhimin toné pér té kontribuar né njé shogéri mé té drejté, mé té gjelbér
dhe mé gjithépérfshirése. Arritjet kryesore né vitin 2024 pérbéhen nga:

+ 5 projekte gé lidhen me Arsimin Cilésor (OZHQ #04)
« 22 projekte gé lidhen me Qytetin e Qéndrueshém (OZHQ #11)

Pérpjekjet tona jané té pérgendruara né disa shtylla kyge:

Mbéshtetja e komunitetit dhe grupet
vulnerabél

Solidariteti me ata gé jané né nevojé ka gené gjithmoné né zemér té angazhimit toné. Programi yné "Ne Kujdesemi
me Zemér", tashmé né edicionin e tij té 5-t&, ka mbéshtetur mbi 250 familje gé pérballen me véshtirési. Ne kemi punu-
ar né partneritet té ngushté me gendrat komunitare dhe bashkité lokale pér té mbéshtetur fémijét pa pérkujdesje
prindérore, té moshuarit gé jetojné vetém, graté e prekura nga dhuna dhe grupe té tjera vulnerabél.

Arti, Kultura dhe Pérfshirja

Ne besojmé se njé shogéri e shéndetshme ka nevojé pér njé jeté kulturore té gjallé dhe hapésiré té barabarté pér té
gjithé. Ne kemi mbéshtetur festivale arti, ekspozita, projekte krijuese rinore dhe nisma qé promovojné diversitetin
dhe té drejtat e njeriut.

Mbéshtetja joné e vazhdueshme pér "Queer Film Marathon Tirana” pasqgyron vlerat tona té barazisé dhe respektit,
si dhe angazhimin toné ndaj komunitetit LGBTQI+.

Shéndeti dhe mirégenia

Kontributet tona kané pérfshiré pajisje mjekésore pér spitalet né qytete si Fieri, Lagi dhe Lezha, si dhe mbéshtetje pér
institucione gé promovojné mirégenien fizike dhe mendore.

Ne kemi marré pjesé aktive gjithashtu né ngjarje komunitare dhe sportive si Maratona e Tiranés, ku u bashkuan
dhjetéra punonjés tané, pérkrah sponsorizimit toné.

Zhvillimi urban dhe rural

Pérmes partneriteteve me geverité vendore, ne kemi kontribuar né pérmirésimin e infrastrukturés urbane dhe kri-
jimin e hapésirave té reja komunitare, duke pérfshiré kénde lojérash pér fémijé né qytete si Finiqi, Maligi dhe Patosi,
si dhe ndri¢im festiv dhe tregje festash né Sarandg, Lezhé dhe Puké.

Né Raiffeisen Bank Albania, ne besojmé se rritja e njé banke nuk duhet té matet vetém nga suksesi financiar, por nga
ndikimi pozitiv qé ajo |1é né shoqgéri.

02024 Lista e projekteve té sponsorizuara duke pérfshiré objektivat pérkatés té zhvillimit té géndrueshém SDG.
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Arsimi dhe edukimi financiar

Ne e shohim arsimin si gurin e themelit té zhvillimit personal dhe shogéror. Pérmes investimeve né infrastrukturén
shkollore, pajisje arsimore dhe laboratoré kompjuteriké né bashki té ndryshme, ne kemi ndihmuar né krijimin e
kushteve mé té mira té té nxénit si pér nxénésit ashtu edhe pér mésuesit.

Edukimi financiar mbetet njé nga prioritetet tona afatgjata. PEérmes programeve si “Njihe Parané Ténde 4" dhe
mbéshtetjes soné té vazhdueshme pér Global Money Week, ne kemi rritur ndérgjegjésimin dhe kemi pérmirésuar
aftésité financiare te fémijét dhe té rinjté né mbaré vendin.

Hackathon i Sigurisé Kibernetike (tetor 2024) - RBAL organizoi njé Hackathon té Edukimit Financiar me temén:
"Paqe, Drejtési dhe Institucione té Forta - roli i Sigurisé Kibernetike né ndértimin e institucioneve mé té sigurta dhe
mé transparente”.

Al Hackathon (néntor 2024) - RBAL organizoi njé Al Hackathon té Edukimit Financiar me temén: “Paqe, Edukim
Financiar - Projektoni njé platformé ose aplikacion qé pérmiréson edukimin financiar dhe promovon pérfshirjen fi-
nanciare, duke pérfshiré Al aty ku éshté e pérshtatshme.”
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Qeverisja dhe Due Diligence

Qeverisja efektive e Qéndrueshmérisé dhe ESG brenda RBAL éshté e integruar né kuadrot organizative dhe praktikat
gé drejtojné Qéndrueshmériné dhe ESG né té gjithé organizatén toné, duke nxjerré né pah komponentét tané krye-
soré si lidershipi, politikat, angazhimi i paléve té interesuara dhe mekanizmat e raportimit. Né zemér té geverisjes
pér géndrueshmériné dhe ESG né bankén toné géndron njé strukturé e forté lidershipi. Struktura drejtuese pér Qén-
drueshmériné dhe ESG pérfshin Bordin Mbikéqyrés té RBAL dhe Bordin e Menaxhimit té RBAL, té cilét luajné njé rol
kyc né pércaktimin e drejtimit strategjik pér nismat e géndrueshmérisé. Kjo strukturé drejtuese forcohet nga Késhilli
i Qéndrueshmérisé dhe ESG, i cili, ndér té tjera, éshté pérgjegjés pér harmonizimin e strategjive ESG me objektivat e
pérgjithshme té biznesit té bankés.

Njé pjesé integrale e Qeverisjes sé Qéndrueshmérisé dhe ESG né RBAL éshté njé proces i ploté dhe i strukturuar i
kujdesit té duhur, i cili synon té vlerésojé dhe menaxhojé rreziget dhe mundésité e géndrueshmérisé té lidhura me
investimet, huadhénien dhe operacionet e biznesit.

Due Diligence

Procesi i due diligence pér komponentét ESG né bankén toné ndjek njé shqyrtim té thelluar té kritereve mjedisore,
sociale dhe té geverisjes. Cdo element i ESG trajtohet me njé qasje sistematike gé pérfshin mbledhjen e té dhénave,
vlerésimin e rrezikut, zhvillimin e strategjisé dhe monitorimin e vazhdueshém. Kjo qasje e ploté jo vetém qé mbéshtet
pérputhshmériné me rregulloret, por gjithashtu pérforcon angazhimin e bankés pér praktika té pérgjegjshme dhe
té géndrueshme.

Ky proces pérfshin disa hapa kyc té projektuar pér té siguruar qé konsideratat ESG té integrohen né ményré efektive
né vendimmarrje. Kéta jané hapat kryesoré gé zakonisht pérfshihen né procesin e kujdesit té duhur ESG:

+ Identifikimi dhe pércaktimi i rrezikut ESG: Identifikimi dhe pércaktimi i rrezigeve ESG gé lidhen me operacio-
net e bankés soné dhe sektorin bankar né Shqipéri ishte hapi i paré gé RBAL ndérmori drejt integrimit té ESG né
aktivitetet e saj té pérditshme. Kjo pérfshin kuptimin e ndikimeve té mundshme negative dhe pozitive té fak-
toréve mjedisoré, socialé dhe té geverisjes mbi portofolin dhe reputacionin e bankés.

+ Integrimi né kuadrin e menaxhimit té rrezikut: Sé dyti, RBAL ka integruar konsideratat ESG né kuadrin ekzis-
tues té menaxhimit té rrezikut té bankés. Kjo pérfshin harmonizimin e rrezigeve ESG me rreziget tradicionale
financiare dhe sigurimin gé ato té merren parasysh né vlerésimet e kreditit, vendimet e investimit dhe kuadrot e
pérgjithshme té oreksit pér rrezik.

+ Mbledhja dhe vlerésimi i t& dhé&nave: RBAL ka krijuar njé mekanizém té forté pér mbledhjen e té dhénave pér
té grumbulluar informacionin pérkatés ESG nga klientét dhe palé té tjera té interesuara. Kjo pérfshin pérdorimin
e pyetésoréve gé fokusohen né metrika mjedisore (p.sh., emetimet e gazeve serré, konsumi i energjisé), si dhe né
té dhéna té lidhura me aspektet sociale dhe té geverisjes. Qéllimi éshté krijimi i njé kuptimi gjithépérfshirés té
profilit ESG té klientéve dhe investimeve té mundshme.

+ Metodologjia e vlierésimit: RBAL ka zhvilluar njé metodologji té strukturuar pér vierésimin e rrezigeve ESG né
nivele té ndryshme (portofol, kundérpalé dhe transaksion). Qasja pérfshin modele pikézimi qé vlerésojné klientét
bazuar né performancén e tyre ESG, gjé gé ndihmon né identifikimin e fushave me rrezik té larté dhe né in-
formimin e organeve vendimmarrése.

+  Raportimi dhe transparenca: RBAL shpalos rregullisht dhe né ményré transparente performancén e saj ESG
dhe praktikat e menaxhimit té rrezikut. RBAL raporton rregullisht te Grupi RBI mbi performancén ESG dhe rezul-
tatet e performancés ESG té RBAL jané pjesé e raportimit té deklaratés jo-financiare té Grupit RBI. Raportimi mbi
metrikat ESG éshté i harmonizuar me standarde ndérkombétare si Global Reporting Initiative (GRI) dhe Taksono-
mia e BE-sé pér aktivitetet e géndrueshme.

+  Monitorimi dhe pérmirésimi i vazhdueshém: Procesi i kujdesit té duhur ndjek njé monitorim té vazhdueshém
té rrezigeve ESG dhe efektivitetit té politikave. Kjo pérfshin rishikime dhe pérditésime té rregullta té kuadrit ESG
bazuar né kérkesat rregullatore né zhvillim, pritshmérité e tregut dhe reagimet e paléve té interesuara.

+ Angazhimiipaléve té interesuara: Angazhimi me palét e interesuara éshté gjithashtu shumé i réndésishém né
procesin e kujdesit té duhur té RBAL; ai pérfshin klientét, punonjésit dhe komunitetin. RBAL e konsideron shumé
té réndésishme kuptimin e shqetésimeve dhe pritshmérive té paléve té interesuara lidhur me ¢éshtjet ESG, si dhe
pérmirésimin e llogaridhénies sé pérgjithshme.

- Qeverisja dhe mbikéqyrja: RBAL ka krijuar njé strukturé geverisjeje pér ESG, e quajtur Késhilli i Qéndrueshmérisé

dhe ESG, i cili éshté pérgjegjés pér drejtimin e nismave ESG, sigurimin e pérputhshmérisé me kérkesat rregullatore
dhe harmonizimin e strategjive ESG me objektivat e pérgjithshme té biznesit té bankés.
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Qeverisja

Bordi Mbikéqyrés i RBAL éshté pérgjegjés pér mbikéqyrjen e integrimit té faktoréve té Qéndrueshmérisé dhe ESG né
strategjiné e pérgjithshme té bankés dhe né proceset e politikat e menaxhimit té rrezikut, duke siguruar gé kéta fak-
toré té kené pérparési né proceset e vendimmarrjes. Bordi i Menaxhimit i RBAL éshté organi pérfundimtar vendim-
marrés pér Qéndrueshmériné dhe ESG, dhe éshté i pérfshiré né menaxhimin e pérditshém dhe zbatimin e nismave
ESG, i ndihmuar nga Késhilli i Q€ndrueshmérisé dhe ESG.

Késhilli i Qéndrueshmérisé dhe ESG™ éshté njé organ specifik késhillimor i caktuar pér té lehtésuar mbikéqyrjen e
fokusuar, llogaridhénien, harmonizimin dhe angazhimin e paléve té interesuara né té gjithé organizatén. Ky Késhill
pérbéhet nga anétaré té menaxhimit té larté me ekspertizé né qgéndrueshméri, duke mundésuar vendimmarrje té
informuar dhe udhézim strategjik.

Pérve¢ mbikéqyrjes né nivel bordi, RBAL ka eméruar njé Oficer t€ Qéndrueshmérisé (SO), njé rol pérgjegjés pér zba-
timin e strategjive té géndrueshmérisé dhe raportimin mbi performancén ESG. Ky oficer vepron si lidhje ndérmjet
bordit, menaxhimit dhe paléve té ndryshme té interesuara, duke siguruar gé objektivat e géndrueshmérisé té jené
né pérputhje me misionin dhe vlerat e pérgjithshme té bankés.

Bordet Mbikéqyrése dhe té Menaxhimit té RBAL

Bordi Mbikéqyrés i RBAL shérben si njé organ kritik mbikéqyrés pér Qéndrueshmériné dhe ESG né bankén toné. Pérmes
mbikéqyrjes strategjike, miratimit té politikave, menaxhimit té rrezikut, monitorimit té performancés, angazhimit té
paléve té interesuara, raportimit dhe nxitjes sé kulturés etike, bordi luan njé rol thelbésor né drejtimin e bankés
drejt praktikave té géndrueshme dhe té pérgjegjshme. Duke pérmbushur né ményré efektive kéto pérgjegjési, Bordi
Mbikéqyrés mund ta ndihmojé bankén té navigojé peizazhin né zhvillim té pritshmérive ESG dhe té kontribuojé pozi-
tivisht né shogéri dhe mjedis.

Bordi i Menaxhimit i RBAL luan njé rol té réndésishém operacional né zbatimin e nismave ESG né té gjithé bankén.
Bordi i Menaxhimit siguron qé konsideratat e Qéndrueshmérisé dhe ESG té integrohen né thelbin e operacioneve té
bankés pérmes zbatimit té strategjive, menaxhimit té rrezigeve, alokimit té burimeve, monitorimit té performancés,
angazhimit té paléve té interesuara, nxitjes sé kulturés sé etikés dhe promovimit té pérmirésimit té vazhdueshém.
Pérpjekjet e tyre jané thelbésore pér nxitjen e praktikave té géndrueshme dhe pér té siguruar gé banka té pérm-
bushé pritshmérité e paléve té interesuara, duke kontribuar pozitivisht né shogéri dhe mjedis.

Bordi i Menaxhimit i RBAL éshté organi pérfundimtar i vendimmarrjes dhe zbatimit pér ¢éshtjet gé lidhen me Qéndruesh-
mériné dhe ESG (Mjedisore, Sociale dhe té Qeverisjes), politikat si dhe angazhime té tjera té Qéndrueshmérisé dhe ESG.

Bordi i Menaxhimit ka krijuar Késhillin e Qéndrueshmérisé dhe ESG (né vijim "Késhilli"), pérgjegjés pér ¢éshtjet ndér-
funksionale té menaxhimit té Qéndrueshmérisé dhe ESG, duke pérfshiré drejtimin e géndrueshmérisé dhe ESG si dhe
organin e angazhimit me palét e interesuara ESG. Zbatimi i tij éshté pjesé e qasjes dhe kuadrit holistik té Grupit pér
Qéndrueshmériné dhe ESG.

Késhilli i Qéndrueshmérisé dhe ESG (Késhilli)

Késhilli mbikéqyr aktivitetet dhe proceset pérkatése dhe ndérfunksionale té Qéndrueshmérisé dhe ESG, me fokus
né njé qasje té koordinuar té& menaxhimit té Qéndrueshmérisé dhe ESG népér fusha té ndryshme té bordit. Puna e
Késhillit dhe krijimi i tij nga Bordi i Menaxhimit pasqyron pritshmérité mbikéqyrése pér njé ankorim organizativ té
géndrueshmérisé né RBAL, i cili pérshkruan pérgjegjésité e BoM né ngritjen, mbikéqyrjen dhe monitorimin e ndikimit,
rrezigeve dhe mundésive ESG né ményré holistike. Roli i Késhillit fokusohet né tri fusha kryesore:

+ Qeverisja: Qasja holistike ndaj Qéndrueshmérisé dhe ESG pérfshin té gjitha divizionet dhe fushat e biznesit
té RBAL. Ajo kérkon njé kuptim té pérbashkét té réndésisé dhe angazhimit té bankés si bankier i pérgjegjshém,
partner i drejté dhe qytetar i angazhuar.

+ Agjendat e Qéndrueshmérisé dhe ESG12: Té nxisé dhe promovojé shkémbim konstruktiv dhe harmonizim té
agjendave strategjike té Qéndrueshmérisé dhe ESG mes té gjitha paléve té interesuara. Diskuton rekomandime
té mundshme pér zhvillimin dhe zbatimin e programit vjetor té géndrueshmérisé.

+ Nismat ESG: Késhilli zhvillon diskutime mbi nismat strategjike ESG gé lidhen me angazhimet ndaj OZHQ-ve dhe
Parimeve té UNEP FI pér Banking té Pérgjegjshém, té ushqyera nga perspektivat gé vijné nga nivelet operacionale®.

Késhilli pérbéhet nga anétaré té pérhershém qé do té drejtojné diskutime nga lart-poshté dhe nga poshté-lart mbi
temat e Qéndrueshmérisé dhe ESG, duke pérfshiré té gjitha funksionet pérkatése.

" Transformimi dhe Drejtimi i ESG-sé&, Protokolli i Mbledhjes sé mbajtur mé 12/12/2024
2 Treguesit dhe Objektivat e Zhvillimit t& Qéndrueshém pér periudhén 2024-2025 (Dokumenti i Iniciativave ESG 2025/Udhérréfyesi i ESG-sé€)
2 Késhilli pér Zhvillimin e Qéndrueshém dhe ESG-né: mbledhja mbajtur né Q2 2025/protokolli i mbldhjes
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Informacion
mbi Perputhshmerine

Né Grupin RBAL, geverisja e ndérmarrjes i referohet sistemit té rregullave, praktikave dhe proceseve pérmes té cilave
organizata joné drejtohet dhe kontrollohet. Ajo pérfshin balancimin e interesave té paléve té interesuara, duke
pérfshiré aksionarét, menaxhimin dhe klientét. Né RBAL, geverisja korporative pérfshin rregulloret e vendosura nga
ligjvénésit dhe marrjen né konsideraté té interesave té aksionaréve. Ajo pérshkruan parimet e udhéhegjes drejtuese
nén Bordin e Menaxhimit dhe Bordin Mbikéqyrés. Qéllimi i saj éshté té keté njé kuadér menaxhimi té pérgjegjshém
dhe transparent, té pérgendruar né vlerén afatgjaté, té mbéshtetur nga parime kyce gé pérfshijné bashképunimin
efikas, mbrojtjen e interesave té aksionaréve dhe komunikimin e hapur.

RBAL i pérmbahet dispozitave té ndryshme ligjore dhe Kodi i Sjelljes i RBAL pérfshin geverisje té géndrueshme dhe
pérgjegjési sociale. RBAL ndjek Ligjin Shqiptar pér Qeverisjen e Bankave dhe i nénshtrohet njé auditimi té pérputhsh-
meérisé, i cili kryhet ¢do vit nga rregullatori (Banka e Shqipérisé) pa kundérshtime. RBAL i pérmbahet kérkesave ligjore
pér transparencé né komunikimin me palét e interesuara dhe, pér kété arsye, ofron informacion gjithépérfshirés dhe
té pérditésuar rregullisht mbi performancén e biznesit dhe geverisjen né fagen e saj té internetit.

Kodi i Sjelljes

Ne jemi té pérkushtuar ndaj menaxhimit té géndrueshém té ndérmarrjes dhe pérgjegjésisé sociale e mjedisore
gé e shoqgéron até. Roli yné si partner i drejté né botén e biznesit karakterizohet nga pérgjegjésia ndaj té gjitha
paléve tona té interesuara, vecanérisht klientéve, furnitoréve, punonjésve dhe aksionaréve tané, si dhe ndaj sho-
qeérisé né téreési.

Kodi i Sjelljes i Grupit RBAL™ pérbén themelin e njé kulture ndérmarrjeje qé pérqafon frymén e integritetit. Ai bazohet
né vlerat tona korporative dhe parimet etike; megjithaté, nuk mund té mbulojé ¢do situaté. Dispozita specifike mund
té gjenden né rregullat e brendshme té zbatueshme. Nése ligji vendor dhe Kodi ndryshojné, do té zbatohen rregullat
mé té rrepta dhe mé gjithépérfshirése. Té gjitha dokumentet e geverisjes duhet té jené né pérputhje me parimet e
pércaktuara né Kod. Kodi synon té sigurojé gé sjellja joné né marrédhéniet e biznesit dhe né ¢éshtjet etike té jeté né
pérputhje me standardet tona té larta.

Respektimi i Kodit té Sjelljes

Kodi i Sjelljes duhet té respektohet nga té gjithé punonjésit. Pérveg késaj, té gjithé personat gé veprojné pér ose ofro-
jné shérbime pér Grupin RBAL, si dhe té gjithé partnerét e tjeré té biznesit, pritet té zbatojné rregulla dhe standarde
té njéjta ose té ngjashme me ato té pércaktuara né Kod. Ndérsa Kodi éshté detyrues pér Grupin RBAL né ményré té
brendshme, ai nuk krijon asnjé té drejté ose detyrim té paléve té treta ndaj anétaréve té Grupit RBAL. Cdo pérjashtim
nga ky Kod duhet té bazohet né vendimin e Bordit té Menaxhimit té RBAL dhe duhet té béhet publik né masén e
kérkuar nga ligiji.

Zbatimi i Kodit

Punonjésve u kérkohet té veprojné me pérgjegjési dhe té mos pérfshihen né sjellje té papérshtatshme té asnjé lioji,
vecanérisht né injorimin, shkeljen ose kérkimin gé té tjerét té shkelin rregulloret e zbatueshme ose kété Kod. Punon-
jésit duhet té ngrené ¢do shgetésim ose té raportojné menjéheré ¢do pérpjekje mashtruese ose shkelje t&€ mundshme
té ligjeve, rregullave ose rregulloreve te menaxherét e tyre, ose te Zyra e Pérputhshmérisé e Grupit RBAL.

Cdo raportim mund té béhet gjithashtu pérmes Sistemit té Sinjalizimit. Té gjitha raportimet trajtohen si rreptésisht
konfidenciale. Punonjésit gé raportojné me mirébesim nuk duhet té kené friké nga masa hakmarrése. Hakmarrja
éshté njé ¢éshtje serioze gé nuk do té tolerohet. Cdo menaxher éshté pérgjegjés pér krijimin e njé mjedisi pune pa
hakmarrje.

" Kodi i Sjellies i RBAL-sé&
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Shkeljet

Kodi i Sjelljes i Grupit RBAL éshté i njéjté me Kodin e Sjelljes té Grupit RBI, i zbatuar pér té gjithé anétarét e Grupit
RBI. Ai pérbén pjesé integrale té kushteve té pérgjithshme té punésimit dhe rregullon aktivitetet tona. Ai mbulon
gjithashtu disa detyrime té vazhdueshme né rast se njé punonjés largohet nga Grupi RBI. Prandaj, ¢do shkelje e
Kodit té Sjelljes té Grupit RBI mund té keté pasoja sipas ligjit té punés, duke pérfshiré pérfundimin e parakohshém té
kontratés sé punés.

Politikat e Sjelljes né Biznes

Né pérputhje me Kodin e Sjelljes, RBAL ka zhvilluar politika, zbatimi i té cilave siguron transparencén e institucionit.
RBAL e konsideron transparencén si njé element ky¢ té performancés dhe njé aspekt té réndésishém té geverisjes
soné korporative. Kjo demonstrohet pérmes cilésisé sé larté té komunikimeve tona korporative dhe ne jemi té hapur
pér ndarjen e informacionit korporativ edhe né rastet kur kjo mund té jeté e véshtiré pér ne. Ne komunikojmé me té
gjitha palét né ményré té shpejté, té sakté dhe té ploté brenda kufijve ligjoré.

Banka ka zbatuar njé séré rregullash dhe procedurash gé synojné luftimin e korrupsionit, ryshfetit dhe diskriminimit,
si mé poshté:

Kodi i Sjelljes: Kodi Shqiptar i Sjelljes (raiffeisen.al).

Rregullorja ABC (Kundér Ryshfetit & Korrupsionit)15: Kjo pérfshin procedura pérkatése qé pérshkruajné stand-
ardet e organizatés lidhur me ABC, njé politiké me tolerancé zero ndaj korrupsionit, ¢faré nuk lejohet, sinjalet par-
alajméruese etj.

Vlerésimi i Rrezikut: Kryhet sipas metodologjisé AMA té drejtuar nga Risku Operacional, e cila gjithashtu vieréson
riskun e korrupsionit aktiv dhe pasiv si dhe konfliktet e interesit né fushat gé konsiderohen mé té ekspozuara ndaj
kétyre rrezigeve.

Rregullorja e Sinjalizimit: Kjo pércakton géllimin dhe hapat qé duhen ndjekur né rast raportimi pér korrupsion,
diskriminim, pastrim parash, ngacmim seksual né puné, mashtrim, vjedhje dhe shkelje té kodit té sjelljes etj. Ajo
gjithashtu specifikon kanalet e raportimit (email i dedikuar, numér telefoni i publikuar né fagen zyrtare té internetit,
posté dhe njé platformé e dedikuar e promovuar nga banka). Pér mé tepér, kjo rregullore pérfshin mbrojtjen e sin-
jalizuesve.

Trajnime Periodike: Trajnim vjetor pér stafin, ambasadorét dhe seanca ad-hoc.

PEr mé tepér, né lidhje me diskriminimin, disa rregullore té pérputhshmérisé pércaktojné parime vlerésimi/hetimi té
bazuara né drejtési dhe shmangie té diskriminimit.

> Rregullorja ABC (Kundér Ryshfetit & Korrupsionit)
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Menaxhimi i rrezikut

Hyrje

Politika e Riskut ESG e RBAL™ éshté miratuar sé fundmi nga Bordi i Drejtoréve. Pér shkak té ndryshimeve dinamike né
kété temé, politika éshté né zhvillim té vazhdueshém, duke pérshkruar angazhimin me klientét dhe opsionet e zba-
timit té objektivave, duke marré né konsideraté kapacitetet e brendshme dhe kufizimet e jashtme.

Kuadri i menaxhimit té rrezigeve té géndrueshmérisé dhe ESG éshté i integruar né menaxhimin ekzistues té rrez-
igeve té RBAL. Tradicionalisht, kuadri i menaxhimit té rrezikut né RBAL ka gené i pérgendruar te rreziget financiare,
operacionale dhe reputacionale. Megjithaté, njohja e rrezigeve té lidhura me géndrueshmériné—si rreziget klimatike,
mungesa e burimeve dhe trazirat sociale—e ka nxitur organizatén toné té rivlerésojé kuadrin ekzistues té menax-
himit té rrezikut.

Nga kéndvéshtrimi i rrezikut, struktura e geverisjes mbéshtetet né proceset dhe procedurat tashmé ekzistuese dhe
e gjithé struktura éshté e ankoruar né 4 shtyllat klasike té menaxhimit té rrezikut. Duke ndjekur njé qasje holistike né
menaxhimin e rrezigeve té Qéndrueshmérisé dhe ESG, RBAL ka integruar komponentét e Menaxhimit té Rrezikut ESG
né 4 shtyllat klasike t& menaxhimit té rrezikut, duke i pérforcuar ato me tema specifike té rrezigeve té Qéndruesh-
mérisé dhe ESG.

Shtyllat e Menaxhimit té Rrezikut ESG pérbéhen nga:

Identifikimi dhe pérkufizimi i Rrezigeve té Qéndrueshmérisé dhe ESG
Metodologjité e Matjes dhe Analitika
Drejtimi i Rrezigeve dhe Mundésive ESG

M w N =

Proceset e Rrezikut dhe Qeverisja

Si njé shtresé shtesé mbi 4 shtyllat e menaxhimit té rrezikut, ne kemi zhvillime specifike né anén e té dhénave / in-
frastrukturés IT (mbledhja dhe burimet e té dhénave ESG). Rolet dhe pérgjegjésité jané shpérndaré né pérputhje me
kété dhe jané pérfshiré né linjat e biznesit (korporaté, retail, tregje & investment banking) si dhe né infrastrukturén
e té Dhénave dhe Analitikés.

Té dhénat dhe raportimi ESG

Né procesin e integrimit té Rrezikut ESG né kuadrin e menaxhimit té rrezikut té RBAL, disponueshméria e té dhénave
éshté thelbésore pér zhvillimin e pikézimit té brendshém ESG té klientéve, pérmirésimin e vazhdueshém té objek-
tivave té reduktimit té emetimeve té financuara, vlerésimin e rrezikut fizik, eficiencés sé energjisé dhe marrjen e
vendimeve té informuara té drejtimit té brendshém.

Pér kété arsye, RBAL ka krijuar njé pyetésor pér klientét gé ndihmon né mbledhjen e informacionit pérkatés mbi as-
pektet mjedisore drejtpérdrejt nga klientét. Né procesin toné té rregullt té kujdesit té duhur dhe vlerésimit ne tashmé
mbulojmé pyetje té lidhura me aspektet sociale dhe té geverisjes; prandaj, né pyetésor pérgendrohemi né sfidén e
mbledhjes sé té dhénave mbi temat mjedisore.

Megjithaté, né tregun toné lokal, ende nuk jané zhvilluar standarde kombétare pér mbledhjen e té dhénave ESG
pérmes pyetésoréve. Zgjidhja aktuale bazohet pjesérisht né pyetésoré té harmonizuar, té cilét zbatohen individual-
isht nga secila banké brenda Grupit RBI, pérfshiré RBAL.

Né pérmbledhje, mbledhja e pérgjithshme e té dhénave ESG éshté e ankoruar si né té dhéna publike té disponueshme
ashtu edhe né té dhéna té drejtpérdrejta nga klientét.

Pyetésori ESG

Pyetésori ESG mbulon aspektet kryesore mjedisore, pra emetimet e GHG, objektivat e reduktimit, ekonominé garkul-
luese, konsumin e energjisé, konsumin e ujit, treguesit kryesoré té Taksonomisé sé BE-sé (Qarkullimi, CAPEX). In-

6 Politika e menaxhimit té Rrezikut ESG né RBAL, V1.0.
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formacioni i lidhur me "Socialen dhe Qeverisjen” mblidhet si nga raportet vjetore, procesi i kujdesit té duhur dhe
vlerésimit, ashtu edhe, aty ku jané té disponueshme, nga raportet e géndrueshmérise.

Né RBAL, gjaté vitit 2024, "E - Questionnaire V4" ju dérgua klientéve korporaté té Segmentit té& Madh dhe Korporat-
ave Mid-Market. Njoftimi pér klientét shogérohet me njé dokument shpjegues dhe njé letér shogéruese qé shpjegon
réndésiné e plotésimit té té dhénave té sakta.

Gjaté procesit té mbledhjes, progresi monitorohet vazhdimisht nga pérgjegjési i Functional Stream (Mbledhja e té
Dhénave té Klientéve).

Perkufizimet, identifikimi dhe vlerésimi i
rrezikut ESG

Rreziget ESG jané pérkufizuar né Manualin e Rrezikut té Grupit RBI"® duke siguruar g€ i njéjti pérkufizim té merret né
konsideraté né té gjithé organizimin e rrezikut.

Sa i pérket identifikimit dhe vierésimit té rrezigeve té géndrueshmérisé dhe ESG, jané pérdorur disa mjete né kété drejtim:

Vlerésim cilésor - analiza e ndikimit

Vlerésimi cilésor pérbéhet nga dy komponenté:

A. Tregues cilésoré nga vlerésimi periodik i riskut nga Grupi RBI19 - Vierésimi cilésor i nxitésve té rrezikut kli-
matik dhe mjedisor éshté futur né nivelin mé té larté (tregues gé lidhen me modelin e biznesit dhe pérgendrimin
né industri té prirura ndaj tranzicionit / rajone té prirura ndaj rrezikut fizik) né vlerésimin periodik té rrezikut té
Grupit RBI (SUP 2016-0064)%. Vlerésimi i riskut té nxitur nga klima dhe mjedisi pér secilin lloj rreziku &shté kryer né
ményreé konsistente duke pérdorur pikézime rreziku gé lidhen me ekspozimin vetjak té bankés dhe rreziget fizike
e té tranzicionit té varura nga rajoni si input pér secilin kanal transmetimi.

B. Vlerésimi nga mjeti i analizés sé ndikimit UNEP FI21 - ndikimi i géndrueshmérisé analizohet ¢do vit duke pérdorur
mijetin e analizés sé ndikimit té portofolit UNEP FI. Mjeti UNEP Fl pérbéhet nga njé pérzierje analizash cilésore dhe
sasiore. Qéllimi i késaj analize éshté té pércaktojé (né ményré cilésore dhe sasiore) ndikimin e RBAL mbi njerézit dhe
planetin dhe té vendosé objektiva pér té adresuar ndikimet mé negative. Rezultatet e RBAL nga analiza e paré e kryer
né vitin 2021 paragiten né prezantimin e pérmendur né shénimin 12. Kjo analizé kryhet rregullisht nga Menaxhimi i
Qéndrueshmérisé sé RBI-sé&, ndérsa rezultatet pérdoren né té gjithé organizatén; nga ana e menaxhimit té rrezikut né
secilén bankeé té rrjetit, pérfshiré RBAL, rezultatet pérdoren pér té identifikuar ndikimet negative té portofolit toné.

Rezultatet e vleresimit te rrezikut te lidhur me
klimen

Vlerésimi cilésor i Rrezikut ESG / vlerésimi i materialitetit kryhet duke pérdorur treguesit e nivelit té rrezikut sipas
tabelés mé poshté.

Niveli i rrezikut

| ulét - pikézim rreziku 1

Mesatar - pikézim rreziku 2

I larté - pikézim rreziku 3

Duke pérdorur si daté kufi 31 dhjetor 2024, dhe metodologjiné e pérshkruar mé sipér, matrica e vlerésimit cilésor té
Rrezikut ESG paragitet si mé poshté:

7 Pyetésori - E V4

® Rregullore-2019-0019 Strategjia e Riskut e Grupit RBI dhe Manuali i Riskut té Grupit; Rregullore-2016-0062 Manuali i Riskut té Grupit RBI V17.1
" Rregullore -2023-0023 “Vlerésimi i Rrezikut Klimatik dhe Mjedisor”

2 Rregullore 2016-0064 "Vlerésimi i Rrezikut né RBI Gup”

2 Analiza e Ndikimit té Portofolit nga UNEP FI: Rezultatet pér RBAL/Bankingun e Biznesit
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ESG Risks

Risk driver Low Moderate
Risku Social Banka ka né fugqi politika gé mbulojné Banka ka né fugi politika gé mbulojné vierésimin
(Kundérpartia) vlerésimin e temave sociale pérkatése e temave sociale pérkatése né nivelin e

né nivelin e palés kundérshtare dhe kéto
jané reflektuar plotésisht né procesin e
huadhénies sé bankés, pa asnjé incident
apo kontest t€ identifikuar.

palés kundérshtare dhe kéto jané reflektuar
pjesérisht né procesin e huadhénies sé bankés;
jané identifikuar incidente/konflikte me ndikim
té mesém, por ekziston njé plan zbutjeje/
veprimi qé do té adresojé ¢éshtjen.

Risku né Drejtim
(Kundérpartia)

Banka ka politika té vendosura gé
mbulojné temat pérkatése té geverisjes
sé vlerésimit né nivelin e palés tjetér dhe
kéto jané reflektuar plotésisht né procesin
e huadhénies sé bankés dhe nuk jané
identifikuar incidente ose polemika.

Banka ka né fugqi politika gé mbulojné vierésimin
e temave pérkatése té geverisjes né nivelin e
palés kundérshtare dhe kéto jané reflektuar
pjesérisht né procesin e huadhénies sé bankés;
jané identifikuar incidente/konflikte me ndikim
té mesém, por ekziston njé plan zbutjeje/
veprimi qé do té adresojé ¢éshtjen.

Risku Mjedisor

Rreziku tranzicional: Modeli i biznesit nuk
¢on né pérgendrim né industri/klienté té
ekspozuar ndaj rrezikut té larté
tranzicional; gjithashtu, politika dhe
matjet e riskut jané zbatuar pér té
drejtuar dhe kufizuar komponentin
tranzicional té rrezikut klimatik. Rreziku
fizik: Modeli i biznesit nuk con né
ekspozim té larté (huadhénie) né zona
me rrezik té larté fizik; gjithashtu, politika
dhe matjet e riskut jané zbatuar pér té
drejtuar dhe kufizuar komponentin fizik
té rrezikut klimatik. Konsideratat pér
rrezikun klimatik (tranzicional dhe fizik)
jané pérfshiré plotésisht né aktivitetet

e huadhénies sé bankés dhe nuk jané
identifikuar incidente apo kontestime.

Rreziku tranzicional: Modeli i biznesit nuk ¢on
né pérgendrim té konsiderueshém né industri/
klienté té ekspozuar ndaj rrezikut té larté
tranzicional; megjithaté, politika dhe matjet e
riskut jané zbatuar pér té drejtuar dhe kufizuar
komponentin tranzicional té rrezikut klimatik.
Rreziku fizik: Modeli i biznesit nuk con né
ekspozim shumé té larté (huadhénie) né zona
me rrezik té larté fizik; megjithaté, politika dhe
matjet e riskut nuk jané zbatuar pér té drejtuar
dhe kufizuar komponentin fizik té rrezikut
klimatik.Konsideratat pér rrezikun klimatik
(tranzicional dhe fizik) jané pérfshiré pjesérisht
né aktivitetet e huadhénies sé bankés; jané
identifikuar incidente/konflikte me ndikim té
mesém, por ekziston njé plan zbutjeje/veprimi
gé do té adresojé ¢éshtjen.

Proceset pér
angazhimin e
klientéve

Banka mbledh informacion nga palét
kundérshtare né lidhje me objektivat

e transformimit, vleréson planin e
tranzicionit dhe angazhohet aktivisht né
rast se identifikohen mangési né planin e
veprimit pér ekonominé e géndrueshme.

Banka mbledh informacion nga palét
kundérshtare né lidhje me objektivat e
transformimit dhe ka té paktén njé kuptim té
pérgjithshém té planit té tranzicionit té klientit.

Proceset pér
matjet e
pérputhshmérisé

Banka llogarit metrikat e
pérputhshmérisé sé portofolit, duke
treguar né ¢faré mase

ekspozimet sektoriale dhe kapacitetet e
prodhimit parashikohen té jené té
pérputhura ose jo me njé rrugé qé éshté
né pérputhje me objektivin ligjor dhe
rregullator té klimés né fuqi, dhe ka
vendosur dhe ndjek nivelet e ambicies sé
paktén njé heré né vit.

Banka llogarit metrikat e pérputhshmérisé sé
portofolit, duke treguar né ¢faré mase
ekspozimet sektoriale dhe kapacitetet e
prodhimit parashikohen té jené té pérputhura
0Se jo me njé rrugé gé éshté né pérputhje me
objektivin ligjor dhe rregullator té klimés né
fuqi, megjithaté nuk ka vendosur asnjé nivel
ambicie.

Mesatarja:
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High Pikézimi

Comment

Banka nuk ka né fugi politika gé mbulojné 1.0
vlerésimin e temave sociale né nivelin e palés
kundérshtare; pér pasojé, kéto nuk jané

reflektuar né procesin e huadhénies; jané

identifikuar incidente/konflikte me ndikim té
konsiderueshém dhe nuk ekziston asnjé masé
zbutjeje ose plan veprimi.

Sistemi i Informacionit Menaxherial (MIS)
mbéshtet né ményré efektive drejtimin strategjik
dhe iniciativat, duke siguruar rezultatet financiare
ditore né nivel total té njésisé dhe ndarjen sipas
linjave té biznesit dhe produkteve. Gjithashtu,
ofrohet informacion i shpeshté ad-hoc mbi
arritjen e objektivave dhe performancén né
krahasim me Buxhetin dhe Parashikimin né té
gjitha nivelet e strukturés organizative.

Banka nuk ka né fugi politika gé mbulojné 2.0
vlerésimin e temave sociale né nivelin e palés
kundérshtare; pér pasojé, kéto nuk jané

reflektuar né procesin e huadhénies; jané

identifikuar incidente/konflikte me ndikim té
konsiderueshém dhe nuk ekziston asnjé masé
zbutjeje ose plan veprimi.

Planifikimi strategjik hartohet né bashképunim

té ngushté me té gjitha palét e interesuara,
pérfshiré Menaxhimin e Riskut. Té gjitha
iniciativat qé mund té sjellin rrezik pér bankén
jané plotésisht té pérputhura me segmentet e
menaxhimit té riskut. Pérfshirja e Menaxhimit té
Riskut pérfshin gjithashtu iniciativa strategjike né
fushat e riskut, té cilat jané shtyllat kryesore té
Agjendés Strategjike té RBI pér Menaxhimin e
Riskut, bazuar sigurisht né parimet dhe objektivat
kryesore té riskut sipas CPP-ve né fuqi.

Rreziku tranzicional: Modeli i biznesit nénkupton 2.0
pérgendrim né industri/klienté té ekspozuar ndaj
rrezikut té larté tranzicional;, megjithaté, politika
dhe matjet e riskut nuk jané zbatuar pér té
drejtuar dhe kufizuar kété rrezik.

Rreziku fizik: Modeli i biznesit nénkupton
ekspozim té larté né zona me rrezik té larté fizik;
megjithaté, politika dhe matjet e riskut nuk jané
zbatuar pér té drejtuar dhe kufizuar kété rrezik.
Konsideratat pér rrezikun klimatik (tranzicional
dhe fizik) nuk jané pérfshiré né aktivitetet

e huadhénies sé bankeés; jané identifikuar
incidente/konflikte me ndikim té konsiderueshém
dhe nuk ekziston asnjé masé zbutjeje ose plan
veprimi.

Banka nuk mbledh informacion nga palét 3.0
kundérshtare né lidhje me objektivat e
transformimit.

Banka nuk llogarit metrika té pérputhshmérisé 2.0
sé portofolit, duke treguar se né ¢faré mase
ekspozimet sektoriale dhe kapacitetet

prodhuese parashikohet té jené (té gabuara)

té pérputhura me njé rrugé qé pérputhet me
objektivin ligjor dhe rregullator té zbatueshém

pér klimén.

2.0
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Pas vlerésimit té materialitetit pér té gjithé komponentét e riskut, u identifikua njé nivel "mesatar” i rrezikut té tran-
zicionit né afatgjaté (mé shumé se 10 vjet) vetém pér riskun e kredisé dhe até operacional. Transmetimi i risqeve té
tjera té tranzicionit dhe fizike te treguesit e riskut té tregut, likuiditetit, operacional dhe té kredisé u vlerésua né njé
nivel té ulét pér RBAL.

Vlerésimi i Riskut Mjedisor dhe Klimatik 2024

Afat-shkurtér Afat-mesém Afat-gjaté
. Risku Fizik lulét | ulét | Moderuar
Risku i Kredisé . T " - -
Risku i Tranzicionit |ulét lulét lulét
o Risku Fizik lulét lulét |ulét
Risku i tregut - - — - - -
Risku i Tranzicionit lulét lulét lulét
Risku Operacional, Risku Fizik lulét lulét | Moderuar
pérfshiré Riskun ] ] L R R R
Reputacional. Risku i Tranzicionit lulét lulét lulét
o Risku Fizik lulét lulét lulét
Risku i Likuiditetit — . - N -
Risku i Tranzicionit lulét lulét lulét

Vlerésim sasior

RBAL planifikon té vlerésojé dhe masé rreziget e Qéndrueshmérisé dhe ESG duke ndjekur dhe zbatuar metodologjiné
e vlerésimit té RBI-sé&, referuar né shénimin 18, té pérshtatur me aktivitetet tona té biznesit dhe kushtet e tregut lokal
ku operojmé.

Ne po béjmé pérpjekjet tona mé té mira pér té vlerésuar dhe matur rreziget e Qéndrueshmérisé dhe ESG si né nivel
kundérpale ashtu edhe né nivel transaksioni, duke pérfshiré gjithashtu njé vlerésim té ekspozimit ESG té portofolit
toné total.

Vlerésimi gé rezulton mé pas ushgen drejtimin e brendshém dhe, rrjedhimisht, nismat strategjike ESG té RBAL.

Metodologjité e Matjes dhe Analitika

Vlerésimi i kundérpalés

Pér té gjithé klientét korporaté, performanca ESG vlerésohet pérmes njé Modeli té Pikézimit ESG (i lidhur me klientin).
Modeli i Vlerésimit ESG bazohet né nén-modelet e méposhtme:

a) Modelii Vlerésimit Mjedisor
b) ModeliiVlerésimit Social
c) ModeliiVlerésimit té Qeverisjes.

Kjo do té thoté se pér ¢do element té veganté (Mjedisor, Social & Qeverisje) llogaritet njé Nén-Vlerésim; nése llogariten
té gjitha nén-pikézimet, atéheré llogaritet Pikézimi ESG i agreguar.

Vlerésimi ESG llogaritet ve¢cmas nga vlerésimi i kredisé, pa ndikuar né vlerésimin e riskut té kredisé sé klientit.

- Mijedisor: Pérdorimi efikas i burimeve, emetimet dhe efikasiteti ekologjik, si dhe menaxhimii mbetjeve (ekonomia
qarkulluese) - ndryshimet klimatike jané pérparési. Kjo pérfshin kontrollin nése kompania ndjek njé strateg;ji kli-
matike, nése ka njé sistem menaxhimi mjedisor dhe energjetik, sa té larta jané emetimet e saj té gazeve serré etj.

- Social: Aspektet sociale, si té drejtat e punés, puna e fémijéve, diversiteti/mosdiskriminimi dhe trajtimi i drejté,
mbulohen nga ky term. Kompanité i kushtojné vémendje trajtimit té punonjésve dhe furnitoréve, ndérsa shtetet
fokusohen te respektimii té drejtave té njeriut.

+ Qeverisjes: Mbulon temén e geverisjes sé ndérmarrjes dhe té gjitha ¢éshtjet e lidhura me té. Kjo pérfshin pérbér-
jen e Bordit Mbikéqyrés, si dhe praktikat e biznesit té anétaréve té Bordit Mbikéqyrés ose shpérblimin e menax-
heréve dhe angazhimin politik. Kétu, vlerésimet ESG mund té ndihmojné né identifikimin e praktikave té padrejta
té biznesit te kompanité gé mund té pérfshihen né njé skandal.

Procesiipérgjithshém i Vlerésimit ESG pér Korporatat kombinon informacionin e lidhur me ESG nga Biznesi & Risku me
objektivin e garté pér t'u ofruar vendimmarrésve té gjithé informacionin pérkatés ESG né ményré gjithépérfshirése.
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Informacioni i marré nga Biznesi rishikohet né ményré kritike nga funksioni aprovuesit té kredive, por pérveg késaj
thjesht i pércillet vendimmarrésit pér hir té njé panorame té ploté ESG.

Informacioni i marré nga Analiza ose i gjeneruar nga Aprovimi i Kredive kombinohet pér té nxjerré njé udhézim té
strukturuar pér nénshkruesit lidhur me shtrirjen dhe nivelin e detajimit té vlerésimit té riskut Mjedisor. Ky udhézim
drejtohet nga konsideratat e rrezikut ESG me synimin pér té grupuar dhe orientuar portofolin: klientét me rrezik té
larté ESG marrin mé shumé vémendje sesa klientét me rrezik té ulét ESG.

E njéjta qasje ndiget edhe né politikat dhe procedurat e huadhénies Retail.

Pérvec késaj, pér té gjithé klientét e kredisé llogaritet njé vlerésim i Riskut Reputacional bazuar né vlerésime individu-
ale. Né ményré specifike, té dhénat pérkatése E, S dhe G pérdoren pér té identifikuar Greenwashing-un e mundshém,
si dhe pér té vlerésuar nése njé bashképunim dhe/ose aktivitet biznesi me entitete té caktuara mund té ¢ojé né dém-
tim reputacional ose risk pér RBAL né tregun lokal dhe pér té gjithé Grupin RBI. Konkretisht, kjo lidhet me kontrollet
dhe rishikimet e pikave té méposhtme:

+ Nése jané té disponueshme politika té brendshme né nivel klienti pér té reduktuar gjurmén e karbonit

»  Pércaktimii kodeve té sjelljes né lidhje me zinxhirin e furnizimit té klientéve (“efekti spillover")

« Transparenca e raportimit/disponueshméria e raporteve té géndrueshmérisé

» Shkeljet e té drejtave té njeriut

+  Tétjera

Niveli i transaksionit

Né nivel transaksioni (i réndésishém pér proceset e métejshme té drejtimit té brendshém si tranzicioni i portofolit
té Grupit RBAL, vendosja e stimujve ose testet e stresit), ne vazhdojmé me shénjimin e Transaksioneve té Gjelbra
té RBAL dhe marréveshjeve té harmonizuara me Taksonominé e BE-sé. Metodologjia né fuqi éshté e pércaktuar né
Rregulloren ESG té RBAL dhe SUP-2022-0022 Rregullorja ESG e Grupit RBI V.12,

Shénjimi i transaksioneve pérdoret pér:

1. Pércaktimin e Raportit té Aseteve té Gjelbra té Grupit RBAL%
2. Vendosjen e objektivave qé mbéshtesin skenarin dukshém nén 2 gradé sipas Marréveshjes sé Parisit

Vlerésimi dhe grupimi i portofolit

Rreziget e lidhura me ESG jané pérfshiré né kuadrin e oreksit/tolerancés ndaj rrezikut té grupit dhe ICAAP po zgjero-
het vazhdimisht me rreziget e lidhura me ESG si nxités té llojeve té rreziqgeve té vendosura tashmé (p.sh., rrezige té
tregut, operacional, té kredisé ose likuiditetit té nxitura nga ESG). Kétu, vlerésimi i materialitetit luan njé rol vendimtar
né pérfshirjen né metodat e ICAAP dhe, pérkatésisht, né menaxhimin e rrezigeve té lidhura me ESG.

Pérveg késaj, tregues cilésoré té lidhur me rrezikun klimatik dhe mjedisor jané pércaktuar dhe pérfshiré brenda
vlerésimit té rrezikut. Né nivel portofoli, geverisja e rrezikut ESG (duke pérfshiré rreziget klimatike dhe mjedisore)
mbéshtetet né matjen e pikézimeve té ponderuara sipas ekspozimit pér E/S/G.

Treguesit e rrezikut jané gjithashtu subjekt i rishikimit dhe miratimit vjetor nga komiteti i rrezikut té grupit dhe pritet
té evoluojné sé bashku me metodologjité e sasizimit té rrezikut ESG.

Proceset e Rrezikut dhe Qeverisja

Modeli i Tre Linjave té Mbrojtjes

RBAL ka pérfshiré rreziget e lidhura me ESG brenda modelit té tre linjave té mbrojtjes, duke pérforcuar né pérputhje
me kété procesin e huadhénies. Né hapin e paré u pérgendruam te segmenti korporaté, duke pérfshiré edhe seg-
mentin Fl.

Dispozitat e pérmirésimit té procesit té huadhénies korporative mund té gjenden né SUP-et e méposhtme:

» Rrjedha e Procesit ESG pér Korporatat
»  SUP ESG né Aprovimin e Kredive Korporat; (pér pjesén e nénshkrimit)
+  SUP Manuali i Aplikimit pér Limitet e Korporatave (pér pjesén e biznesit né procesin e vendimit té kredis€)

22 Rregullore e RBAL-sé pér ESG-né dhe Rregullorja -2022-0022 e Grupit RBI pér ESG-né V.1.

2 Raporti i Aseteve té Gjelbra (GAR) shérben si njé tregues dhe metriké raportimi pér pérputhshmériné me taksonominé. Ai pérshkruan
pjesén e biznesit té RBAL gé éshté né pérputhje me taksonominé e gjelbér né raport me asetet e mbuluara.
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Dispozitat kryesore té dokumenteve mbéshtetése?* i referohen:

«  Pércaktojné industrité ku Grupi RBI nuk déshiron té keté biznes / ekspozim (Lista e Pérjashtimeve + dispozita té
vecanta né rast se ekziston njé strategji sektoriale)

« Té kené njé opinion eksperti biznesi®> pér té gjitha transaksionet kritike ESG.

« Té kené njé kontroll pér parandalimin e greenwashing-ut sa heré qé Grupi RBI strukturon njé Produkt ESG dhe
merr gjithashtu njé pozicion investitori / nénshkruesi.

Té pérmirésohet vlerésimi i rrezikut té kredisé pér t€ marré parasysh rreziget mjedisore, si nga perspektiva e klientit
ashtu edhe nga gjo e industrisé.

a) Politikat e kredisé

Si politikat e kredisé retail ashtu edhe ato jo-retail jané pérditésuar (rishikohen rregullisht, té paktén njé heré né vit)
pér té pérfshiré tema pérkatése ESG. Pér pjesén jo-retail kjo éshté pérfshiré né SUP Standardet e Huadhénies dhe
Parimet e Nénshkrimit té Grupit RBI?.

Nga ana Retail, Politika e Kredisé Retail e RBI éshté zgjeruar

1. Té mbéshtesé rritjen e peshés sé financimit té géndrueshém né portofolin Micro dhe SMB,

2. Té pérshkruajé parimet kryesore pér zhvillimin e produkteve té huadhénies sé géndrueshme pér klientét PI, Micro
dhe SMB.

Pér mé shumé detaje ju lutemi referojuni SUP Politikés sé Kredisé Retail té RBAL.
b) Greenwashing

Kontrolli i Parandalimit té€ Greenwashing-ut i Grupit RBAL fokusohet né strukturén e Produkteve té Financés sé Qén-
drueshme dhe éshté pérfshiré né Rregulloren ESG té Grupit RBAL, e cila éshté dokument mbéshtetés pér REG 2022-
0007 (Pérkufizimet ESG té Grupit RBI dhe Kontrolli i Parandalimit té Greenwashing-ut)¥. Kontrolli i Parandalimit té
Greenwashing-ut zbatohet pér té gjitha Produktet e Financés sé Qéndrueshme, pérfshiré produktet qé pérdorin
shprehjen "green”, "social”, "sustainability”, "transition”, "sustainable”, "environmental”, "sustainability-linked", "ESG"
ose ¢do shprehje tjetér ekuivalente si pjesé té pérkufizimit té produktit, kur RBI AG dhe/ose RBAL (né tregun lokal)
vepron si organizues kryesor dhe/ose strukturues (i géndrueshmérisé) dhe/ose si investitor/huadhénés i njé produkti
té tillé.

c) Objektivat e menaxhimit

Pér anétarét e Bordit té Grupit RBAL, KPI-té ESG pércaktohen gjaté procesit vjetor té vendosjes sé objektivave; né
meényré té ngjashme, ato jané pjesé e procesit té rishikimit, si¢ konfirmohet né dokumentin e referuar si Shénimi 13.

Nga kéndvéshtrimi i rrezikut, objektivat e CRO-sé sé Grupit mé pas transmetohen né nivelin B-1 (né pérputhje me
pérgjegjésité e marra pér ESG), B-2 dhe nivelin individual té punonjésve (té ndryshme né té gjithé fushén e rrezikut).

% Sipas praktikés sé BQE-sé, kapitulli 5.1.1
% Sipas praktikés sé BQE-sé, tabela 18 ne fagen 30
26 REG-2023-0012 pér Politikat e menaxhimit té Riskut dhe Standartet e Kredidhénies V2.0

2 Rregullorja e RBAL-sé pér ESG-né V2.1 - Perkufizime té ESG-sé&, Greenwashing
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