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Shpesh dégjojmé sesi suksesi arrihet me vullnet, inteligiencé, kémbéngulje.

Dhe kjo &shté e dreijté, edhe pse vetém pjesérisht. Elementi kyc né fakt, &shté vazhdimésia, pavarésisht rezultateve.
Vazhdimésia pérkufizohet si qenésia e pandérpreré e njé veprimi me kalimin e kohés. Nése e mendon pak mé thellé
kéte, do t& zbulosh se kjo &shté né fakt e vetmja e vérteté mbi t&. Aty nénkuptohet se vazhdimésia &shté ura kaluese pér
t'ja nisur nga e para, por gjithmoné duke pasur parasysh pérvojat e kaluara.

Késisoj mund t& shohésh sesi “ecja pérpara” éshté funksioni fillestar i “té provuarit”.

Ményra mé e miré pér t& matur ecuriné e dickaje &shté numri i pengesave dhe zhgénjimeve t& hasura.

Nése nuk ke déshtuar, ka shumé mundési gé nuk je pérpjekur shumé. Té gjithé njerézit e médhenj né histori, kané njé gjé
té pérbashkét. Edhe kur suksesi dukej si dicka e pamundur, ata ecén pérpara pareshtur né rrugétimin e tyre.

Mendoni pak pér rastin mé té pérmendur & eksperimenteve té déshtuara: Tomas Edison. Sa prova béri ai deri sa gjeti
kombinimin e duhur pér filamentin e llampés? Ka shumé gjasa t& ndryshme pér kété, por gé té gjitha sillen rrotull shifrés
“njé pafundési e gjysém”. Henri Ford ishte gjithashtu njé tietér njohés i rezultateve t& ndryshme qé mund t& priste. Aq sa
éshté i njohur pér thénien e tij “Zhgénijimi &shté mundésia pér t'ja filluar sérish, por tani edhe me mé shumé inteligjencé”.

Suksesi géndron tek vlerésimi i lévizjes si njé proces ndihmés dhe tek pérqasja e gjetjes sé arsyes pse nuk pate sukses,
dhe si do ta kompensosh kété.

Suksesi arrihet me hapa té ndryshém dhe arrihet nga njeréz qé jané té pérkushtuar. Pér té duhen krijuar vlera té singerta,
¢do ditg, kérkohet vendosméri, nié géllim i qarté né vetvete, por mbi t& gjitha, ai elementi unik gé njihet si “"karakter”.
Zhgénjimi mbi t& gjitha, formon karakterin, mé shumé se ¢do arritie e kollajté apo ndonijé véshtirési e pérkohshme.
Ndérkohé qé arritiet né pérgjithési do t& t& pérmbushin né njéfaré ményre, ecja pérpara éshté ajo qé temperon
karrierén dhe personalitetin ténd si asgjé tietér né rrugén drejt suksesit.
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Raporti i Bordit

ikqyrés

Zonja dhe Zotérinj,

Gijaté vitit financiar 2016 mbizotéruan dy c¢éshtje kryesore: sé
pari, mjedisi i tregut, i cili mbeti shumé sfidues pér shkak t&
nivelit shumé & ulét t& normave té interesit dhe nivelit t& larté
t& rregullave dhe presionit politik; sé dyti, nisja e procesit t&
vlerésimit t& bashkimit t& RBI dhe RZB.

Kérkesat pér kapitalizim té bankave u rritén né ményré té
konsiderueshme pas krizés financiare t& 2008, dhe gjithashtu
pati shiréngim t& métejshém rregullator nga autoritetet kombétare
dhe ndérkombétare. N& shkurt t& vitit 2015 u implementua njé
program transformues, i krijuar pér t& forcuar bazén e kapitalit
— i cili pércakton njé normé CET1 prej té paktén 12 pérqind,
njé reduktim ky i konsiderueshém i kostove. RBI e arriti objektivin
pérpara afatit t& pércaktuar, me njé normé CET1 prej 13 pérqind

né 31 dhjetor 2016.

Né vijim té njé faze vlerésimi t& hollésishém, né 5 tetor 2016,
Bordi Menaxhues dhe Mbikéqyrés i RBI dhe RZB miratuan né
parim njé rezoluté pér té bashkuar RBI dhe RZB. N&é takimin e
jashtézakonshém té RBI-sé u aprovua me shumicé t& qarté shkrirja
me RZB-né né 24 janar 2017. Bashkimi do t& béhet efektiv sapo
t& hyjé né regijistrin tregtar, qé pritet t& ndodhé né fund t& muaijit
mars 2017.

Forca e njésisé sé bashkuar do t& bazohet mbi arritjet deritanishme.
Kétu pérfshihet shtrirja gjeografike né tregjet me potencial rritjieje
t& EQLsé, ku 9 nga 14 tregjet jané né pozicione kryesuese, si
edhe nié mjedis i géndrueshém biznesi né Austri.

Fokusi do t& mbetet né marrédhéniet afatgjata me klientét né tregjet pérkatése lokale. Si njé banké universale e orientuar
drejt klientit, njé rol t& réndésishém né fokusin e pérgjithshém luajné platformat pér té trajtuar nevojat e klientit, bazuar
né mundésité e tregjeve lokale dhe rrietit t& gjeré bankar, gjithashtu edhe ofrimi i kanaleve té tiera bankare pér klientét

individé né EQL.

Pér sa i pérket Raiffeisen Bank Sh.a, do té doja té theksoja se pavarésisht vitit t& véshtiré 2016, ata kishin rezultate shumé
t& mira sidomos né segmentin e klientéve individé. Portofoli i kredisé pér klientét individé u rrit né 191 milion euro, duke

shénuar rezultatin mé té larté té arritur né dhijeté viet kredidhénie.

Déshiroj té pérfitoj nga kjo mundési pér té falénderuar & gjithé punonijésit e Raiffeisen Bank né Shqipéri pér punén e
tyre dhe pérpjekjet e vazhdueshme pér t'i shérbyer klientéve tané dhe pér t'i sjellé pérfitime t& gjithé Grupit Raiffeisen.

Né emér té Bordit Mbikqyrés,

Helmut Breit

Kryetar i Bordit Drejtues
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Mesazh nﬁa Drejtori
i Pérgjiths

Viti 2016 ishte njé vit i véshtiré pér Raiffeisen Bank né Shqipéri,
por pavarésisht késaj, arritém t& kemi rezultate shumé t& mira né
segmentin e klientéve individé. Portofoli i kredisé pér individé
u rrit né 191 milioné euro, rezultati mé i larté i arritur né dhjeté
viet kredidhénie. N& kété ményré, prania joné né treg éshté rritur
duke shénuar 17 pérqgind té tregut t& kredive pér individét.

Gijthashtu, ne jemi t& kénaqur gé i shérbejmé mé shumé se
700,000 klienté né mbaré vendin, duke u ofruar atyre njé gamé
t& gjeré t& produkteve t& kursimit, kredisé dhe pagesés. Raiffeisen
Bank né Shqipéri vazhdon té keté rrietin mé t& madh té degéve
dhe ATM-ve né vend.

Gijaté vitit 2016, vendi pati njé rritie pozitive t& PBB-sé me 3.6
pérqind, e cila u reflektua né asetet e pérgjithshme bankare, té cilat
u rritén me 6.8 pérqind nga viti né vit. Raiffeisen Bank &shté numri
dy né tregun e kredidhénies dhe pérfagéson 17.9 pérqgind t& tregut.

Ne pérgjaté gjithé vitit vazhduam té fokusohemi né pérmirésimin
dhe zgjerimin e gamés sé shérbimeve dhe produkteve qé ua
ofrojmé klientéve tané. S& bashku me internet dhe mobile
banking, M-Pay i lejon klientét tané té hyjné né llogaring e tyre
dhe té kryejné transaksione 24 oré né dité né shtaté dité té javés,
kudo gé ndodhen.

Pér mé tepér, Raiffeisen Leasing vazhdon t& jeté zgjedhja e
preferuar si pér bizneset ashtu edhe pér individét, té cilét kérkojné
financim né makineri, paisje, mjete transporti dhe makina.
Raiffeisen Leasing éshté kompania lider né tregun e lizingut, duke zotéruar 60 pérgind & tij.

Raiffeisen INVEST Sh.a vashdon té jeté kompania lider né menaxhimin e aseteve né tregun financiar shqiptar me fokus
t& qarté né kujdesin ndaj investitoréve dhe zbatimin e praktikave mé t& mira t& menaxhimit t& aseteve. Raiffeisen INVEST
promovon fondet pér masén e gjeré té investitoréve dhe &shté e orientuar drejt rritjes sé gendrueshme dhe zhvillimit t&
tregut t& fondeve t& investimeve dhe & fondeve & pensioneve private.

Viti 2017 do t& jeté njé vit sfidues pér ne dhe do t& na duhet t& punojmé shumé pér & arritur objektivat tona. Megjithaté,
punoniésit tané jané t& miré trajnuar, té fokusuar dhe té vendosur gé Raiffeisen Bank Sh.a 1€ jeté zgjedhja e paré né
sektorin bankar vendas.

Sé fundi, né emér t& bordit drejtues, do t& doja t& falenderoja singerisht t& gjithé punonijésit tang, klientét dhe partnerét
e biznesit pér bashképunimin dhe mbéshtetien e tyre gjaté vitit 2016 dhe uné besoj gé viti 2017 do té jeté njé vit i
suksesshém.

%/4
Christian Canacaris

Dreijtor i Pérgjithshém
Kryetar i Bordit Drejtues
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Misioni

Ne rrisim standardet bankare dhe b&jmé ndryshimin né jetén e konsumatorit duke ofruar produkte konkurruese dhe
shérbime me cilésiné mé té miré.

Ne kérkojmé marrédhénie afatgjata me klientét.

Si anétare e Raiffeisen Bank International, ne bashképunojmé ngushté me RBI-né dhe me anétarét e tieré t& grupit.
Ne arrijmé njé kthim mbi kapitalin t& gendrueshém dhe mbi mesataren.

Ne i japim mundési punonjésve tané té jené sipérmarrés, & tregojné iniciativé dhe nxisim zhvillimin e tyre.
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Perspektivat dhe Planet
pér vitin 2017

Raiffeisen Bank planifikon t& vazhdojé zhvillimin e saj dhe ti ofrojé edhe mé tepér ekonomisé sé vendit. Konkurrenca do
t& vazhdoijé & jeté e ashpér edhe gjaté vitit 2017. Ne do t'i pérgjigjemi duke vazhduar & fokusohemi né marrédhénie
bashképunuese me klientét dhe duke vazhduar investimet né produkte, shérbime dhe risi té teknologjisé.

Né kété kuadér, dhe pér t& mbaijtur ritmin me teknologijité dhe risité mé té fundit, Raiffeisen Bank do té fokusohet né
zhvillimin e njé platforme & re dixhitale bankare pér t'i shérbyer t& gjitha segmenteve & klientéve: individg, mikro,
biznes i vogél dhe korporaté. Kjo platformé dixhitale bankare do t'i sigurojé klientit pérvojén mé té larté né Bankén tong,
duke bashkuar shérbimet e shkélgyera bankare me kontroll t& dobishém operacional mbi t& gjitha kéto shérbime. Me
platformén e re objektivi yné kryesor &shté t& thjeshtojmé eksperiencén bankare pér klientét tané duke pérdorur pérvojén
mé t& miré t& pérdoruesve né t& gjitha kanalet si dhe vecori inovative.

N& vitin 2016, Raiffeisen Bank vazhdoi & ishte zgjedhja e paré bankare pér mé shumé se 700,000 klienté né t& gjithé

vendin. Cilésia e shérbimit ndaj klientit né té gjitha segmentet do vazhdojé té jeté prioritet. Segmenti i Klientéve Individé
do t& vazhdojé t& fokusohet né ofrimin e produkteve dhe shérbimeve mé t& mira né treg si kredité konsumatore, platforma
dixhitale, etj. Trajnimi dhe zhvillimi i punonjésve, pérmirésimi i eficencés, thjeshtésimi i procedurave dhe pérqasja
népérmiet kanaleve t& ndryshme do & na ndihmojné pér t& arritur kéto objektiva. N& t& njgjtén kohg, rrjeti i degéve do
t& vazhdojé t& pérmirésohet me vendosjen e standardeve té reja, si dhe vendosjen e disa degéve né ambjente mé t&
médha dhe mé t& pérshtatshme.

Gijithashtu do t& vazhdojmé ti shérbejmé segmentit korporaté dhe SE, duke u fokusuar né projektet e suksesshme dhe
do t& vazhdojmé & ofrojmé njé gamé t& gjeré shérbimesh bankare si pér biznesin dhe pér punonjésit e tyre. Shérbimi i
platformés dixhitale do t& jeté njé prioritet edhe pér kéto segmente.

Ne kaluam véshtirésité e kétij viti falé punonjésve mé t& miré né tregun bankar né Shqipéri. Ne punuam dhe fituam ndaj
sfidave si njé skuadér. Pér kété arsye déshirojmé t& falenderojmé 1€ gjithé punonijésit pér pérpjekjet dhe punén e tyre. Ne
do t& mbajmé kété pozicion dhe do & pérballojmé sfidat e reja edhe pér vitin 2017.

Sé fundmi, do t& déshironim t& falenderonim singerisht t& gjithé klientét dhe partnerét e biznesit pér bashképunimin dhe
mbéshtetjen e tyre gjaté vitit 2016. Ne mbetemi t& pérkushtuar pér t& pérmbushur kérkesat tuaja bankare, duke ju ofruar
njé shérbim me cilési t& larté né ¢do piké kontakti g& mund & keni me ne. Ne do t& b&jmé mé t& mirén pér t& qené
giithmoné zgjedhja juaj e paré si partner bankar.

Bordi Drejtues
Raiffeisen Bank Sh.a

/"’7/
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Christian Canacaris Alexander Zsolnai John McNaughton Elona Mullahi (Kogi)
Drejtor i Pérgjithshém Zévendés Drejtor i Anétar Bordi pér Anétare Bordi pér Biznesin
Bordit Drejtues Biznesin Retail Korporaté dhe SE
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Raporti i Bordit
Drejtues

Zhvillimet Ekonomike

Ekonomia u pérshpejtua né vitin 2016 duke u rritur me 3.5 pérqind nga rritja e moderuar 2.6 pérqind gé shénoi né
2015-&n. Forcimi i ritmit & rritjes ekonomike né 2016-én u mbéshtet kryesisht nga sektorét e shérbimeve dhe ndértimi.
Bujgésia shénoi dinamika pozitive né 2016, ndérsa industria nxjerrése vuaiti gjaté gjithé vitit nga rénia e cmimeve té
léndéve té para né tregjet ndérkombeétare. Ekonomia pritet té fugizohet mé tej né 2017-én me njé rritje prej 4 pérqind
mbéshtetur nga rritja e Investimeve t& Huaja t& Drejtpérdrejta gé vijné mé sé& shumti nga ndértimi i projekteve energijitike
dhe rimékémbja e métejshme e kérkesés sé brendshme.

Inflacioni u rrit né pjesén e dyté té vitit duke arritur nivelin mé t& larté prej 2.2 pérgind né muajin dhjetor, ku kontributin
kryesor e dhané ¢cmimet e ushgimeve dhe naftés. N& njé ambjent t& vazhdueshém me inflacion t& ulét, ku niveli mesatar
i inflacionit né 2016 shénoi vetém 1.3 pérqgind krahasuar me objektivin 3 pérgind, politika monetare né 2016 vazhdoi
t& ishte stimuluese me njé normé bazé né nivelin mé t& ulét historik t& 1.3 pérqgind qé prej maijit 2016. Né 2017-én pritet
njé inflacion mesatar prej 2.5 pérgind dhe njé kthim né objektiv né 2018, si rrijedhim dhe politika monetare nuk pritet t&
uli intensitetin e stimulit monetar t& paktén deri né tremujorin e fundit t& 2017-&s.

Konsolidimi fiskal vazhdoi edhe né 2016-én, ku deficiti buxhetor rezultoi né nivelin e 198.3 milion Euro, ose 53.9
pérgind mé pak se né vitin 2015. Té ardhurat buxhetore u rritén me 7.3 pérqind nga viti né vit, por gjithsesi mbetén 1.8
pérqind poshté buxhetit. Shpenzimet kapitale u rritén muaijin e fundit té vitit duké béré qé shpenzimet totale t& rezultonin
vetém 0.8 pérqind mé pak se njé vit mé paré. Borxhi publik filloi t& ulet pér heré t& paré né pesé vitet e fundit nga rreth
72.2 pérqind e Prodhimit t& Brendshém Bruto (PBB) q& ishte né 2015 né rreth 71 pérqind e PBB-s& né fund t& muaijit
dhijetor 2016. Politika konsoliduese fiskale pritet t& vazhdojé dhe raporti i borxhit publik t& ulet né nivelin e 69 pérqgind
e PBB-sé né 2017-én.

Pozicioni i jashtém i vendit u pérmirésua né 2016, pasi deficiti i llogarisé rriedhése rezultoi né nivelin e 1.03 miliard
Euro, duke u ngushtuar me 6.8 pérgind krahasuar me 2015-tén. Eksportet e t& mirave dhe shérbimeve u rritén me
11.1 pérqind nga viti né vit né 2016 pasi eksportet e shérbimeve u rritén me 18.1 pérqgind, kryesisht pér shkak t&
performancés sé miré té turizmit, ndérsa eksportet e t& mirave vazhduan t& mos performonin miré duke shénuar njé rénie
prej 7.4 pérqind krahasuar me 2015. Ndérsa importet e t& mirave dhe shérbimeve u rritén me 7.5 pérqgind né 2016-én
kryesisht pér shkak t& ndértimit t& projekteve t& médha né sektorin energjetik. Né fund t& vitit 2016, investimet e huaja
direkte arritén pikun prej 983 milion Euro duke u rritur me 10.6 pérqind nga viti né vit, dhe financuar deficitin e llogarisé
rriedhése né nivelin 95.4 pérgind. Remitancat né 2016-tén arritén 614.5 milion Euro, me njé rritie prej 2.9 pérgind né
krahasim me nijé vit mé paré. Deficiti tregtar do t& vazhdojé 1& jeté i larté pér shkak t& importeve t& larta qé priten né
2017 nga investimet né projektet e médha si Gazsjellési Trans Adriatik (TAP).

Aktiviteti i pérgjithshém i sektorit bankar u zgjerua né 2016 me njé rritje vjetore té aktiveve prej 6.8 pérgind (1.9 pérgind
né 2015). N& ndryshim me tkurrjen e nijé viti mé parg, kredidhénia u rikuperua duke shénuar njé rritie t& moderuar
prej 2.5 pérgind né 2016-én. Volumi i ri né 2016 erdhi prej kredisé dhéné né monedhén vendase, duke reflektuar dhe
transmetimin e politikés stimuluese. Duke paré drejt 2017-tés, perspektiva e kredidhénies duket pozitive duke reflektuar
pérmirésimin e pritur té rrities ekonomike né nivelin 4 pérgind. Niveli i kredive me probleme u pérmirésua né fund té
2016-8s, duke shénuar 18.3 pérqind i totalit t& kredive, por megijithaté mbetet njé problem. Aprovimi né parlament
i paketés ligjore pér trajtimin e kredive me probleme né fund t& 2016-&s, vecanérisht ligji i falimentit dhe rishikimet e
rregulloreve té ristrukturimit sigurojné qé procesi i uljes sé& kredive me probleme t& mbetet né vémendje. Implementimi i
reformés né drejtési mund t€ jeté njé tietér faktor qé ndihmon trajtimin e pérshtatshém té kredive me probleme. Sistemi
bankar vazhdoi t& ishte me fitim, likuid dhe i mirékapitalizuar.
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Rritja e Prodhimit té Pérgjithshém Bruto (%nga viti né vit)
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Rezultatet Financiare

Totali i aktiveve né fund t& vitit 2016 ishte 270,537 milion Leké (2015: 290,458 milion Lek&). Né& 2016 portofoli
i kredisé, pérfagésonte 33 pérqind (2015: 35 pérqgind) té totalit t& aktiveve t& bankés. Investimet né letra me vleré
pérfagésojné rreth 35 pérqind té totalit t& aktiveve né 2016 (2015: 26 pérqind).

Struktura e Bilancit - Aktivi
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Totali i huave dhe paradhénieve pér klientét né fund t& vitit 2016 ishte110,383 milion Leké (2015: 114,611 milion Lekg)
duke pérfagésuar késhtu njé rénie prej 4 pérqind t& portofolit t& kredisé gjaté kétij viti. Sektori i Korporatave pérfagéson
61 pérqind t& totalit t& portofolit t& kredisé dhe zuri vendin kryesor né kété portofol me njé tepricé kredie prej 67,450
milion Leké (2015: 75,722 milion Leké). Segmentet e Ndérmarrjeve t& Mesme shénuan njé rritie né portofolin e kredisé
pérkatésisht 5 pérqgind. U shénua njé rrenie né portofolin e kredisé prej 7 pérqind pér segmentin e ndérmarrjeve & vogla
me njé tepricé prej 1,859 milion Leké (2015: 2,008 milion Lekg).

Struktura e Hua dhe Paradhénie pér klientét

(né '000 LEK)
7% % = Individé
10% u 24% Korporata
Ndérmarrie t&é Mesme
Mikro
61% Punonijés

Né 2016 portofoli i kredisé pérbéhet kryesisht nga njé kombinim i paradhénies bankare prej 44 pérqgind (2015: 46
pérqind), i kredisé afatmesme prej 19 pérqind (2015: 19 pérqind) dhe i kredisé afatgjaté qé pérfagéson 18 pérqind té
totalit t& portofolit t& Bankés pér 2016 (2015: 18 pérqind).

Kredi gjaté vitit 2016
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Totali i detyrimeve né fund t& vitit 2016 ishte 244,939 milion Leké (2015: 260,247 milion Lek&). N& 2016, pjesén mé
t&¢ madhe t& detyrimeve e zéné depozitat e klientéve, t€ cilat pérbéjné rreth 94 pérgind (2015: 95 pérqind) t& totalit t&
detyrimeve.

Stuktura e Bilancit - Pasiv
(n& '000 LEK)
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= Hua dhe paradhénie nga bankat = Detyrime ndaj klientéve Detyrime t& tiera Borxh i varur

Ashtu si n& 2015, profili i depozitave t& klientéve né 2016 tregon njé tendencé t& depozituesve pér t'v larguar nga
depozitat me afat t& shkurtér maturimi. Me qéllim pérfitimin nga interesat mé té larta, klientét po investojné kursimet e
tyre né depozita me afat mé t& gjaté maturimi. Totali i depozitave & klientéve né fund t& vitit 2016 é&shté 77,730 milion
Leké (2015: 120,299 milion Lekg).

Struktura e Depozitave
(né '000 LEK)
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2016 shénoi njé rénie prej 305 pérqgind té fitimit pas taksés né krahasim me 2015 né -4,204 milion Leké (2015: 2,047
milion Lek&) duke ndryshuar raportin e kthimit mbi kapitalin nga 6.24 pérqind né 2015 né O pérqind né 2016. Dividendi
i deklaruar dhe i paguar né 2016 &shté 281 milion Leké (2015: 1,740 milion Leké).

Struktura e Kapitalit Aksioner
(né '000 LEK)
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E ardhura neto nga interesat u pakésuan me 22 pérqgind ose nga 9,814 milion Leké né 2015, né 7,686 milion Leké né
2016. Rénia e t& ardhurés nga interesat bashké me rritjen e totalit t& aktiveve t& bankés prej 6.9 pérgind, ndikoi né
pakésimin e késaj té ardhure (llogaritur si raport i t& ardhurés nga interesat mbi mesataren vietore t& totalit t& aktiveve)
duke e ulur até me 72 piké ose shprehur ndryshe nga 3.46 pérgind né 2015 né 2.74 pérqind né 2016.

Té ardhura neto
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RAPORTI | RAPORTI | RETAIL THESARI DHE PERGJEGJESITE

BORDIT DREJTUES SEGMENTEVE BANKING BANKINGU I INVESTIMEVE SOCIALE



Fage 141

Shpenzimet administrative né total gjaté 2016 arritén né 2,725 milion Leké (2015: 2,621 milion Leké). Eficenca operuese
e Bankés - raporti kosto/t& ardhura ndryshoi nga 50.12 pérqind né 60.45 pérqgind.

Shpenzimet pér stafin u rritén me 2.9 pérqind ose 2,571 milion Leké né 2016 krahasuar me 2,499 milion Leké né 2015.
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Raporti | Segmenteve

Segmenti Korporate

Viti 2016 shénon vitin e 12-t& t& zhvillimit t& biznesit né Shqipéri pér Raiffeisen Bank Sh.a dhe né t& njgjtén kohé
shérbimin ndaj klientéve korporaté. Pérpjekjet e vazhdueshme pér t& qené ndér bankat e para pér t& ofruar produkte
t& personalizuara dhe zgjidhje inovative pér t& ndihmuar klientét tané t& arrijné objektivat financiare, konfirmon
marrédhénien e forté dhe afatgjaté té krijuar prej kohésh me klientét e kétij segmenti.

Né vijim t& eksperiencés ekzistuese pozitive, edhe né vitin 2016, njé vémendje e vecanté i &shté kushtuar promovimit
dhe pérdorimit t& kanaleve elekironike t€ cilat ndikuan né rritien me 29 pérqind t& numrit té transaksioneve té kryera
népérmjet kétyre kanaleve krahasimisht me njé vit mé paré.

Segmenti korporaté ka vijuar t& ruaj pjesén e tregut pér produktet e financave tregétare edhe gjaté vitit 2016. Kjo
éshté arritur né sajé t& njé skuadre t& dedikuar gé késhillon nga afér klientét pér strukturimin e nevojave té tyre pér kéto
produkte me géllim minimizimin e riskut né tregjet ndérkombétare.

Njé vémendje e vecanté i &shté kushtuar pérmirésimit t& marrédhénieve t& biznesit me klientét ekzistues. Celési i
suksesit toné lidhet ngushté me stafin e dedikuar dhe pérkushtuar té& cilét punojné né grup qé pérfshijné forcén shitése
dhe produktet. Ne jemi gjithnjé t& prirur né shtimin gamés sé produkteve tona népérmijet zgjidhjeve té reja. Njohurité
praktike dhe sinergjia me bankat e rrietit na jep njé avantazh konkurrues té forté né shérbimin ndaj klientit me t& njgjtin
profesionalizém dhe standarde bankare t& njé banke Evropiane.

Cilésia e portofolit vijoi t& ishte njé¢ nga promotorét kryesoré t& segmentit korporaté. Gjenerimi i biznesit té ri dhe
portofoli ekzistues jané analizuar me kujdes me qéllimin kryesoré minimizimin e riskut t& ndérmarré dhe mbrojtja e t&
ardhmes sé biznesit t& klientit.

Pérmirésimi i vazhdueshém i teknikave t& shitjes dhe zhvillimi i iniciativave t& prezantuara nga Segmenti Korporaté
kishin si géllim rritien e eficencés dhe produktivitetit; rritien e pérdorimit t& numrit t& klientéve pér klienté dhe optimizimin
e fitimit pér segment.

Divizioni i korporatave i shérben klientéve né kategorité e méposhtme:
e Klienté korporaté vendas
e Klienté korporaté ndérkombétare

* |Institucione Publike dhe Institucionet Qeveritare Qendrore dhe Lokale dhe Shogatat Jo-Fitimprurése

Sektori Publik

Raiffeisen Bank e konsideron Qeveriné Shqiptare si partnerin kryesor financiar dhe investon vazhdimisht né zhvillimin dhe
prezantimin e standardeve 1é reja bankare, & cilat pérbéjné njé rol t& réndésishém né mbéshtetjen e projekteve publike
népérmijet strategjive specifike, zgjidhjeve t& dedikuara pér produkte dhe shérbime bankare dhe sisteme komunikimi.

Bashk&punimi i ngushté ka ndikuar né pérmirésimin e komunikimit midis bankés dhe institucioneve t& ndryshme publike
dhe gjithashtu mundéson operacione mé transparente dhe eficente t& fondeve publike.

Segmenti i Biznesit té Vogél (SE)

Biznesi i vogél (SE) pérfagéson njé potencial t& konsiderueshém, jo vetém pér Shqipériné si njé faktor i réndésishém
né zhvillimin dhe rritien e vendit, por edhe né aspektin e pérfitueshmérisé dhe mundésive t& diversifikimit pér bankén.
Pér kéto arsye, Raiffeisen Bank &shté e angazhuar né rritien e klientéve SE duke shfrytézuar Shérbimin ndaj Klientit si
faktor kyc suksesi.

Gijaté vitit 2016 segmenti SE né Raiffeisen Bank ka vazhduar rrugén e rritjes s& vazhdueshme.
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Volumi i aseteve ka shénuar njé rritie 7.5 pérqgind nga viti né vit, ndérkohé qé kredité e reja t& disbursuara u rritén me
13 pérqind krahasuar me njé vit mé paré.

Produktet e strukturuara kané vazhduar té jené fokusi yné kryesor. Gjaté vitit 2016 kemi tejkaluar buxhetin né terma
volumesh dhe pérfitueshmérie pér produktet e Financave Tregtare respektivisht me 42 pérqgind dhe 48 pérqind, ndérkohé
qé numri i pagesave &shté rritur me 10 pérgind nga viti né vit dhe pérfitueshméria respektive me 40 pérgind. Né total,
Rezultati Neto nga Komisionet ka shénuar njé tejkalim t& buxhetit me 22 pérqind.

Nijé theks i vecanté i &shté véné gjaté vitit 2016 zhvillimit té pérdorimit té kanaleve elektronike si njé ményré pér té ulur
kostot e transaksioneve. Pérmes nijé pune & dedikuar dhe t& vazhdueshme t& forcés toné shitése dhe manaxheréve t&
produkteve, raporti i pérdorimit t& kanalave elektronike pér pagesat arriti 28 pérqgind né fund t& vitit 2016 kundreijt 6
pérqgind né fund t& vitit 2015.

Me sinergjiné e vazhdueshme t& ofruar nga té gjithé strukturat e brendshme t& bankés, jané marré iniciativa pér té riparé
proceset e kredidhénies me qgéllim rritjen e eficencés, reduktimin e kostove dhe pér rriedhojé maksimizimin e fitimit.
Pérkushtimi yné pér t& rritur gjithmoné cilésiné e shérbimit dhe produkteve t& ofruara klientéve tang, &shté dhe do t&
vazhdojé t& jeté avantazhi yné kryesor né njé treg tejet konkurrues.

Cilésia e portofolit t& kredisé &shté gjithmoné njé prioritet pér ne. N& ményré t& vazhdueshme monitorojmé performancén
e portofolit t& klientéve duke u fokusuar né reagimin “né kohé&” dhe propozimin e zgjidhjeve alternative pér klientét g
shfaqin shenja devijimi né operacionet e tyre t& biznesit, népérmijet punés sé koordinuar dhe pérkushtuar t& disa
departamenteve t& bankés. Puna e miré dhe e kujdesshme e béré né kété drejtim né ményré t& vazhdueshme, si dhe
cilésia e miré e portofolit t& ri t& kredive, ka siguruar njé ulje té portofolit t& kredive me probleme né 13 pérqind né fund
t& vitit 2016 krahasuar me 16.5 pérgind né fund té vitit 2015.

Po ashtu, pérpjekie té konsiderueshme jané béré gjaté vitit 2016 pér t& prezantuar instrumente té reja t& manaxhimit dhe
uljes sé riskut me géllim rritien e kreditimit dhe uljen e kostove té riskut. Né kété drejtim, né Dhjetor t& vitit 2016 &shté
nénshkruar Marréveshja e Garancisé me Fondin Evropian t& Investimeve e cila mbulon 70 pérqind t& riskut t& kredisé
pér njé portofol kredie prej 17 milioné Euro.

Divizioni i Produkteve Korporaté dhe SE

Produktet e Financave Tregtare dhe Financimit Afatshkurtér

Nijésia e Financave Tregtare dhe Financimit Afatshkurtér, pérmes njé stafi t& specializuar, ofron shérbimin e késhillimit t&
klientéve té saj lidhur me pérdorimin e duhur & transaksioneve t& Financave Tregtare si Garancité Bankare, Letér Kredité
dhe Dokumentat pér Arkétim, duke i ndihmuar klientét t& reduktojné riskun e marrédhénieve tregtare me partnerét
respektivé ndérkombétar dhe vendas.

Banka ka ekspertizén e duhur teknike dhe luan njé rol t& réndésishém né edukimin e klientéve né lidhje me avantazhet
e pérdorimit t& Produkteve t& Financave Tregtare. Puna e Njésise sé Financave Tregtare dhe Financimit Afatshkurtér né
bashképunim me forcén shitése ka kontribuar né mbaijtien e njé niveli t& larté t& volumeve té realizuara né kété fushé

edhe pér vitin 2016.

Gijaté vitit 2016 ne kemi vijuar té kontribuojmé né rritjen e njohjes dhe pérdorimit t& kétyre produkteve nga klientét tané.

N& fushén e Financave Tregtare, banka ka ruajtur edhe gjaté vitit 2016 avantazhin konkurues gé ka krijuar né krahasim
me bankat dhe institucionet e tjera financiare né vend, duke pasur njé nivel t& larté specializimi, i cili pérmirésohet né
ményré t& vazhdueshme me mbéshtetien e Grupit RBI né Vieng, bashképunimin e vazhdueshém me bankat e rrietit si
dhe duke shfrytézuar strukturat e saj t& balancuara dhe kanalet e gjera té shpérndaries.

Njésia e Financimit té Projekteve

Nijésia e Financimit t& Projekteve &shté e angazhuar né vlerésimin e nevojave té financimit dhe né ofrimin e shérbimeve
financiare pér Projekte Industriale dhe Pasuri t& Paluajtshme sikurse transaksione t& strukturuara té financimeve afatgjata
qé lidhen me blerje asetesh apo pérthithje kompanish.

Ne jemi vazhdimisht t& pérgendruar né rritien e bashképunimit me klientét tané té cilét gjejné né Raiffeisen Bank njé
partner t& denjé pér t& ofruar produkte dhe shérbime specifike duke respektuar praktikat mé t& mira t& tregut.
Eksperienca dhe aftésité profesionale gjaté bashképunimeve tona rendisin Raiffeisen Bank si njé partner t& denjé
t& institucioneve ndérkombétare financiare, duke i besuar njé rol aktiv né financimet e strukturuara kombétare dhe
ndérkombétare.

Duke pasur né fokusin toné nevojat financiare & klientéve, kjo njési éshté e angazhuar & vlerésojé aspektin teknik,
ligjor dhe strukturén financiare t& ¢do projekti, sikurse dhe t& monitorojé performancén e tyre, prej fazés fillestare deri
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né pérfundim & tij.

Té pérkushtuar pér pérfundimin me sukses t& ¢do projekti dhe duke ofruar fleksibilitet né financim, né pérputhje me
dinamikén e tregut, cilésité kryesore té cilat na dallojné jané: kreativiteti, kompetenca si dhe njohja e miré e tregut.

Produktet e Manaxhimit té Likuiditeteve

Gijaté vitit 2016, niésia e produkteve ka gené e fokusuar né ofrimin e njé game t& ploté t& shérbimeve bankare, duke
pérfshiré manaxhimin e parave (cash) dhe likuiditeteve, shérbimet tregtare dhe zgjidhjet pér produktet e thesarit.

Raiffeisen Bank ka vazhduar t& jeté njé partner strategjik pér klientét e bankés dhe u ka ofruar shérbime sipas kérkesave
specifike t& tyre, né ményré qé biznesi t& optimizojé kryerjen e pagesave t& tyre dhe t& pérmirésoj manaxhimin e
parave.

Vlejné pér t'v pérmendur zhvillimet e méposhtme:
e Zhvillime dhe pérmirésime pér kanalet elektronike

®  Pérmirésime pér shérbimet utilitare duke ofruar procesime t& transaskioneve dhe raportim né kohé reale pér
kompanité e utiliteteve dhe abonentét e tyre.

Zhvillimi i Biznesit Korporaté dhe Bizneseve té Vogla

Obijektivi kryesor gjaté vitit 2016 i Njésisé s& Zhvillimit t& Biznesit Korporaté dhe Bizneseve té Vogla ka gené pérmirésimi
i cilésisé sé shérbimeve dhe rritja e eficiencés sé& proceseve pér Korporatat dhe Bizneset e Mesme, duke vendosur
punonijés t& dedikuar pér biznesin né degét kryesore & bankés.

Me qéllim pér t'v garantuar klientéve tané njé shérbim profesional dhe né lartésiné e duhur, nga kjo njési jané ndérmarré
trajnime dhe késhillime t& vazhdueshme. Gijithashtu né kuadér t& progesimit t& shpeijté dhe ofrimit t& shérbimeve sa me
cilésore, proceset e brendshme jané rishikuar pér t& gené sa mé té thjeshta dhe eficente.

Gijithashtu, “zéri i klientit” &shté né vémendje t&¢ vazhdueshme nga ana joné duke dégjuar dhe administruar me
pérkushtim, ¢cdo ankesé t& mbérritur nga klientét tané. Ky proges pér ne ka njé vleré té shtuar, pasi jo vetém na ndihmon
ti ofrojmé zgjidhje klientéve pér problematikat e hasura por njékohésisht na ndihmon t& pérmirésojmé shérbimet dhe
progeset fona né t& ardhmen.
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Retail Banking

Zhvillimi i Segmenteve té Klientéve

Segmenti i Klientéve Individé

Pérqasja gjithépérfshirése e klientéve ka vijuar edhe kété vit duke forcuar marrédhénien dhe duke rritur aktivitetin e tyre
me bankén.

Raiffeisen Bank ka rritur bazén e klientéve pagamarrés kryesisht pér shkak té formalizimit t& métejshém té sektorit privat
t& ekonomisé, duke treguar se banka joné éshté e konsiderueshme né treg. Si e tillg, kemi arritur t& rrisim peshén e
klientéve pagamarrés né sektorin publik me 5 pérqind, edhe pse né njé mjedis sfidues dhe me konkurrencé t& lartg.
Gijithashtu ka pasur njé rritje t& lehté né bazén e klientéve pagamarrés & sektorit publik gjaté vitit.

Kéta klienté té cilésisé sé paré kané rritur aktivitetin e tyre kreditues duke zgjeruar késhtu bazén e klientéve kredimarrés.
Fokusi i bankés ka gené ofrimi i produkteve me norma t& pérballueshme dhe me kushte fleksibél pér ta. Mbéshtetur nga
fushata t& vazhdueshme promovuese, volumet e reja t& kredisé personale jané rritur me 32 pérgind vit-mé-vit. 2016 ka
gené njé vit shumé i miré pér kreding personale, e ndikuar kjo kryesisht nga shuma e kredisé e cila &shté mé e larta e
ofruar né treg, larmia e normave fikse & interesit, pérmirésimet e béra né ményré gé klientét té kené produkte sa mé t&
pérshtatshme dhe pér t'v fokusuar né segmente t& reja klientésh.

Klientét Individé kané rritur aktivitetin e tyre ditor me bankén dhe kjo ndihmoi qé té rriteshin t& ardhurat nga tarifat dhe
komisionet, duke arritur njé raport komisione/té ardhura prej 20 pérgind nga 16 pérqgind né vitin e kaluar.

Platforma aCRM (Manaxhimi i Marrédhénieve me Klientin) e pérfunduar né vitin 2015, ka vazhduar & paguaijé
investimin e saj. Népérmiet késaj platforme, jemi né gjendje t& njohim mé miré klientét tané dhe t& synojmé ata qé jané
mé t& vlefshmém apo potencialé. Kjo na ka lejuar gé t& jemi mé efikas né akfivitetet tona CRM. Gjaté 2016, kemi rritur
me 25 pér qind targetimin e klientéve aktivé, gjé e cila ka rezultuar me shitje mé t€ larta. Kredité e gjeneruara nga CRM
jané rritur me 17 pér qind nga viti né vit. Rezultate edhe mé 1é larta ishin nga kartat e kreditit, ku shitiet CRM jané rritur
me 27 pér qind.

Pérkrahur nga kjo platformé, kemi filluar t& testojmé metoda t& tiera q& mund & rrisin rezultatet tona. Analiza e t&
dhénave t& klientéve na lejon & zbatojmé qasjen e ciklit t& jetés t& klientéve, t& cilat shpresojmé té na ndihmojné pér té
rritur shitjet dhe reduktuar largimet e klientéve, si dhe pér t& pérmirésuar rezultatet tona edhe né reduktimin e kostove.
Kéto jané iniciativa qé filluan né vitin 2016 dhe do té shérbejné si bazé pér rezultate mé té larta né vitin 2017.

Segmenti Premium

Banka Raiffeisen udhéheq tregun bankar né shérbim t& avancuar té klientéve mé t& miré qé prej fillimit t& segmentit
Premium, né vitin 2010.

Aktualisht ne kemi mbi 13,805 klienté né segmentin Premium me kérkesa t& ndryshme bankare, duke filluar nga kérkesat
primare e deri tek kérkesat mé komplekse, t& cilat kérkojne késhillim t& ploté financiar. Jané dy nivele né Premium
Banking:

e Klientét klasikg, & cilét marrin njé shérbim & vecanté nga personel me mé shumé eksperiencé né degé

e Klientét “Club”, t& cilét jané pjesé e njé shérbimi mé t& vecanté dhe mé t& specializuar, ofruar pér klienté me t&
ardhura tepér té larta.

Klientéve Premium Club shérbehen né zona private né degé nga Manaxherét e Dedikuar Premium.

Manaxherét e Dedikuar Premium jané t& lokalizuar né 15 degé né qytetet mé t&¢ médha té vendit dhe ata jo vetém qé
ofrojné njé shérbim t& personalizuar, por jané t& trajnuar edhe né késhillimin financiar.
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Strategjia e segmentit Premium &shté qé té rritet mé tepér né kredidhénie dhe né transaksione duke kontribuar né rritjen
e t& ardhurave né Retail. Pér 2016, segmenti Premium u rrit me plus 41 pérqind krahasuar me njé vit me paré.

Ne jemi t& pérkushtuar pér té ofruar nivelet mé té larta t& manaxhimit dhe shérbimit t& klientéve Premium.

Segmenti i Bizneseve Mikro

Raiffeisen Bank Sh.a gézon tashmé njé eskperiencé 7 viegare né biznesin Mikro, duke ofruar njé linjé t& ploté shérbimesh
profesionale pér kété segment. Ne jemi fokusuar né térhegjen e klientéve t& rinj népérmjet programeve té vecanta duke
v ofruar klientéve Mikro njé linjé prej 3 paketa sherbimésh pérmes té cilave klientét mund t& zgjedhin até gé i pérshtatet
mé shumé nevojave té tyre.

Vlera gé ne propozojmé éshté njé kombinim i produkteve konkurruese dhe shérbimi t& dedikuar, duke ofruar njé
partneritet t gendrueshém dhe shérbim t& dedikuar konsulence mbi nevojat e menjéhershme ose té ardhshme té
bizneseve Mikro, duke ruaijtur gjithnjé standarde t& larta t& shérbimit. Ne vazhdojmé t& investojmé né zhvillimin e forcés
soné shitése t& pérkushtuar né ofrimin e shérbimeve bankare pér kété segment klientésh, t& cilét jané shpérndaré né
degét kryesore t& qyteteve mé t& médha né Shqipéri.

Viti 2015 rezultoi me péraférsisht 7,300 kliente t& rinj, t& cilét mundésuan rritien e bazés soné té klientéve né 25,000
klienté. Portofoli i Aseteve t& Segmentit Mikro deri né fund té vitit 2016 ishte 11 milioné Euro, ndérkoh& qé portofoli i
Pasiveve arriti 65 milioné Euro. Portofoli i Pasiveve u rrit me 56 pérqind gjaté vitit t& fundit si rezultat i térhegjes dhe
aktivizimit t& klientéve t& rinj.

Gijaté vitit 2016, segmenti i biznesit Mikro do t& vazhdojé t& fokusohet né rritien e pjesémarrjes né treg népérmiet
térhegjes sé klientéve té rinj aktivé, rrities sé marrdhénieve me klientét primaré dhe ofrimit t& marrédhénieve t& cilésisé
sé larté sa i pérket kreditimit t& bizneseve.

Volum i Aktiveve, Pasiveve dhe Numri i Klientéve
Janar - Dhijetor 2016
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Divizioni i Produkteve
Depozitat me Afat dhe Produktet e Kursimit

Gijaté vitit 2016 depozitat e klientéve individé vazhuan té zinin zérin kryesor né bilancin e bankés.

Normat e tregut shénuan nivelin mé t& ulét né vitin 2016, pér shkak edhe t& likuiditetit t& tepért né sistemin bankar.
Si rriedhojé, normat e interesit pér depozitat me afat vijuan t& ulen né ményré t& ndjeshme. Raiffeisen Bank ju ofron
klientéve t& saj mundési alternative pér ményrén e manaxhimit dhe investimit t& pasurisé, népérmijet kompanisé bijé t&
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saj Raiffeisen Invest, kompania e cila ofron mundésiné e investimit t& fondeve pér publikun. Pjesa mé e madhe e klientéve
tané ka vazhduar té besojé né bankén toné duke i mbajtur depozitat e tyre prané nesh, pavarésisht normave té uléta té
interesit qé ne ofrojmé. Njé pjesé e miré e klientéve tané kané zgjedhur t& investojné kursimet e tyre né fondet e ofruara
nga Raiffeisen Invest, duke pérfituar késhtu t& ardhura vietore té mira, mé & larta se depozitat me afat t& ofruara né treg.

Fondet e Investimit t& Raiffeisen Invest, t& cilat ofrohen né t& gjithé rrietin e degéve Raiffeisen Bank, kané térhequr gjithashtu
klienté t& rinj si forma t& reja investimi. Kombinimi i produkteve tradicionale t& kursimit né Raiffeisen Bank me fondet e
ofruara nga Raiffeisen Invest, i jep klientéve individé mé tepér mundési zgjedhjeje pér & rritur t& ardhurat e tyre.

Shérbimet e e-ALEAT

Nijé risi gjaté vitit 2016-t& ka géné integrimi i teknologjisé biometrike né disa nga degét e Raiffeisen Bank. Identifikimi
biometrik i klientéve &shté prezantuar si projekt pilot né Janar 2016 fillimisht né degén “Abdyl Frashéri” né Tirang dhe
mé pas éshté aplikuar né dhjeté degé t& tjera né vend. Sipas kétij inovacioni identifikimi i individéve béhet népérmiet
shenjés sé& gishtit si tipar unik biologjik. Unikaliteti biometrik siguron saktésiné optimale né identifikim krahasuar me
metodat e tjera, duke pérfituar korrektési né identifikimin e klientéve me géllim parandalimin e veprimeve t& paligjshme
dhe mashtrimin né transaksionet bankare, si dhe dublikimin e individéve né sistemin toné.

BANCASSURANCE

Né datén 31.10.2016, Bordi i Autoritetit t& Mikéqyrjes Financiare licensoi Raiffeisen Bank pér ushtrimin e veprimtarisé
sé brokerimit né kategorité e sigurimit t& jetés dhe kategorive & fjera té sigurimit. Népérmiet stafit t& bankés t& licensuar
si broker fizik, do t& kryhet veprimtaria e brokerimit né sigurime, né emér dhe pér llogari té Raiffeisen Bank.

Duke pérdorur rrietin ekzistues t& degéve dhe forcén aktuale shitése, aktiviteti i brokerimit pér produktet e sigurimit qé do
t& zhvillohet né kuadér & késaj license, do t& kontribuojé ndjeshém né rritien e t& ardhurave t& bankés né vitet né vijim.

Kredité pér individé

Gjaté vitit 2016 Raiffeisen Bank i ka kushtuar njé réndési t& veganté kredive pér individé, si pjesé e njé strategjie t&
gjeré pér t'i shérbyer sa mé miré nevojave té klientéve t& saj si dhe pér t& rritur portofolin e kredive dhe efikasitetin
népérmjet automatizimit t& progeseve dhe implemetimit t& kérkesave té rregullatoréve gé synojné rritjen e transparencés
ndaij klientit.

Prioritet i vecanté u &shté dhéné produkteve t& Kredive Hipotekore népérmiet fushatave t& ndryshme promocionale, t&
stukturuara sipas nevojave t& klientit duke ofruar kushtet mé t& mira né treg. Gijithashtu, si ¢do vit, nuk kané munguar
fushatat promocionale me fokus tek Kredité Konsumatore, té cilat kané géllimin t& pérmbushin sa mé miré nevojat e
klientéve duke u ofruar atyre avantazhe té ndryshme si: mundésiné e zgjedhijes s& produktit qé u pérshtatet, cmimet mé
t& mira né treg dhe procesin e thjeshté e t& shpejté t& kredidhénies.

Programet e ndjekura gjaté vitit 2016 rezultuan njé sukses i vérteté, si né interesin dhe entuziazmin gé u ngjallén
klientéve fushatat promocionale, ashtu edhe né rritien e jashtézakonshme t& portofolit. Portofoli i kredisé u rrit ne 191
milion Euro, rezultati mé i larté i arritur né 10 vjet. N& kété ményré edhe prezenca e Raiffeisen Bank né treg &shté rritur
gjaté kétij viti duke arritur né 17 per gind té tregut & kredive pér individé.

Viti 2017 pritet t& jeté njé tietér vit shumé i réndésishém dhe i suksesshém. Raiffeisen Bank do t& vazhdojé me t& tjera
programe ambicioze, duke pérfituar nga vlerat kryesore t& produkteve, shitjes dhe progesimit té shpeijté, duke ndryshuar
pozitivisht standartin e tregut t& kredive pér individe. Kjo do t& thoté se né fokus do t& vazhdojé t& mbetet jo vetém rritja
e portfolit t& kredisé, por edhe manaxhimi mé i kujdesshém i riskut dhe transparenca né zbatimin e rregulloreve pér t&
pérmirésuar mé tej eksperiencén e klientéve.

Divizioni i Biznesit me Karta dhe Bankingut Elektronik

Biznesi i Kartave

Biznesi i Kartave t& Kreditit né Raiffeisen Bank gjaté vitit 2016 ka vazhduar t& zhvillohet, duke treguar njé rritjie t&
géndrueshme. Rritja e pérdorimit t& kétyre kartave ka vazhduar t& mbetet gjithashtu pozitive, si rriedhojé e fushatave
“Cash Back”, t& zhvilluar gjaté vitit 2016.

Raiffeisen Bank ka vazhduar t& mbaijé njé pozicion t& réndésishém né treg pérsa i pérket Kartave t& Debitit. Numri i
veprimeve t& kryera me kéto karta né terminale ATM dhe POS é&shté rritur me 7 pérgind. Pér mé tepér rritja e pérdorimit
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t& kartave né pikat e shities (POS) ka demostruar zhvillimin e vazhdueshém té klientéve pér kéto lloj pagesash.

Rrjeti POS

Rrieti POS i Raiffeisen &shté i shtriré né t& gjithé vendin duke ofruar kété shérbim né mé shumé se 60 kategori t&
ndryshme tregtarésh duke pérfshiré dhe hotele, agjenci udhétimi, dyqane, restorante, pika karburantesh, hipermarkete,
dhe né gendra t& médha tregtare né té gjithe vendin.

Ky shérbim i ofron t& gjithé kartémbaijtésve mundésiné pér t& pérdorur kartat e tyre t& debitit dhe kreditit q& mbajné
logot; Visa, Visa Electron, MasterCard dhe Maestro, pér t& kryer blerje né pikat e shitjeve (Point of Sale) dhe pér t& kryer
transaksione Cash Advance (paradhénie bankare) né degét e bankés.

Pérgjaté vitit 2016 Raiffeisen Bank ka punuar pér t& pérmirésuar efikasitetin e kostos dhe rentabilitetin e rrietit POS
duke béré njé shpérndarje té kétyre terminaleve né vende mé optimale. Pérvec késaj, banka e pérmirésoi rrietin duke
zévendésuar kéto terminale me ato mé moderne gé ofrojné edhe pagesén pa kontakt, duke gené banka e paré né vend
qé pranoi pagesat me karté pa kontakt (contactless).

Shérbimi i pranimit t& pagesave me karta népérmijet internetit

Raiffeisen Bank ishte banka e paré né vend gé ofroi né treg shérbimin e pagesave me karta E-commerce né vitin 2012.
Pergjaté vitit 2016 ky shérbim u zgjerua duke u ofruar né tregtaré t& ndryshém ku pérfshihen, dyqane me zbritje,
abonime TV, shérbime interneti ef;.

Shérbimi i pranimit t& pagesave me karta népérmijet internetit i jep mundésiné bizneseve qé t& kryejné shitje té
produkteve dhe shérbimeve té tyre népérmijet internetit.

Banka e mundéson kété shérbim népérmiet teknologjise 3-D, teknologjia mé e avancuar pér pagesa 1 sigurta népérmiet infernetit.

Rrieti ATM

Gijaté vitit 2016 Raiffeisen Bank ka rritur efektivitetin e kostove t& rrietit t& ATM-ve duke rialokuar makinerité ATM né
zonat me trafik mé t& larté t& transaksioneve dhe duke térhequr ato shumé mé pak t& pérdorura dhe t& vietra. Né
pérgjithési i gjithé rrieti u zvogélua me 20 ATM, megjithaté Raiffeisen Bank mban pérséri numrin mé t& madh t& ATM-
ve né treg me mbi 174 ATM, gé pérfagéson rreth 22 pérqind té tregut. Shérbimi i ATM-s ofrohet pér t& gjitha kartat e
[&shuara né nivel global VISA, VISA Electron, PLUS, MasterCard, Maestro dhe Cirrus pa kushtézuar llojin e kartés ose
bankés qé ofron kartén.

ATM-& e bankés ofrojné mundésiné e térheqgjes sé monedhés Euro né rreth 44 ATM né té gijithé vendin, duke u fokusuar
kryesisht né ATM-t& qé ndodhen né zonat turistike, gendra tregtare ose zona kryesore t& vendit.

Giithashtu né ATM, banka shtoi njé funksionalitet t& ri ( i quajtur Dynamic Currency Converter pér kartat MasterCard,
Maestro dhe Cirrus), i cili i jep mundésiné kartémbaijtésve qé pérdorin makinerité jashté Shqipérisé mé shumé mundési
pér t& béré térhegje né monedhén lokale Leké. Ky shérbim shtesé i ka dhéné bankés njé ndikim né rritjen e t& ardhurave
t& gjeneruara nga ky biznes.

N& vijimesi, banka éshté duke punuar pér & shtuar funksionalitete t& reja né ATM pér t'i shérbyer sa mé miré klientéve
dhe pér t& pérmirésuar t& ardhurat e bankés.

Bankingu Elektronik

Raiffeisen Bank vazhdon té udhéheqé inovacionin dhe transformimin e tregut shqiptar, duke ofruar njé gamé té gjeré
shérbimesh elektronike dhe duke lehtésuar pér klientét aksesin dhe pérdorimin e shérbimeve bankare.

Shérbimi Internet dhe SMS banking u ofrua i pari né vitin 2010, duke u ndjekur nga Mobile Banking njé vit mé pas. Kéto
zgjidhje i mundésuan klientéve kontrollin e llogarive, depozitave, kartave, kredive ose pagesa té ndryshme né ¢do kohé.
MPAY u shtua né vitin 2013 si njé shérbim i ri pér pagesat me celular gé ju ofron klientéve mundésiné qé t& paguajné
faturat e tyre utilitare ose & rimbushin numrin e tyre celuar, né ¢do kohé, vetém duke pérdorur paijisjen e tyre celulare;
ky &shté njé shérbim pagesash utilitare shumé i thjeshté dhe i pérdorshém nga té gjithé klientét individé, pasi nuk kérkon
aparate té& sofistikuar apo akses né internet.

Numri i klientéve qé disponojné t& paktén njé shérbim elektronik arriti mbi 82,000.

Pér t& gendruar né ritmin e zhvillimeve teknologjike mé t& fundit, Banka zhvilloi njé platformé té re dixhitale, & unifikuar
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pér t'i shérbyer t& gjithé segmenteve t& saj, (Individg, Biznese t& Vogla dhe t& Mesme dhe Korporata) e cila punon né
ményré t& njgjté dhe t& lehté né t& gjitha paisjet (kompjuter desktop, tablet apo telefon celular). Kjo platformé éshté
pjesé e njé ekosistemi bankar dixhital gé po zhvillohet nga Raiffeisen Bank i cili do & transformojé ményrén e t& bérit
banking né Shqipéri.

Platforma Dixhitale dhe ekosistemi do t& rrisé né ményré t& konsiderueshme komoditetin e veprimeve bankare né
popullsiné Shqipétare, duke ulur né ményré & konsiderueshme kostot operacionale té Bankés. N& kété drejtim, Raiffeisen
ka njé pozicion shumé t& garté dhe udhéheqés né treg.

Pagesat dhe Transfertat

Numri i pagesave dhe transfertave t& kryera nga individét, klientét premium dhe mikro ka patur rritie 22 pérgind
gjaté 2016 duke e krahasuar me vitin paraardhés, ndérsa komisionet e pérfituara nga kéto shérbime jané rritur me 26
pérqind.

Numri i transaksioneve dhe t& ardhurat nga komisionet e pagesave dhe transfertave t& kryera nga Bizneset e Vogla pati
njé rritie t& konsiderueshme pérgjaté vitit t& kaluar pér shkak t& poltikave formalizuese & qeverisé.

Pagesat e kryera nga kanalet elektronike arritén né 33 pérqind dhe pritet té rriten akoma mé tepér pérgjaté vitit 2017 e
2018 si pasojé e prezantimit t& platformés sé re dixhitale, duke rritur késhtu efikasitetin e kostove té kétij progesi bankar.

Kanalet e Shpérndarjes

Gijaté vitit 2016, Divizioni i Kanaleve t& Shpérndarjes vazhdoi me optimizimin e eficensés sé Rrietit t& Degéve, duke
investuar né degét mé t& médha si dhe duke unifikuar biznesin né zonat mé t& vogla. Investimet né ambjentet e degéve
gjaté gjithé vitit 2016, kané qené té konsiderueshme, duke pérfshiré zgjerimet e dy prej degéve kryesore (Dega né ETC
dhe Dega Vlora. Rrieti i degéve vazhdon té jeté mé i madhi né Shqipéri, me 79 pika, né té gjithé vendin.

Pér sa i pérket Manaxhimit t& Shitjeve dhe Shérbimit, mund t& pérmenden dy arritie kryesore. Krijimi i njé Platforme
me qéllim mirémbajtien dhe sigurimin e standarteve & shitjes dhe shérbimit né banké. Platforma e SFE (Sales Force
Efficency) pérmbledh t& gjitha mijetet e pérdorura né Rrietin e Shitjeve si: seancat e pérmirésimit t& performancés,
aktivitetet e segmentit Premium, raportet e vizitave né degé si dhe raportet e proceseve ‘Lean’. Ajo &shté e aksesueshme
nga té gjitha nivelet drejtuese né Rrietin e Shitjeve dhe siguron njé ményré té& strukturuar t& monitorimit té frekuencés dhe
cilésisé sé shtyllave mé t& réndésishme t& Menaxhimit t& Shitjeve. Né fushén e Shérbimit, Indeksi i Cilésisé s& Shérbimit
(BSI) u pérmirésua me standarde mé té larta gjaté gjashtémujorit té dyté, duke paré gé arritjet e nivelit t& shérbimit po
tejkalonin né ményré té vazhdueshme standardet e méparshme té saj. BSI monitoron shérbimin dhe kénagésiné e klientit
né degé, duke pérdorur ményra t& ndryshme matieje. Gjithashtu banka vazhdon té investojé né trajnimin e drejtuesve
t& degéve duke i angazhuar drejtuesit e rrietit né Akademiné e Drejtuesve t& Degéve qé drejtohet nga Raiffeisen Bank
International dhe eksperté t& jashtém.

Né lidhje me segmentin Mikro, banka ristrukturoi biznesin dhe modelin e shitjes, me géllim rakordimin me strategjiné e
ndryshuar me fokus rritien e numrit té klientéve aktivé dhe rritjen e t& ardhurave pér klient (komisionet dhe kredité). Baza
e klientéve Mikro u rrit né ményré t& ndjeshme me mbi 7,100 klienté t& rinj gjaté vitit 2016.

Shitiet nga kanalet alternative, duke perfshiré Shitjet Direkte dhe Financimin e Shitjeve Retail (RSF), tani pérbéjné mbi 20
pérqind té shitjeve t& t& gjithé rrietit retail. Si pasojé e kétij suksesi, kanali i Shitjeve Direkte u zgjerua mé tej.

2016 ishte viti mé& i miré pér shitjet Retail, g& nga viti 2007 si pasojé e pérmirésimit t& kushteve t& produktit, rritjes sé
fugisé shitése dhe fillimit t& rrities sé tregut, pas disa vitesh né t& njgjtat nivele. Raiffeisen u rrit mé shumé sesa tregu,
duke rritur pjesén e saj & tregut.

Koncepti i shitjeve hipotekare u zhvillua me géllim zgjerimin e mbéshteties ndaj klientéve pér t& bleré njé shtépi. U publikua
aplikacioni “Shtépia Ime” ku Raiffeisen Bank né bashképunim me kompani ndértimi, zhvillues pasurish dhe zyra t&
pasurive t& patundshme, ofrojné késhillim dhe alternativa banimi pér klientét, duke sjellé njé risi né tregun e pasurive
t& patundshme, dhe tregon fokusin tong né krijimin e njgé marrédhénieje t& gjaté dhé t& gendrueshme me klientét tané.

Gjaté kétij viti, do t& vazhdojmé gé t& jemi t& fokusuar né shérbimin ndaj klientéve tané, me produktet dhe shérbimet
mé t& mira né sistemin bankar. Banka Raiffeisen, do t& vazhdojé investimet dhe trajnimet pér rrietin e degéve, ndérkohé
qé do t& hedhim né treg njé platformé bankare dixhitale moderne me géllim rritien e bankingut online, duke u dhéné
klientéve lehtésité maksimale ndérkohé qé rrisim efikasitetin e kostove t& modelit toné t& shpérndarijes. Platforma e re
do jeté funksionale ndérmijet paisjesh t& ndryshme (kompjuter, laptop, tablet dhe telefona celularé) dhe do u mundésojé
klientéve tang, hyrje né llogarité, kredité dhe depozitat e tyre, 24 oré né dité, 7 dité né javé, nga ¢do vend.
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Thesari dhe Bankingu
I Investimeve

Té Ardhurat Fikse

Edhe gjaté kétij viti portofoli yné i investimeve ka vazhduar t& jeté i miréstrukturuar dhe i pérbéré nga portofoli i
investimeve me letra me vleré t& mbajtura deri né maturim dhe nga portofoli i tregtueshém. Mé shumé se 70 pérqind
e gjithé kétij portofoli konstiston né obligacione thesari. Ne vazhduam edhe pérgjaté vitit 2016 t& pasuronim portofolin
toné me obligacione korporatash dhe geveritare t& emetuara né Euro, né ményré gé té alternonim investimet tona edhe
né monedha té tjera.

Kéto zhvillime jané ndikuar kryesisht nga kuadri rregullator i imponuar i Bashkimit Evropian dhe institucionet rregullatore
t& tij dhe vecanérisht aktivat e konsideruara me risk te larté, duke ndikuar né kété¢ ményré edhe investimet tona.
Pikésynimi yné ka géne mbaitja né nivel t& caktuar té investimeve tona duke gené né linjé edhe me rregullatorét dhe
institucionet vendase si dhe ato evropiane.

Viti gé lamé pas mund té konsiderohet si njé vit qé paragiti sfida, vecanérisht rénia né minimume historike e normave
t& interesit t& letrave me vleré né lekg, t& cilat patén njé ndikim t& drejtpérdreijté né portofolin e investimeve. Nijésia e
t& ardhurave fikse arriti t& drejtojé mé sé& miri inverstimet, vecanérisht ato t& mbajtura né maturim, duke respektuar ¢do
lloj rregulli apo limiti. Manaxhimi i investimeve t& reja dhe ekzistuese prodhuan njé rezulatat & larté t& portofolit t&
tregtueshém.

Pérgjaté gjithé 2016 ne kemi gené mjaft aktiv né tregun me pakicé dhe até sekondar t& letrave me vleré. Kemi patur si
qéllim t& rrisim dhe diversifikojmé mundésité dhe alternativat e investimeve pér klientét tané, duke ju ofruar letra me vlerg
t& maturimeve t& ndryshme. Prandaj mund té themi qé jemi krenaré sepse vazhdojmé t& jemi kontribuesit kryesoré né
tregun sekondar t& bonove dhe obligacioneve té thesarit, duke i tregtuar ato né degét tona né té gjithé vendin.

Gjaté vitit 2016 volumi dhe numri i transaksioneve té obligacioneve té thesarit t& tregtuara né tregun sekondar ishte 27
pér qind mé i larté se njé vit mé paré. Banka joné vijoi t& kryente aktivitetin e kujdestarit t& letrave me vleré t& emetuara
nga geveria e Shqipérisé duke mundésuar investitorét e huaj dhe ata vendas t& marrin pjesé né tregun toné.

Tregu i Parase

Nijésia Tregut té Parasg, si njé njési aktive, ka dhéné kontributin e saj pér té arritur objektivin e saj kryesor, fitimin e té
ardhurave nga rezervat e saj dhe pér & ruaijtur likuiditetin né nivele optimale né ményré gé té pérmbushen kérkesat pér
térhegje t& papritur té fondeve nga depozituesit. Njésia e Tregut té Parasé sé Raiffeisen Bank ka dhéné kontributin e sqj
né zhvillimin e aktivitetit ndérbankar vendas dhe ka patur njé rol kryesor né politikén monetare té Bankés Qendrore.

Njésia e Tregut t& Parasé, si pjesé e réndésishme e departamentit t& Thesarit ka ndérmarré njé rol aktiv né arritjen e
objektivit pér optimizimin e rrezikut t& ponderuar t& aseteve (Risk Weighted Assets — RWA) té bankés pér vitin 2016. Ajo
ka pérdorur instrumente t& ndryshme né ruaitje e riskut t& ponderuar té aseteve (RWA) né nivelin e synuar né pérputhje
me kérkesat e rregulloreve si lokale ashtu edhe né nivel grupi. Njésia ka kontribuar vazhdimisht pér té ruajtur raportin e
likuiditetit t& vendosur nga Banka Qendrore né nivelin e kérkuar sipas rregullores sé re t& Bankés sé Shqipérisé.

Portofoli i Tregut t& Parasé gjaté t&ré vitit 2016 ka gené i mirémanaxhuar dhe &shté shtriré né maturitete t& ndryshme,
sipas rregullores sé re t& Bankés Qendrore né lidhje me ekspozimin e bankés ndaj bankave t& médha dhe duke
respektuar t& gjitha kufizimit né limite, gjithmoné duke pérmbushur nevojat e bankés né ¢cdo moment pér likviditet né
cdo monedhé.

Portofoli i Tregut t& Parasé éshté investuar né instrumente t& cilésisé sé larté duke respektuar t& gjitha kérkesat e
nevojshme né& pérputhje me rregullat e reja t& Bankés Qendrore, sikurse edhe duke respektuar & gjitha kérkesat e
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nevojshme né nivel grupit, né pérputhje me té gjithé kérkesat e Basel lll. Pavarésisht t& gjithé zhvillimeve dhe sfidave
té tregut gjaté vitit 2016, Njésia e Tregut t& Parasé ka béré pérpjekjet e saj maksimale pér t& manaxhuar me sukses
likuiditetin afatshkurtér dhe duke gjeneruar njé performancé té miré né njé mijedis sfidues t& normave té interesit né rénie
té vazhdueshme.

Si pjesé aktive dhe e domosdoshme e njé tregu ende né zhvillim lokal, njésia e parave Market kontribuon ¢do dité pér
botimet e TRIBID / TRIBOR. K&to kuotime jané njé aspekt shumé i réndésishém i zhvillimit t& tregut lokal, pasi reflektojné
aktivitetin e saj, dhe TRIBID / TRIBOR jané gjithashtu njé ¢éshtje e réndésishme né parashikimin dhe interpretimin e
situatés sé tregut.

Kémbimet Valutore

Gijaté kétij viti kursi EUR/USD ka ndjekur njé trend zbrités i ndikuar nga politikat monetare t& Bankés Qendrore
Amerikane dhe Evropiane si dhe veganérisht nga fushata zgjedhore e Shteteve t& Bashkuara t& Amerikés e zhvilluar né
giysmén e dyté t& vitit. Kursi i EUR/USD ra poshté nivelit 1.0400.

Nijésia e Kémbimeve Valutore ka manaxhuar me kujdes pozicionin valutor dhe riskun gé lidhet me & duke u bazuar né
analiza profesionale t& tregjeve financiare. Njésia e Kémbimeve Valutore e mbylli vitin me rezultate 1€ larta.

Tregu i brendshém vendas &shté karakterizuar nga forcimi i monedhés vendase pérkundrejt asaj Evropiane nxitur mé
sé shumti nga oferté — kérkesa e lojtaréve t& tregut dhe arriti nivelin mé t& larté qé prej vitit 2009, duke u kuotuar me

134.39.

Nga ana tjetér dollari amerikan ka vazhduar & kuotohet né nivele mé t& larta pérkundrejt monedhés vendase duke
ndjekur & njéjtin trend sikurse né tregun ndérkombétar. Ai arriti nivelin maksimal, 129.55, pas zgjedhjeve né Shtetet e
Bashkuara t& Amerikés.

Kriza ekonomike Evropiane ka vazhduar 1€ jeté prezente dhe &shté reflektuar né tregun Shqiptar duke ulur ndjeshém
aktivitetin financiar t& bizneseve vendase.

Nijésia e Kémbimit valutor ka dhéné mbéshtetien e saj maksimale né tregun lokal me mbaijtien e njé kuotimi konkurrues
né oferté / kérkesén né tregun ndérbankar dhe me klientét.

Volumet e transaksioneve t& kémbimit valutor kané vazhduar té jené t& larta, deri né 220 milion Euro né muaj, ku
operacionet EUR/USD pérbéjné pjesén mé té madhe.

Njésia e Shitjeve

Pérsa i pérket tregjeve financiare, viti 2016 ishte njé vit i véshtiré. Kriza ekonomio-financiare u pasqyrua edhe né tregun
shqiptar, duke prekur ndjeshém biznesin. Edhe pse né mes t& késaj krize, njésia e shitjeve dhe thesarit, tashmé me njé
pérvojé dhjeté viecare, arriti qé t& realizonte objektivat, dhe mé e réndésishmja pér t& géndruar prané kérkesave t&
klientéve. Falé mbéshtetjes sé té gjitha kanaleve t€ biznesit, njésia e shitjeve t& Thesarit, edhe kété vit ia arriti gé té ishte
lider né tregun financiar shqiptar duke ofruar ¢cmimet mé konkurruese né treg.
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Pérgjegjésia Sociale
e Korporates

Raiffeisen Bank né Shqipéri mbetet e pérkushtuar ndaj Pérgjegijésisé Sociale t& Korporatés duke synuar t& kontribuojé
né géndrueshmériné dhe pérmirésimin e kushteve sociale, shéndetésore dhe mijedisore t& komunitetit né Shqipéri.
Ne besojmé se japimmé t& mirén kur kombinojmé forcén e biznesit toné me déshirén pér t& béré gjéra t& mira pér
komunitetin toné.

Kontributi i Raiffeisen Bank né fushén e arsimit ka gqené i konsiderueshém dhe konsistent gjaté gjithé vitit duke mbéshtetur
projekte arsimore dhe kulturore si pér shkollat e mesme né vend ashtu edhe pér universitetet. Kjo pérmes dhurimit té
pajisieve ose pérmes mbéshteties qé u &shté dhéné aktiviteteve t& ndryshme, té cilat synojné pérmbushijen e nevojave t&
nxénésve pér t& zhvilluar mé miré progesin mésimor. Kété vit projektet u kryen né bashképunim me Drejtorité Arsimore
né Vlorg, Shkodér, Fier, Berat, Durrés, Kruj¢, Malési e Madhe, Gramsh, Pérmet, Kurbin, Lezhé, Elbasan, Sarandé dhe
Tirané. Njé tjetér projekt i réndésishém gé ne e mbéshtetém me shumé kénagési ishte ai qé synon rritjen e sigurisé né
shkolla duke instaluar video-kamera né disa shkolla né Durrés dhe Korgé.

Raiffeisen Bank né Shqipéri ka vazhduar t& mbéshtesé sektorin e shéndetésisé pasi e konsiderojmé até shumé té
réndésishém, dhe qé kontribuon drejtpérdrejt né pérmirésimin e jetés sé komunitetit. K&té vit ne kemi mbéshtetur spitalet
dhe institucionet shéndetésore publike né Fier, Lezh&, Sarandé, Milot, Lag, Korgé, Patos dhe Pérmet pérmes blerjes sé
pajisjeve mjekésore ose rikonstruksionit t& objekteve.

Raiffeisen Bank ka vazhduar & japé kontributin e saj né projektet me ndikim social. Njé tradité e miré &shté béré
mbeshtetja e aktiviteteve pér Ditén Ndérkombétare t& Ndérgjegjésimit ndaj Autizmit dhe pér Ditén Botérore té Sindromés
Down. Shtépia e Fémijés “Zyber Hallulli” né Tirané u ndihmua me blerjen e librave shkollore nga klasa e paré deri né
klasén e nénté. Njé bashképunim i réndésishém ishte ai me organizatén “Fundjave ndryshe”, pérmes té cilit u blené 200
canta me paijisje shkollore té cilat u shpérndané né shkollat né zonat rurale, pér fémijét né nevojé.

Projektet pér mbrojtien e mjedisit kané gjetur gjithashtu mbéshtetjen e Raiffeisen Bank. Ne kemi vazhduar t& mbéshtesim
projektet pér zonat e gjelbérimit, mbjellien e peméve, etj. me institucione t& ndryshme dhe né disa qytete si Pogradec,
Durrés dhe Gramsh. Ndérkohé, Raiffeisen Bank ka vazhduar mbéshtetien vullnetare pér aksionet e pastrimit, ku
vullnetarisht ka marré pjesé edhe stafi i Raiffeisen Bank.

Giithashtu, ne kemi sponsorizuar disa projekte né bashképunim me Bashkité e qyteteve t& ndryshme, ku si t& réndésishme
mund & pérmendim até me Bashkiné e Tiranés, ku kemi mbéshtetur ndértimin e pesé terreneve sportive si dhe pasurimin
e bibliotekave publike me libra, iniciativa “Qyteti i lexuesve”. Projekti “Qyteti i lexuesve” u zgjerua edhe né Bashkiné
Fier. Projekte t& réndésishme pérfshijné edhe rindértimin e kopshteve né qytetet Kavaijé, Berat dhe Memaliaj.

Né fund té vitit 2016, stafi i Raiffeisen Bank u pérfshi né iniciativén “ushgim pér familiet né nevojé”. Gjaté fundit t&
vitit, Raiffeisen Bank organizoi njé fushaté bamirésie pér familjet né nevojé né Tirang, né bashképunim me Fondacionin
“Fundjavé Ndryshe"”. | gjithé stafi mori pjesé né kété iniciativé, duke dhuruar paketa ushgimore, t& cilat iu shpérndané
familjeve né nevojé. Jané mbledhur 2 toné ushqgime & ngurta, shumé lodra dhe rroba pér fémijé, té cilat u shpérndané
né 15 familie né varféri t& skajshme. Gijithashtu, disa aktivitete u organizuan né ambientet e bankés pér t& mbledhur
fonde dhe dhurata pér fémijét né nevoijé, kryesisht né jetimore.

Kultura éshté njé tietér subjekt i ndjeshém pér shoqgéring, dhe ne né Raiffeisen Bank jemi t& vendosur t& rrisim ndikimin
e artit dhe kulturés né shogéri. Késhtu u ndérmorrén projekte t& shumta né kété fushé, si bashképunimi me Teatrin
Kombétar t& Operas dhe Baletit dhe Teatri Kombétar té& cilat i mbéshtesim né shfagjet e tyre pérgjaté gjithé vitit.

Raiffeisen Bank né Shqipéri, pérveg ofrimit t& shérbimeve dhe produkteve bankare, mbetet e pérkushtuar pér t& kontribuar
dhe mbéshtetur projekte & ndihmojné komunitetin dhe pérmirésimin e jetés sé tij si pjesé e pérgjegjésisé sé saj sociale.
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Burimet Njerezore

Me nié staf prej 1,374 punonijés, Raiffeisen Bank &shté njé nga punédhénésit mé té& fugishém dhe mé t& miré né Shqipéri,
duke krijuar njé miedis konkurrues pérsa i pérket kompensimit, zhvillimit dhe motivimit t& stafit.

Rekrutimi dhe Pérzgjedhija

Gijaté vitit 2016, progesi i rekrutimit dhe pérzgjedhijes sé stafit synoi pérzgjedhijen e njé stafi t& kualifikuar, me eksperiencé dhe
aftési profesionale né t& gjitha nivelet e shérbimit né bankg, pér t& mbéshtetur nevojat e biznesit né té gjithé fushat ku vepron.

Pér t& vlerésuar dhe pérzgjedhur kandidatét mé t& miré dhe profesionistét mé t& miré né treg, progeset e rekrutimit
kalojné né disa faza, ato t& testeve teknike, logjike dhe/ose psikometrike si edhe testet e personalitetit. Kandidatét
e pérzgjedhur né kéto faza béhen pjesé e proceseve intervistuese, ku paneli &shté i pérbéré nga supervizorét e
departamentit/ manaxheré t& distrikteve dhe pérfaqésues nga Divizioni i Burimeve Njerézore.

Pér Raiffeisen Bank fokusi kryesor mbetet promovimi dhe zhvillimi i punonijésve t& saj. Kandidatét e brendshém, né bazé t&
performancés sé tyre, u konsideruan si potenciali kryesor pér pozicionet vakante t& shpallura né banké. Kjo gjé krijon mundési
zhvillimi dhe ndértimi t& njé karriere t& sukseshme brenda institucionit dhe rritien e motivimit t& brendshém tek punonijésit.

Pér t& pérmbushur nevojat pér staf né pozicione t& nivelit bazé, por jo vetém, jané rekrutuar 80 punonigés, ku studentét
né programin e praktikés dhe studentét e programit DSA — Agjentét e Shitjeve Direkte (Direct Sales Agent) jané burimi
kryesor pér plotésimin e kétyre pozicioneve.

Programi i Praktikés

Raiffeisen Bank ka krijuar traditén e saj t& Programit t& Praktikés. Synimi i saj éshté t& térheqé studenté me rezultate t&
larta, t& cilét shfaqin njé nivel t& larté motivimi, vullneti dhe déshire pér t& punuar né nié mjedis financiar.

Banka éshté e angazhuar ndaj Pérgjegijésisé Sociale t& Korporatés dhe programit t& praktikés &shté njé element i
réndésishém i saj. Ne mirépresim studenté nga universitetet me reputacion & larté né t& gjithé vendin, né ményré qé ata
t& mésojné né praktiké ményrén se si funksionon banka dhe t'i ndihmojé ata t& pérgatiten pér tregun e punés.

Programi Studentét DSA

Programi Studentét DSA — Agjentét e Shitjeve Direkte (Direct Sales Agent) gjaté vitit 2016 ka konsoliduar bashképunimin
midis bankés dhe shumé universiteteve né vend. Fokusi i kétij programi, i ndérmarré nga Departamenti i Shitieve dhe
Marrédhénive Direkte, éshté rritja e shitjeve té produkteve t& ndryshme né degé. Gjaté kétij viti jané intervistuar njé
numér i madh studentésh, rreth 265, ku 121 prej tyre jané pérzgjedhur pér t'v béré pjesé e kétij programi.

Studentéve t& pérzgjedhur, t& cilét punojné si Agjenté t& Shitjeve Direkte, u ofrohet trajnim dhe suport nga shités me
eksperiencé gjaté gjithé programit njéviegar. Né fund t& programit, ata fitojné njohuri pér produktet dhe progeset
bankare dhe jané kandidaté potencialé pér pozicionet e lira né Banké.

Programi i Studenteve DSA ka nxitur dhe shtuar biznesin né degé si dhe ka gené njé prurje shumé e miré edhe né burime
njerézore pér géllime rekrutimi.

Punonijés me kontraté té pérkohshme nga kompani té jashtme

Pér t& plotésuar nevojat pér staf né nivelet bazé, gjaté vitit 2016 Raiffeisen Bank, ka mundésuar bashképunimin me
njé kompani t& jashtme, e cila punéson punonjés né pozicione t& ndryshme pér njé periudhé t& pérkohshme, sipas
kérkesave té& Rrietit t& Degéve dhe departamenteve né Zyrat Qendrore.Kéta punonjes marrin trajnime teorike dhe né
puné (on job), pér t& pérmbushur né ményre efikase kérkesat e pozicioneve pérkatése. Punonjésit me rendiment mé té
larté t& pinkurajohen pér t'v béré pjesé e progesit t& rekrutimit pér nevojat e bankés pér staf t& brendshém.

Trajnimi
Raiffeisen Bank, pérvec pérpjekjeve pér té terhequr dhe pérzgjedhur punonijésit mé t& miré né treg, &shté gjithashtu e

angazhuar ndaj zhvillimit dhe rritjes sé aftésive profesionale dhe njohurive t& tyre. Programet e trajnimit dhe zhvillimit
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jané njé investim strategjik pér arritien e objektivave t& biznesit. Raiffeisen Bank ofron njé paketé trajnimi pér t& gjithé

punonijésit e rinj. Kjo paketé trajnimi éshté shumé e réndésishme, sepse u prezanton detyrat e reja qé duhet té kryejné
e u mundéson njé integrim sa mé t& lehté né vendin e punés.

ah 4 i@ infegri & 15 et né vendin & puné

Stafit t& bankés u ofrohen mundési pér zhvillim dhe kualifikim edhe gjaté punésimit t& tyre. Banka ka ofruar njé séré
programesh trajnimi dhe iniciativash t& zhvillimit profesional, t& cilat jané organizuar me lektoré nga burime t& brendshme
ose eksperté t& jashtém. Gjaté vitit 2016, plani vietor i trajnimit reflekton kérkesat e secilit departament pér trajnime,
cka synon t& rrisé apo té rifreskojé njohurité teknike ose aftésité qé nevojiten pér t& pérballuar sfidat dhe pérmbushur
rezultatet dhe objektivat e vendosura. Né kété kuadér, jané zhvilluar 4,188 dité trajnimi né klasé dhe mbi 90 pérqgind e
stafit kané ndjekur t& paktén njé dité trajnimi.

Pérvec trajnimit né klasé, stafit t& bankés i &shté ofruar mundésia qé t& ndjeké trajnime elekironike né platformén
e-learning, e cila shérben si mjet pér manaxhimin e njohurive dhe informacionit. Menuja e trajnimit né kété platformé
éshté pasuruar gjaté vitit 2016 me module t& reja, sipas kérkesave t& departamenteve t& ndryshme. Kjo platformé
pérvec moduleve & zhvilluara nga veté Banka, zhvillon trajnime t& organizuara nga Grupi RBI. Frekuenca e pérdorimit
t& késaj platforme tregon interesin e gjeré né kété metodé mésimdhénieje, e cila ofron fleksibilitet, megenése modulet
mund t& ndigen nga posti i punés dhe né momentin kur déshiron veté punonijési.

Divizioni i Burimeve Njerézore mbéshtet objektivat afatgjata té biznesit duke u fokusuar né zbatimin e Politikave & Manaxhimit
t& Talenteve dhe Planifikimit t& Zhvillimit t& Pasuesve. Banka éshté e fokusuar né identifikimin e punonjésve t& cilét shfagin
potencial t& larté pér arritie dhe performancé konstante, dhe zbaton plane pér zhvillimin, ruajtien dhe angazhimin e tyre.

Edukimi i Lidership-it dhe Manaxhimit &shté njé tjetér fokus i Raiffeisen Bank. Programi i Trajnimit pér Manaxhimin, i
ofruar gjaté vitit 2016, synon t& pérforcojé kompetencat dhe sjelljet g& manaxherét e bankés duhet té reflektojné né
ményré qé té udhéheqin skuadrat e tyre dreijt suksesit t& vazhdueshém.

Programet e rotacionit ishin njé tjetér mjet zhvillimi, i ofruar pér zhvillimin e stafit t& Raiffeisen Bank. Kéto programe u
ofruan né nivel grupi dhe né nivel lokal. Obijektivi i kétyre iniciativave &shté shkémbimi i eksperiencave, njohurive dhe
praktikave mé t& mira duke kryer vizita tek kolegét né departamente € tiera, brenda dhe jashté bankés.

Politika e Shpérblimit né Raiffeisen Bank

Né Raiffeisen Bank politika e shpérblimit hartohet nga Burimet Njerézore dhe aprovohet nga Bordi Drejtues dhe Bordi
Mbikqyrés. Kjo politiké aplikohet pér t& gjithé punoniésit e bankés dhe filialet e bankés.

Fokusi i politikés s& shpérblimit &shté plotésimi i standardeve ndérkombétare me géllim krijimin e njé strukture kompnesimi
t& drejté dhe transparente sipas kérkesave aktuale € enteve rregullatore. Politika e shpérblimit né Raiffeisen Bank éshté e
gendrueshme dhe nxit frymén e manaxhimit t& njé risku efektiv dhe nuk inkurajon marrjen pérsipér té riskut i cili tejkalon
nivelin e lejuar té tij. Kjo politiké &shté né t& njgjtén linjé me strategjiné e biznesit, objektivave, vlerave dhe interesave
afat-gjata té grupit RBI dhe 1€ Raiffeisen Bank né Shqipéri dhe pérfshin masat pér té shmangur konfliktin e interesit.

Banka ¢do vit identifikon funksionet/punoniésit me ndikim material né profilin e riskut & bankés. K&ta punonijés pércaktohen
si “Identified Staff” (Staf i Identifikuar) dhe progesi i tyre pérzgjedhés bazohet né kérkesat/direktivat e grupit.

Kategorité e “Identified Staff” jané si mé poshté:

1. Material ose “Identified Staff” me ndikim t& ploté. Kjo kategori ka njé ndikim material direkt né riskun e profilit
t& bankés, sepse niveli i riskut i cili mund t& merret individualisht ose né grup, mund té keté njé ndikim thelbésor né
rezultatet dhe pasqyrat financiare t& bankés. Numri i punonjésve té cilét plotésojné kéto kritere &shté 35 dhe pérfshin
Bordin Mbikqyrés, Drejtorin e Pérgjithshém, Bordin Drejtues, Anétarét e Komitetit t& Auditit, Drejtuesit e Divizioneve,
Drejtuesit e Departamenteve dhe Pérgjegjés Sektori.

2. Pjesérisht Material ose “Identified Staff” me ndikim jo t& ploté. Kjo kategori ka njé ndikim né profilin e riskut t& bankés,
por jo domosdoshmérisht né njé ményré té drejtépérdrejté. Numri i punonjésve t& cilét plotésojné kéto kritere &shté 36
dhe pérfshin Drejtuesit e Divizioneve, Drejtuesit e Departamenteve, Dreijtuesit e Distrikteve dhe Pérgjegjés Sektori.

Paga dhe pérfitim et e tiera mbi pagén pér punoniésit pércaktohen nga banka, duke synuar nivele t& kénagshme dhe
konkurruese. Politika e ndjekur nga banka né pércaktimin e sistemit dhe strukturés sé pagave duhet & realizojé dhe
garantojé arritien e 5 objektivave kryesore:
e Shpérblimi pér performancén dhe cilésiné e punés.
®  Mbaitien e bankés né njé pozicion konkurrues né treg. Kompensimi i pérgjithshém duhet & jeté né cerekun e
treté & tregut vendas (midis 50 dhe 75 pérqind), ndérsa pér pozicionet drejtuese duhet té jeté né nivelin mé té
larté té tregut, ndérmjet 75 pérqgind dhe 100 pérqind.
®  Motivimin e punonjésve népérmijet shpérblimit (pagés) t& diferencuar pér pérgjegijési, pozicione pune dhe aftési
profesionale t& diferencuara.

o Pérfitimet shtesé duhet t& jené konkurruese, por jo kryesuese né treg.

o Shpenzimet pér pagat né totalin e kostos sé& personelit dhe buxhetit & bankés né térési t& jené né parametra t& pranueshém.
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Pér pozicionet drejtuese t& nivelit t& mesém (Middle Management] dhe pér stafin shités, paga né Raiffeisen Bank &shté
e pérbéré nga dy elemente:

® Paga bazé (Paga)
® Paga variabél

Struktura e pagés bazé

- Pérfagéson t& ardhurat bruto, duke pérjashtuar bonuset dhe pérfitimet e tiera shtess;

- Administrohet né bazé & niveleve t& pagés, té cilat bazohen né strukturén e gradés, nivelin e jetesés né vend dhe
té dhénat e tregut.

Paga Variabél (Bonusi dhe skemat nxitése)

- Eshté e lidhur ngushté me rezultatet e performancés s& Grupit RBI/ Bankés/Individit.

- Ka njé kufi, né ményré qé t& sigurohet njé¢ manaxhim i buxhetit brenda parametrave t& arsyeshém, pa shkelur
parimin e shpérblimit t& performancés sé larté.

- Nuk do t& jeté mé e larté se:

e 16 pérgind e pagés bazé mujore/vjetore pér funksionet e shitjes
* 12 pérqind e pagés bazé mujore/vietore pér funksionet mbéshtetése t& biznesit

- mund t& paguhet me para (Cash), né natyré (materiale) ose né instrumenta t€ tjeré sipas vendimit e Bordit Mbikqyrés.
- NE rastin e “Identified Staff” me njé kompesim total variab&l mbi 30,000 Euro, njé skemé e ndryshme e pagesés sé
bonusit aplikohet krahasuar me punonijésit e tjeré.

Format dhe elementét e shpérblimit pér Késhillin Drejtues (shumat né Leké ‘000)

Vlera totale e agreguar e E menjéhershme/pér e o ..
pagesave dhe sgpig'blimeve periuldhén qktuu‘l,e Per Pe"k’,‘.ib;;? skaluara
pér vitin aktual fiskal Viti 2016 "

Elementé té pandryshueshém 10,856 34,070
t& shpérblimit

Cash/bonus 10,856 34,070

Aksione

Té tjera

Elementé t& ndryshueshém t&
shpérblimit

Cash/bonus

Aksione

Té tjera

Format dhe elementét e shpérblimit pér Drejtuesit ekzekutivé (shumat né Leké ‘000)

Vlera totale e agreguar e E me'n|ehfrshme/per e (B e e
pagesave dhe shpérblimeve periudhén aktuale Viti 2015
pér vitin aktual fiskal Viti 2016
Elementé té pandryshueshém 189,296 172,782
t& shpérblimit
Cash/bonus 171,575 172,782
Aksione
Té tjera 17,721
Elementé té ndryshueshém t& 12,216 31,035
shpérblimit
Cash/bonus 1,867
Aksione 10,349 3,979
Té tjera 27,056
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Informacion i
pérgjithshém

Drejtuesit dhe Administratorét mé 31 dhjetor 2016

dhe 31 dhjetor 2015
Késhilli Drejtues (Késhilli Mbikéqyrés)

Helmut Breit Kryetar
Heinz Hodl Anétar
Razvan Munteanu Anétar
Harald Kreuzmair Anétar
Andreas Engels Anétar

Komiteti i Kontrollit

Heinz Hadl Kryetar
Johannes Kellner Anétar
Susana Benoit Anétar

Bordi Drejtues

Christian Canacaris Drejtor Ekzekutiv

Alexander Zsolnai Nén kryetar i Bordit t& Drejtimit
John McNaughton Anétar

Elona Mullahi Anétar

Selia e regjistruar

Rruga e Kavaijés, Ndértesa 71, Apt. 4
Tirané, Shqipéri

Telefon: +355 4 2381 381

Fax +355 4 2275 599

Auditues

Deloitte Audit Albania sh.p.k.
Rruga Elbasanit, Pallati poshte Fakultetit Gjeologii - Minierq,
Tirana, Albania

Telefon: +355 (4) 451 7920/ 451 7954
Facsimile: +355 (4) 451 7990
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Aksionaréve dhe Dreitimit té Raiffeisen Bank sh.a. dhe filialeve té sqj,
Opinioni

Ne kemi audituar pasqyrat financiare t& Raiffiesen Bank sh.a. ("Banka") dhe filialeve t& saj ("Grupi"), t& cilat pérfshijné
bilancin e konsoliduar kontabél mé 31 dhjetor 2016 dhe pasqyrén e konsoliduar t& t& ardhurave dhe shpenzimeve,
pasqyrén e konsoliduar t& ndryshimeve né kapitalin aksionar dhe pasqyrén e konsoliduar té flukseve t& parasé pér vitin
e mbyllur né kété daté, si edhe nga njé pérmbledhije e politikave té réndésishme t& kontabilitetit dhe shénime té tjera
shpjeguese.

Sipas opinionit ton&, pasqyrat financiare bashkélidhur jané pérgatitur né t& gjitha aspektet materiale, né pérputhje me
Metodologjiné e raportimit dhe pérmbaitjes sé raporteve financiare sipas vendimit nr. 95 date 24 dhjetor 2008 aprovuar
nga Késhilli Mbikqyrés i Bankés sé& Shqipérisé dhe rregullave dhe rregulloreve t& léshura nga Banka e Shqipérisé.

Baza pér opinionin

Ne e kryem auditimin toné né pérputhje me Standardet Ndérkombétare t& Auditimit (“SNA"-t&). Pérgjegijésité tona sipas
kétyre standardeve jané pérshkruar né paragrafin e emértuar “Pérgjegijésité e audituesit pér auditimin e pasqyrave
financiare” t& kétij raporti. Ne shprehim pavarésiné toné nga Grupi né pérputhje me Kodin e Etikés sé& Kontabilistéve
Profesionisté i vendosur nga Bordi i Kontabilistéve pér Standardet Ndérkombétare t& Etikés (“BKSNE") dhe me kérkesat
etike t& aplikueshme pér auditimin e pasqyrave financiare né Shqipéri, si edhe, kemi pérmbushur pérgjegijésité tona t&
tiera etike né pérputhje me kéto kérkesa.

Ne besojmé se evidenca e auditimit qé kemi siguruar &shté e mjaftueshme dhe e pérshtatshme pér t& mbéshtetur bazén
pér opinionin toné t& auditimit.

Céshtje té tjera

Grupi ka pérgatitur pasqyra financiare t& konsoliduara pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2016 né pérputhje me
Standardet Ndérkombétare té Raportimit Financiar, pér té cilat, ne kemi l&shuar njé raport auditimi t& vecantg, té
adresuar aksionaréve t& Bankés me daté 14 gershor 2017.

Pérgjegjésité e drejtimit dhe paléve té ngarkuara me qeverisjen pér
pasqyrat finaciare

Drejtimi &shté pérgjegjés pér pérgatitien dhe paragitien e drejté t& pasqyrave financiare né pérputhje me me
Metodologjiné e raportimit dhe pérmbaitjes sé raporteve financiare sipas vendimit nr. 95 date 24 dhjetor 2008
aprovuar nga Késhilli Mbikqyrés i Bankés sé Shqipérisé dhe rregullave dhe rregulloreve t& [&éshura nga Banka

e Shqipérisé, si edhe pér sistemin e kontrollit t& brendshém, i cili né masén qé pércaktohet nga drejtimi, éshté i
nevojshém pér t& béré t& mundur pérgatitien e pasqyrave financiare pa anomali materiale, si pasojé e mashtrimeve
apo gabimeve.

Né pérgatitien e pasqyrave financiare, drejtimi &shté pérgjegiés pér vlerésimin e aftésisé s& Bankés pér t& vazhduar
aktivitetin e saj né bazé & parimit & vijimésisg, t& paragesé né shénimet shpjeguese, nése éshté e aplikueshme,
céshtje gé lidhen me vazhdimésing e aktivitetit t& Grupit, dhe t& pérdoré parimin kontabél t& vijimésisg, pérvec rasteve
kur drejtimi ka ose pér géllim t& likuidojé aktivitetin, ose té ndérpresé operacionet, ose nuk ka asnjé alternativé tietér
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reale, pérvecse sa mé lart. Palét e ngarkuara me geverisjen jané pérgjegjése pér mbikéqyrien e procesit t& raportimit
financiar t& Grupit.

Pérgjegjésia e audituesit pér auditimin e pasqyrave financiare

Obijektivat tona jané t& arrijmé njé siguri t& arsyeshme lidhur me faktin nése pasqyrat financiare né térési nuk kané
anomali materiale, pér shkak t& mashtrimve apo gabimeve, dhe t& léshojmé njé raport auditimi qé pérfshin opinionin
toné. Siguria e arsyeshme éshté njé siguri e nivelit t& larté, por nuk éshté njé garanci gé njé auditim i kryer sipas SNA-ve
do t& identifikojé gjithmoné njé anomali materiale kur ajo ekziston. Anomalité mund 1& vijné si rezultat i gabimit ose i
mashtrimit dhe konsiderohen materiale nése, individualisht ose t&€ marra sé bashku, pritet g& né ményré t& arsyeshme té
influencojné vendimet ekonomike t& pérdoruesve, t& marra bazuar né kéto pasqyra financiare.

Si pjesé e auditimit né pérputhje me SNA-#&, ne ushtrojmé gjykimin profesional dhe ruajmé skepticizmin toné profesional
gjaté gjithé procesit t& auditimit. Gjithashtu, ne:

e |dentifikojmé dhe vlerésojmé rrezikun e anomalive materiale né pasqyrat financiare, si pasojé e mashtrimeve
apo gabimeve, hartojmé dhe zbatojmé procedurat pérkatése né pérgjigje té kétyre rreziqeve, si edhe marrim
evidenca & mjaftueshme dhe t& pérshtatshme pér t& krijuar njé bazé pér opinionin toné. Rreziku i mos zbulimit
t& njé anomalie materiale, si pasojé e mashtrimit éshté mé i larté se rreziku i moszbulimit t& njé anomalie si
pasojé e gabimit, pér shkak se, mashtrimi mund t& pérfshijé fshehje t& informacionit, falsifikim t& informacionit,
pérvetésime t& qéllimshme, keginterpretime, apo shkelje té kontrollit t& brendshém.

*  Marrim njé kuptueshméri té sistemeve té kontrolleve t& brendshme t& aplikueshme pér procesin e auditimit me
qéllim hartimin e progedurave t& auditimit t& pérshtatshme me rrethanat, por jo pér t& shprehur njé opinion mbi
efektivitetin e sistemeve té kontrolleve t& brendshme t& Grupit.

e Vlerésojmé pérshtatshmériné e politikave kontabél t& pérdorura dhe arsyetueshméring, e cmuarjeve kontabél t&
kryera si edhe paragitien e shénimeve shpjeguese pérkatése t& hartuara nga drejtimi.

e Shprehemi né lidhje me pérshtatshmériné e parimit & vijimésisé t& pérdorur nga drejtimi, dhe bazuar né
evidencat e marra gjaté auditimit, nése njé pasiguri materiale ekziston, atéheré mund t& shkaktojé dyshime
t& réndésishme mbi aftésiné e Grupit pér t& vazhduar né vijimési. N&é rast se ne arrijmé né konkluzionin qé
njé pasiguri materiale ekziston, ne duhet té térheqim vemendjen né raportin toné t& auditimit me referencé né
shénimin shpjegues pérkatés, ose, nése shénimet shpjeguese nuk jané t& pérshtatshme, ne duhet t& modifikojmé
opinionin toné&. Pérfundimet tona jepen mbi bazén e evidencés sé auditimit t& marré deri mé datén e raportit t&
auditimit. Megjithaté, ngjarjet ose kushtet né t& ardhmen mund t& shkaktojné ndérpreje t& aftésisé sé Grupit pér
vazhduar né vijimési.

Marrim evidencé té mjaftueshme dhe t& pérshtatshme auditimi né lidhje me informacionin financiar té njésive apo
aktiviteteve tregtare brenda Grupit, pér t& shprehur njé opinion mbi pasqyrat financiare & konsoliduara. Ne jemi
pérgjegijés pér drejtimin, mbikqyrjen dhe performancén e auditimit t&é grupit.

Ne komunikojmé me palét e ngarkuara me geverisjen e Grupit, ku pérvec ¢éshtjeve té tjera, komunikojmé edhe géllimin
dhe kohén e planifikuar t& auditimit, gjetjet kryesore t& auditimit, pérfshiré ¢cdo mangési té réndésishme né sistemin e
kontrollit t& brendshém qé& &shtg identifikuar gjaté auditimit tong.

g="
i i\ v
RO
Deloitte Audit Albania sh.p.k Engagement Partner -~ .\
Rr. Elbasanit, Pallati poshte Fakultetit Gjeologji - Miniera, Elvis Ziu TR
Tirana, Albania Statutory Auditor
Identification number (NUIS): L41709002H June 14, 2017
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Pasqyra e konsoliduar pozicionit financiar mé 31 dhjetor 2016

(shumat né LEK’000)

Shénime 31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Aktivet
Paraja dhe ekuivalentét e saj 7 57,046,334 78,056,475
Shuma té kushtézuara 8 21,628,345 28,632,318
Investime t& mbajtura pér tregtim 9.1 14,198,975 20,998,043
Investime t& mbaijtura deri né maturim 9.2 77833,482 51,955,158
Investime té pércaktuara me vleré t& drejté 9.3 2,528,780 3,423,858
Hua dhe paradhénie pér klientét 10 90,591,932 100,896,697
Parapagim i tatimit mbi fitimin 746,741 614,274
Aktiv tatimor i shtyré 11 28,039 33,271
Emri i miré 12 92,783 92,783
Aktive afatgjata jomateriale 13 1,557,194 1,601,633
Ndértesa dhe paijisje 14 1,603,016 1,587,464
Aktive té tjera 15 2,681,832 2,565,730
Totali i aktiveve 270,537,453 290,457,704
Detyrimet
Detyrime ndaj bankave dhe institucioneve financiare 16 4,329,408 2,232,929
Detyrime ndaj klientéve 17 229,179,129 246,784,805
Detyrime t€ tjera 18 2,464,777 2,121,884
Borxh i varur 19 8,965,577 9,107,088
Totali detyrimeve 244,938,891 260,246,706
Kapitali
Kapitali aksionar 20 14,178,593 14,178,593
Fitimi i pashpérndaré 8,113,779 12,795,084
Rezerva té tjera 21 3,306,190 3,135,352
Aktivet neto qé i atribuohen aksionaréve Bankés 25,598,562 30,109,029
Interesi i Pakontrollueshém 22 - 101,969
Totali i kapitalit 25,598,562 30,210,998
Totali i detyrimeve dhe kapitalit 270,537,453 290,457,704

Kéto pasqyra financiare t& konsoliduara jané miratuar nga Késhilli Mbikéqyrés i Bankés.

&’-’(
Christian Canacaris
Drejtor i Pérgjithshém

Alexander Z'ﬂolnoi

Nén Kryetar i Bordit Drejtues

Pasqyra e konsoliduar e pozicionit financiar duhet lexuar sé bashku me shénimet nga fagja 10 deri né 71, t& cilat jané
pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare & konsoliduara.
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Pasqyra e konsoliduar e fitimit ose humbjes dhe té ardhurave té tiera pérmbledhése

rer vitin e mb ||ur mé 31 dhjetor 2016
humat né LEK’ O

Viti i mbyllur mé Viti i mbyllur mé

Shénime 33 phietor 2016 31 Dhjetor 2015
Té ardhura nga interesat 23 8,133,956 10,479,384
Shpenzime pér interesa 24 (447,911) (664,947)
Té ardhura neto nga interesat 7,686,045 9,814,437
Humbje neto nga zhvlerésimi i huave 10,18 (8,940,259) (4,251,269)
Té ardhura neto pas zhvlerésimi te huave (1,254,214) 5,563,168
Té ardhura nga komisionet 25 2,852,797 2,539,209
Shpenzime pér komisionet 26 (537,595) (449,397)
Té ardhura neto nga komisionet 2,315,202 2,089,812
Té ardhura neto nga investimi 9.3 257,582 120,053
Té ardhura neto nga tregtimi 27 1,635,700 2,124,858
Shpenzime té tjera operative, neto 28 (351,464) (926,976)
1,541,818 1,317,935

Primi i sigurimit t& depozitave 29 (665,358) (675,379)
Shpenzime pér personelin 30 (2,571,417) (2,498,988
Zhvlerésimi dhe amortizimi 13,14 (696,369) (686,422)
Shpenzime t& pérgjithshme administrative 31 (2,725,721) (2,621,489)

(6,658,865 (6,482,278)
Fitimi para tatimit (4,056,059) 2,488,637
Tatimi mbi fitimin 32 (147,688) (441,822)
Fitimi neto pér vitin (4,203,747) 2,046,815
Té ardhura & tjera pérmbledhése
Zéra qé mund te riklasifikohen mé pas né fitim humbje:
Investime & mbajtura pér qéllime shitje:
- Fitime minus humbije qé rezultojné gjaté vitit
- Fitime minus humbje q& mund té riklasifikohen né fitim
humbije pas nxjerrjes jashté pérdorimit ose zhvlerésimit - -
Té ardhura té tjera pérmbledhése pér vitin - -
Totali i (humbjeve)/té ardhurave
gjithépérfshirése pér vitin (4,203,747) 2,046,815

RAPORTI | RAPORTI | RETAIL THESARI DHE PERGJEGJESITE
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Pasqyra e konsoliduar e fitimit ose humbjes dhe té ardhurave té tiera pérmbledhése

ér vitin e mbg'“ur mé 31 dhjetor 2016
shumat né LEK’000)

Viti i mbyllur mé Viti i mbyllur mé
31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015

(Humbja)/Fitimi i atribuohet:

- Aksionaréve té bankés (4,224,514) 2,031,506
- Interesi i pakontrollueshém 20,767 15,309
(Humbja)/Fitimi pér vitin (4,203,747) 2,046,815

Totali i (humbjeve)/té ardhurave
pérmbledhése i atribuohet:

- Aksionaréve té bankés (4,203,747) 2,031,506
- Interesi i pakontrollueshém - 15,309
Totali i (humbjeve)/té ardhurave

gjithépérfshirése pér vitin (4,203,747) 2,046,815
(Humbija)/Fitimet pér aksion nga fitimet qé i (603,502) 290,215

atribuohen aksionaréve té€ Bankés, bazé dhe
té pakésuara (shprehur né leké pér aksion)

Pasqyra e konsoliduar e fitimit ose humbjes dhe t& ardhurave té tiera gjithépérfshirése duhet t& lexohet s& bashku me
shénimet t& cilat jané pjesé pérbérése e pasqyrave financiare t& konsoliduara t& paraqitura né faget 172 deri né 225.
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Pasqyra e konsoliduar e rriedhés sé parasé pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2016 (shumat né LEK'000)

Fluksi i parasé nga aktiviteti operacional 31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
(Humbja)/Fitimi para tatimit (4,056,059) 2,488,637
Zéra jo-monetaré né pasqyrén e konsoliduar gjithépérfshirése e & ardhurave
Zhvlerésimi dhe amortizimi 13,14 696,369 686,422
Fitim nga shitja e aktiveve te gendrueshme 28 33,350 (54,959)
Humbje nga zhvlerésimi neto nga aktivet financiare 8,940,259 4,231,536
E ardhura nefo nga interesat (8,594,354) (10,727,978)
Té ardhura neto nga rivleresimi i instrumentave me vleré t& drejté (417,853) (631,509)
VlTeéiéatr:ZL:;?tgeto nga rivleresimi i instrumentave t& pércaktuar me (174,876) (97,037)
Ndryshimi né provigjone pér debitoré té tieré (131,912) (4,984)
Ndryshime ne provigjione per detyrime te mundshme (739,697) 740,195
Efekti i rivlerésimit t& parasé dhe ekuivalentéve te saj 70,657 397,037
Fluksi parasé nga aktiviteti operacional pérpara ndryshimeve né
kapitalin qarkullues (4,374,116) (2,972,640)
(Rritje) / Rénie né shumat e kushtézuara 7,003,973 (5,780,768
Rénie né hua dhe paradhénie pér klientét 1,830,698 6,121,410
Rénie e investimeve té tregtueshme 7,216,921 7,974,750
Fifl?ir}iﬁu{ngirgs[e) né letrat t& pércaktuara me vleré & drejte pérmes 1 069,954 3,594,837
Rritje né aktive 18 tiera 16,915 (184,343)
Rénie né detyrimet ndaj institucioneve financiare 1,561,934 (603,594)
Rritie / (Rénie) né detyrimet ndaj klientéve (17,378,127) 13,321,868
Rénie né detyrimet e fiera 1,084,187 (720,194)
ZI::;:, ;izcg:rsfur;lg:sakﬁvirefi operacional pas ndryshimeve né (1,967,661) 20,751,326
Interesa té fituara 8,611,589 11,573,587
Interesa t& paguara (867,253) (947,976)
Tatimi mbi fitimin i paguar (383,781) (926,233)
Paraja neto e gjeneruar nga akfiviteti operacional 5,392,894 30,450,704
Fluksi i parasé nga aktiviteti investues
Blerie filiali (127,307) -
Blerje e ndértesave dhe pajisjeve 14 (551,712) (350,781)
Blerje e aktiveve afatgjata jomateriale 13 (213,512) (314,680)
Té ardhura neto nga shitja e aktiveve afatgjata materiale 64,468 16,318
quﬁzfzu(;:r?ig)r:g:]:!:ria dhe maturimi i letrave me vleré t& 59239 397 74788,563
Blerje e letrave me vleré t& mbaijtura deri né maturim (84,462,329) (66,951,632)
Paraja neto e gjeneruar né aktivitetin investues (26,050,995) 7,187,788
Fluksi i parasé nga aktiviteti financues
Dividend i paguar nga fitimi i pashpérndaré nga viti i kaluar (281,383) (1,739,837)
Rritja né borxhin e varur - 1,916,200
Paraja neto e gjeneruar / (pérdorur) né aktivitetin financues (281,383) 176,363
Rritje neto né para dhe ekuivalentét e saj gjaté vitit (20,939,484) 37,814,855
Paraja dhe ekuivalentét e saj né fillim 1 vitit 7 78,056,475 40,638,657
Efekti i rivlerésimit t& parasé dhe ekuivalentéve te saj (70,657) (397,037)
Paraja dhe ekuivalentét e saj né fund té vitit 7 57,046,334 78,056,475

The consolidated statement of cash flows is to be read in conjunction with the notes to and forming part of the
consolidated financial statements set out on pages 172 deri né 225.
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1. HYRJE

Kéto pasqyra financiare té konsoliduara jané pérgatitur né pérputhje me Standardet Ndérkombétare t& Raportimit
Financiar pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2016 pér Raiffiesen Bank sh.a. ("Banka") dhe filialeve & saj ("Grupi").

Raiffeisen Bank Sh.a., mé poshté referuar (“Banka”) &shté njé institucion bankar i cili vepron né pérputhje me Ligjin
9901, daté 14 Prill 2008 “Pér tregtarét dhe Shogérite tregtare”, dhe Ligjin 9662, daté 18 Dhjetor 2006 “Mbi Bankat
né Republikén e Shqipérisé”, si dhe me ligjet e tjera t& réndésishme. Banka &shté themeluar dhe vendosur né Shqipéri
dhe zﬁvi”on aktivitetin e saj operativ né Shqipéri. Raiffeisen Bank Sh.a. éshté bijé 100% e zotéruar nga Raiffeisen Bank
International AG, Austri, e cila éshté pala kontrolluese finale.

Aktiviteti kryesor. Aktiviteti kryesor i biznesit t& Grupit jané operacionet bankare me pakicé né kuadér t& Republikés sé&
Shqipérisé. Banka vepron népérmiet njé rrieti prej 79 vendodhje shérbimi mé 31 dhjetor 2016 (31 Dhjetor 2015: 89
vendoshije shérbimi) né & gjithé Shqipéring, t& cilat administrohen né 8 rrethe dhe nuk ka operacione jashté shtetit.

Pasqyrat financiare pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2016 jané autorizuar pér tu publikuar nga Bordi Drejtues mé 8 geshor
2017. Aprovim i pasqyrave financiare nga Aksionarét do té kryhet né Mbledhjen Vjetore té Pérgjithshme t& Aksionaréve.

2. BAZAT E PERGATITJES

a) Deklarata e pérputhshmérisé

Pasqyrat financiare t& Grupit jané pérgatitur né pajtueshméri me Standardet Ndérkombétare t& Raportimit Financiar
(“SNRF”) sipas parimit t& kostos historike, t& modiFiLuoro sipas njohijes fillestare t& instrumentave financiar bazuar né
vlerén e dreité, dhe sipas rivlerésimit t& aktiveve financiare t& mbajtura pér tregtim dhe instrumentat financiar pércaktuara
me vleré t& drejté népérmijet pasqyrés sé fitim humbijes. Politkat kryesore kontabél jané paragitur mé poshté.

Monedha eg)rezanﬁmit Kéto pasqyra financiare jané paragitur né Lek, pérvec rasteve kur cilésohet ndryshe. Ndryshe sic
tregohet, informacioni financiar i paragitur né Lek &shté rrumbullakosur né mijéshen mé té& afért.

3. POLITIKAT KONTABEL TE RENDESISHME

Politikat kontabél né vijim jané zbatuar né ményré t& géndrueshme né t& gjitha periudhat e paragitura né kéto pasqyra
financiare, pérveg rasteve kur cilésohet ndryshe.

a) Konsolidimi i pasqyrave financiare

Filialet jané ato investime, pérfshiré njésité ekonomike & strukturuara, qé Grupi i kontrollon sepse Grupi (i) ka fugi pér t&
drejtuar aktivitetet pérkatése t& njésisé ku éshté investuar qé ndikojné né ményré té konsiderueshme kthimin e tyre, (i) ka
ekspozim, ose t& drejta, t& kthimit t& ndryshueshme nga pérfshirja e tij me njésiné ku é&shté investuar, dhe {iii) ka aftésiné
pér té pérdorur fuginé e tij mbi té investuarit duke ndikuar né shumén e kthimit té investitorit. Ekzistenca dhe efekti i t&
drejtave substanciale, duke pérfshiré t& drejtat substanciale votuese potenciale, jané konsideruar kur vlerésohet nése
Grupi ka mundési pér njé entitet tjetér. Q& nijé e drejté t& jeté e pavarur, mbaijtési duhet t& keté aftésiné praktike pér ta
ushtruar até té dreijté kur vendimet pér drejtimin e aktiviteteve pérkatése t filialit duhet t& béhet. Grupi mund t& keté pushtet
mbi njé filial edhe kur ajo mban mé pak se shumica e fugisé votuese. N& njé rast t& fillé, Grupi vleréson madhésiné e t&
drejtave té votimit né krhasim me madhésiné dhe shpérndarjen e zotérimeve té bartésve 1é tjeré & votave pér té pércaktuar
fuqiné né qofté se ajo &shté de- facto mbi filialet. Té drejta mbrojtése e investitoréve t& tierg, té tilla si ato gqé kané té bgjné
me ndryshimet themelore t& aktiviteteve té filialit ose t& zbatohen vetém né rrethana té jashtézakonshme , nuk ndalojné
Grupin nga kontrollimi i filialit. Filialet jané t& konsoliduara nga data né t& cilén kontrolli i transferohet Grupit, dhe jané te
decentralizuara nga data né té cilén pérfundon kontrolli.

Metoda e blerjes kontabél &shté pérdorur pér t& kontabilizuar blerjen e filialeve. Aktivet e identifikueshme t& blera dhe
detyrimet dhe detyrimet e kegia t& konstatuara né njé kombinim biznesi jané matur me vlerén e tyre t& drejté né datén
e blerjes, pavarésisht nga shtrirja e ¢do interes jo-kontrollues. Grupi mat interesin jo-kontrollues gé pérfagéson interesin
e fanishém t& pronésisé dhe i jep & drejté mbaitésit t& njé pjesé proporcionale t& akfiveve neto né rast t& likuidimit & njé
transaksioni me bazé transaksioni, qofté né: (a) vlerén e drejté, ose (b) mos kontrollimin e nje pjese proporcionale t€ interesit
pér aktivet nefo t& & blerit. Interesat jo kontrolluese qé nuk perfagesojne interesa pronésore, maten me vlerén e drejté.

Emri i miré matet duke zbritur aktivet neto t& 1€ blerit nga totali i kostos pér t& blerit, shuma e interesave jo-kontrolluese té t&
blerit dhe vlerés sé drejté t& njé interesi né t& blerit mbaijtur menjéheré pérpara datés sé blerjes. Cdo shumé negative ("emér
i miré negativ"), njihet né fitim ose humbje, pasi menaxhimi rivleréson nese ajo ka identifikuar t& gjitha asetet e blera dhe t&
giitha detyrimet e detyrimet e keqiq, si dhe shqyrton pérshtatshmériné e maties sé tyre.

Tranferimi i pagesés pér njésiné e bleré matet me vlerén e dreité t& aktiveve t& dhéna, instrumentat e kapitalit t& léshuara dhe
detyrimet nga marréveshije te kégia, por pérjashton blerjen e kostove tvlidhura si késhillimi, ligjori, vlerésimi dhe shérbime
t& ngjashme profesionale. Kostot e transaksionit g& ndodhin gjaté &shimit t& instrumentave & kapitalit i zbriten kapitalit;
transaksionet e ndodhura pér I&shimin e borxhit i zbriten vlerés s&¢ mbartur dhe t& gjitha transaksionet e tiera & lidhura
me blerjen shpenzohen. Transaksionet midis kompanive, balancat dhe fitimet e pa-realizuara midis grupit t& kompanive
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eliminohen; humbiet e parealizuara gjithashtu eleminohen pérvec rastit kur kostot nuk mund té rekuperohen. Banka dhe t&
giitha filialet pérdorin politika kontabiliteti uniforme dhe konsistente me politikat e Grupit.

Bazuar né natyrén e akfivitetit, filialet e kétij Grupi kané disa politika specifike t& kontabilitetit t& cilat jané detajuar né
shénimin 3 (n) pér Raiffeisen Leasing sh.a. dhe né shénimet 3 (t) dhe 3 (u), pér Raiffeisen INVEST.

Blerjet dhe shitjet e interesave jo-kontrolluese. Grupi zbaton modelin e njésisé ekonomike pér t& kontabilizuar transaksionet
me pronarét pér interesin jo-kontrollues. Cdo diferencé midis shumés sé blerjes dhe vlerés kontabél té interesave jo-
kontrolluese té fituar &shté regjistruar si njé transaksion i kapitalit direkt né kapitalin neto. Grupi njeh dallimin mes
konsiderimit t& shitjes dhe vlerés kontabél t& interesave jo-kontrolluese t& shitur si njé transaksion kapitali né pasqyrén e
ndryshimeve né kapital.

Interesat pjesémarrés. Interesat pjesémarrés jané subjektet mbi t& cilat Grupi ka ndikim t& réndésishém (direkt ose
indirekt), por nuk i kontrollon, zakonisht zotéron mes 20 dhe 50 pér gind t& t& drejtave & votés. Investimet né interesa
pjesémarrés kontabilizohen duke pérdorur metodén e kapitalit neto, dhe njihen fillimisht me kosto. Vlera kontabél e
interesave pjesémarrés pérfshin emrin e miré te identifikuar t& blerjes minus humbjet e akumuluara nga zhvlerésimi,
nése ka. Dividendét e marré nga interesat pjesémarrés zvogélojné vlerén kontabél t& investimit. Ndryshimet e tjera pas-
blerjes né pjesén e Grupit t& aktiveve neto t& njé pjesémarrje njihen si vijon: (i) pjesa e Grupit né lidhje me fitimet ose
humbiet e interesave pjesémarrés té regjistrohen né pasqyrén e konsoliduar e t& ardhurave pér vitin si pjesé e rezultatit t&
sipermarrjeve, (i) pjesa e Grupit e t& ardhurave té tjera pérmbledhése njihet né kapitalin neto dhe t& paragitura vegmas,
(iii) t& gjitha ndryshimet e tjera né pjesén e Grupit t& vlerés kontabél t& aktiveve neto t& sipérmarrjeve njihen né fitim ose
humbije brenda pjesés sé rezultatit nga spermmarrijet. Megijithaté, kur pjesa e humbjeve t& Grupit né njé pjesémarrie e
barabarté ose tejkalimi i interesit & tij né pjesémarrje, duke pérfshiré cdo t& arkétueshme tietér t& pasigurté, Grupi nuk
njeh humbje t& métejshme, nése nuk i ka shkaktuar detyrime ose pagesa né emér t& pjesémarries.

Fitimet e parealizuara nga transaksionet midis Grupit dhe sipermarrjeve & tij eliminohen deri né masén e interesit t&
Grupit ndaj sipermarrjeve; humbjet e parealizuara eliminohen gjithashtu, pérvegse nése transaksioni jep déshmi pér njé
zhvlerésim t& aktivit té transferuar.

Hegja e filialeve, pjesémarrjeve ose sipérmarrjeve & pérbashkéta. Kur Grupi pushon t& keté kontroll ose influencé té&
konsiderueshme, ¢do interes i mbajtur né njésiné rimatet me vlerén e drejté, me ndryshimin né vlerén kontabél njihet né
fitim ose humbje.Vlera e drejté &shté shuma fillestare kontabél pér géllimet e mé pas t& kontabilitetit pér interesin e ruajtur
si njé pjesémarrie, sipérmarrje e pérbashkét ose aktiv financiar. Pérvec késaj, cdo shumé e njohur mé paré né kapitalin
neto né lidhje me até subjekt, llogaritet sikur Grupi kishte hequr direkt aktivet ose detyrimet e lidhura. Kjo mund té thoté
se shumat e njohura mé paré né t& ardhurat e tiera jané té ricikluar né fitim ose humbje. Nése interes pronésor né njé
pjesémarrje éshté zvogéluar, por ndikim & réndésishém ruhet, vetém njé pjesé proporcionale e shumave té njohura mé
paré né kapitalin neto riklasifikohen né fitim ose humbije, kur éshté e pérshtatshme.

b) Transaksionet né monedhé té huaj

Transaksionet e kémbimeve né monedhé & huaj regjistrohen me kursin zyrtar t& kémbimit t& shpallur né ditén e transaksionit.
Aktivet dhe pasivet monetare t& emetuara né monedhé té huaj né datén e raportimit konvertohen né monedhén funksionale
me kursin zyrtar t& kémbimit t& shpallur né datén e bilancit. Fitimi ose humbja nga ndryshimi i kurseve té kémbimit &shté
diferenca midis kostos s& amortizuar né monedhén funksionale né fillim t& periudhés, t& rregulluara me interesin efektiv
dhe pagesat gjaté periudhés, dhe kostos s& amortizuar né monedhé t& huaj t& kthyer né monedhén funksionale me kursin
e fundit t& periudhés. Aktivet dhe detyrimet jo monetare né monedhé t& huaj, t& cilat maten me vleré t& drejté, kthehen
né monedhén funksionale me kursin e datés sé caktimit t& vlerés sé drejté. Diferencat qé lindin nga kurset e kémbimit
regjistrohen né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése t& t& ardhurave. Kurset zyrtare t& Grupit pér monedhat kryesore
(LEK ndaj njésisé s&é monedhés sé& huaj) mé 31 dhjetor 2016 dhe 2015 ishin si mé poshté:

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015

Fund viti Mesatar Fund viti Mesatar
Dollari Amerikan (USD) 128.17 124.61 125.79 105.75
Monedha e Bashkimit Europian (EUR)  135.23 137.35 137.28 139.93

c) Interesi

Té ardhurat dhe shpenzimet nga interesat njihen si fitime ose humbje né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése t& t& ardhurave
né bazé t& metodés sé interesit efektiv. Norma e interesit efektiv &shté norma gé aktualizon pagesat dhe arkétimet e ardhshme
monetare gjaté jetés sé akfivit, ose detyrimit financiar (ose kur &shté e pérshtatshme njé periudhé mé e shkurtér) pér t'i
barazuar me vlerén kontabél t& aktivit ose detyrimit financiar. Kur pérllogarit interesin efektiv, Grupi merr parasysh rriedhjet
e ardhshme t& parave sipas kontratés, por jo humbje t& ardhshme krediti

Llogaritja e normés sé interesit efektiv pérfshin t& gjitha komisionet e paguara ose t& marra, 1€ cilat jané njé pjesé integrale e
normés efektive & interesit. Kostot e transaksioneve jané kosto shtesé 1€ lidhura drejtpérdrejt me blerjen, ose emetimin e njé
aktivi apo detyrimi financiar.
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Té ardhurat dhe shpenzimet nga inferesi t& paragitura si fitime ose humbje né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése té t&
ardhurave pérfshijné:

® interesat nga aktivet ose detyrimet financiare me kosto t& amortizuar mbi bazén e normés sé interesit efektiv

® interesat nga letrat me vleré t& vlefshme pér shitje & llogaritura mbi bazén e interesit efektiv
Té ardhurat dhe shpenzimet nga interesat pér aktivet dhe detyrimet e tregtueshme konsiderohen si pjesé e aktivitetit

tregtar t& Grupit dhe paraqiten sé bashku me t& gjitha ndryshimet e tiera ne vlerén e drejté t& aktiveve dhe detyrimeve
t& tregtueshme né fitimin neto nga tregtimi.

d) Tarifa dhe komisione

Té ardhurat dhe shpenzimet nga tarifat dhe komisionet, t& cilat jané pjesé integrale e normés sé interesit efektiv né njé
aktiv ose detyrim financiar, pérfshihen né matjen e normés sé interesit efektiv.

Té ardhura té tjera nga komisione dhe tarifa, duke pé&rmendur kétu tarifat e shérbimeve pér llogarité, komisionet e
shitjeve, tarifa t& depozitave, njihen né momentin qé ofrohen shérbimet e lidhura me to.

Shpenzime & tiera pér komisione dhe tarifa lidhen kryesisht me tarifa transaksionesh ose shérbimesh, té cilat shpenzohen
né momentin gqé shérbimet pérftohen.

e) Té ardhurat neto nga tregtimi

Té ardhurat nefo nga tregtimi pérfshijné fitimet minus humbije t& lidhura me aktivet dhe detyrimet e tregtueshme dhe gjithashtu
t& gjitha ndryshimet né vleré té dreité, & realizuara ose jo, interesin, dividendét dhe ndryshimet né kémbimin valutor.

f) Pagesat e qirasé dhe shpenzime té tjera operative

Pagesat e béra nén qgirané operative jané njohur né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése & t& ardhurave né bazé té
metodés lineare mbi jetégjatésiné e girasé. Zbritie nga qiraja njihen si pjesé pérbérése e totalit t& shpenzimit t& girasé gjaté
jetés sé girasé. Shpenzimet e gerasé njihen né momentin gé ato ndodhin.

g) Pérfitimet e punonjésve

® Plan pensioni me kontribute té pércaktuara

Detyrimet pér planet e pensioneve me kontribut t& pércaktuar njihen si shpenzim né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése
t& té ardhurave kur ato ndodhin. Grupi paguan kontribute pér sigurimet shogérore t& detyrueshme pér pérfitimet
e punonjésve gé dalin né pension. Autoritetet Shqiptare jané pérgjegjése pér pércaktimin e limitit minimarlig[or té
vendosur pér pensionet né Shqipéri sipas njé plonicLon’rributesh t& percaktuar pér pensione

® leja vjetore e {oaguar
Grupi njeh si detyrim vlerén e paskontuar té kostos sé vlerésuar né lidhje me lejen vijetore gé pritet t& paguhet né kémbim
t& shérbimeve t& punémarrésit pér periudhén.

e Pérfitimet afatshkurtra

Detyrimet pér pérfitime afatshkurtra nuk skontohen dhe regjistrohen né periudhén kur ofrohet shérbimi.

Nijé provigjon mund t& regjistrohet pér shumén qé pritet t& paguhet né lidhje me bonuset afatshkurtra né para ose planet
e pjesémarrjes né fitime, nése Grupi ka njé detyrim ligjor aktual ose konstruktiv pér t& paguar kété shumé si rezultat i
shérbimeve t& shkuara t& ofruara nga punonijési dhe dge'ryrimi mund & matet né ményré t& besueshme.

e Pérfitimet nga ndérprerja e marrédhénieve té punés

Pérfitimet nga ndérprerja e marrédhénieve t& punés regjistrohen si shpenzim atéheré kur Grupi, né ményré t& dukshme,
ka vendosur t& zbatojé njé plan formal t& detajuar pér te ndérpreré punésimin para datés sé cﬁ]l]es né pension. Pérfitime
t& ofruara pér largimin vullnetar do 1& regjistrohen vetém atéheré kur oferta éshté béré, éshté e mundshme qé oferta do
t& pranohet dhe numri i personave qé do t& pranojné ofertén mund t& matet né ményré té besueshme.

h) Tatim fitimi

Tatimi mbi fitimin pérfshin tatimin e periudhés aktuale dhe tatimin e shtyré. Tatimi mbi fitimin njihet né pasqyrén e
konsoliduar pérmbledhése té t& ardhurave pérvec pjesés qé lidhet me zéra té njohur direkt né kapital. Né kéto raste
tatimi njihet si z& i kapitalit. Tatimi aktual éshté tatimi qé pritet t& paguhet mbi fitimin e tatueshém t& vitit, duke pérdorur
normén tatimore né fugi ose qé konsiderohet si e fillé né datén e mbylljes sé pasqyrave financiare dhe ¢do sistemim té
tatimit t& pagueshém pér vitet e méparshme.

Tatimi i shtyré éshté llogaritur duke pérdorur metodén e bilancit, duke marré né konsideraté diferencat e pérkohshme
ndérmiet vlerés kontabél neto t& aktiveve dhe detyrimeve pér géllime raportimi financiar dhe bazés tatimore. Vlera e
tatimit t& shtyré &shté llogaritur duke pérdorur normén tatimore té pritshme kur diferencat e pérkohshme do té rimerren,
sipas ligjeve né fugi né datén e raportimit.

Nijé aktiv tatimor i shtyré njihet pér aq sa éshté e mundur gé fitimi i tatueshém i ardhshém do t& jeté i disponueshém,
kundreijt & cilit diferencat tatimore t& zbritshme t& mund t& pérdoren. Njé pasiv tatimor i shtyre njihet pér t& gjitha
diferencat e pérkohshme té tatueshme. Aktivi tatimor i shtyré dhe pasivi tatimor i shtyré rishikoKen ¢do daté raportimi
dhe zvogélohen pér aq sa nuk &shté e mundur t& realizohet respektivisht pérfitimi apo detyrimi fiskal i lidhur me t&. Taksa
té tiera itesé lidhur me dividendin njihen kur njihet edhe detyrimi pér pagimin e dividendit.
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i) Instrumentat financiaré - termat kyce té matjes

N& varési t& klasifikimit t& tyre, instrumentet financiare mbahen me vlerén e dreité ose t& amortizuar kosfon sic pérshkruhet mé poshté:

Vlera e drejté &shté ¢mimi qé do t& marré pér t& shitur njg aktiv ose pér t& paguar pér & transferuar njé detyrim né njé transaksion t&
rregullt midis pjesémarrésve 1& tregut né datén e maties. Evidenca mé e miré e vlerés sé drejté éshté ¢mimi né njé treg akfiv. Njé treg
akfiv éshté ai né & cilin transaksionet t& aktivit ose pasivit & ndodhin me frekuencé t& mjaftueshme dhe t& véllimit t& sigurojé informata
t& cmimeve né baza t& vazhdueshme. Vlera e drejfé e instrumenteve financiare 18 tregtuara né njé treg aktiv matet si produkt i gmimit
t& kuotuar pér akfivin individual ose pasivin dhe sasiné e mbaijtura nga njésia ekonomike. Ky éshté rasti edhe né qofté se véllimi
normal i perditshém i njé fregu nuk &shté i mjaftueshém pér & absorbuar sasi t& mbaitur dhe urdhra & pozicionimit pér & shitur né njé
transaksion 1& vetém mund t& ndikojné né ¢cmimin e cituar.

Njé portofol i derivateve financiare ose aktivet dhe detyrimet & cilat nuk tregtohen né njé treg akfiv maten me vlerén e drejté t& njé
grupi akfivesh financiare dhe pasiveve financiare né bazé t& cmimit g& do & marré pér 18 shitur njgé pozicion neto t& gjaté (dmth njé
pasuri) pér njé ekspozim t& caktuar & rrezikut ose t& paguar pér & transferuar njé pozicion nefo t& shkurtér (p.sh. njgé pergjegiési) per
njé ekspozim & veganté t& rrezikut né njé transaksion té rregullt midis pjesémarrésve 18 tregut né datén e maties. Kjo éshté e zbatueshme
Fér akfivet e mbajtura me vleré & drejteé mbi njé bazé pérséritése nése Grupi: (a) menaxhon grupin e akfiveve financiare dhe pasiveve
inanciare né bazé t& ekspozimit neto & njésisé ekonomike né njé rrezik & vecanté 1& tregut (ose rrezige) ose me rreziku i kredisé i njg
palé & vecanté né pérputhje me menaxhimin e rrezikut t& dokumentuar t& njésisé ekonomike ose strategjiné e investimit: (b) ajo ofron
informacion mbi kété bazé pér grupin e akfiveve dhe detyrimeve ndaj personelit drejtues kryesor & njésisé ekonomike; dhe (c) rreziget
e tregut, duke pérfshiré edhe kohézgjatien e ekspozimit & njésisé ekonomike ndaj njé rreziku t& vecanté & tregut (ose rreziqeve) qé
vijné nga aktivet financiare dhe pasivet Ifincmc:iqre éshté né thelb i njgjté. Teknikat e vlerésimit si¢ jané modelet e skontuara téqnukseve
monetare apo modele t& bazuara né transaksionet e paléve & policlhurcl t& fundit & apo konsideraté e t& dhénave financiare & &
investuarit, jané pérdorur pér t& matur vlerén e dreité f& instrumenteve t& caktuara financiare pér € cilat informacioni gmimi i fregut &
jashtém nuk éshté né dispozicion. Matiet e vlerés sé drejté jané analizuar nga niveli né hierarking e vlerés sé drejté si vijon: (i) Niveli
i njé matje jané me cmime & kuotuara (& parregulluara) né tregjet aktive per aktive ose pasive identike, (i) Niveli dy i matjeve jané
vlerésimet teknikat me & gjitha inputet materiale vézhgueshme per t& akfivit ose detyrimit, qofté drejtpérdreit (& éshte, si gmimet] ose
térthorazi (qé éshté, rriedﬁin nga ¢mimet), dhe (i) Niveli re matiet jané vlerésimet jo t& bazuara né té dhéna té vézhgueshme té tregut
1& vetém (qé éshté, matje kérkon inputet e réndésishme jo t& véngueshme). Referojuni Shénimit 37.

Kostot e transaksioneve jané kosto shtesé & lidhura drejtpérdrejt me blerjen, ose emetimin e njg instrumenti financiar. Njé kosto
shtesé &shté ajo gé nuk do te kishte ndodhur nése transaksioni nuk kishte ndodhur. Kostot e transaksionit pérfshijné tarifat dhe komisionet
e paguara oﬁ]entéve (pérfshiré punoniésit & veprojné si agjenté & shities), késhilltaré, agjentét dhe tregtarét, taksat e agjensive
rregullatore dhe shkémbyesit e lefrave me vlerg, dhe taksat e transferimit dhe detyrave. Kostot e transaksionit nuk pérfshijné primet ose
skontot e borxheve, kostot e financimit ose t& brendshme administrative ose g& mbaijné.

Kostoja e amortizuar &shté vlera me t& cilén instrumenti financiar &shté njohur né njohijen fillestare mé pak se shlyerjet
e principalit, plus interesin e pérllogaritur, dhe pér aktivet financiare mé pak se zhvlerésimi pér humbijet e shkaktuara
nga zhvlerésimi. Interesi i pérﬁogcritur pérfshin amortizimin e kostove té transaksionit té shtyra né njohijen fillestare dhe
e ¢do primi apo zbritje t& vlerés né maturim, duke pérdorur metodén e interesit efektiv. Té ardhurat e pérllogaritura nga
interesi dhe sﬁpenzimet e pérllogaritura nga interesi, duke pérfshiré té dy kupon 1€ pérllogaritur dhe skonton ose primin
e amortizuar (duke pérfshiré tarifat e shtyra né lindje, né qofté se ka), nuk jané paraqitur vegmas dhe jané t& pérfshira
né vlerat e mbartura té artikujve 1€ lidhur né pasqyrén e pozicionit financiar.

Metoda e inferesit efektiv éshté njé metodé e ndarjes sé t& ardhurave nga interesi ose shpenzimeve t& interesit né
periudhén pérkatése, né ményré qé & arrihet njé normé konstante periodike t& interesit (norma e interesit efektiv) né
vlerén kontabél.
Norma e interesit efektiv éshté norma qé skonton pagesat e vlerésuara t& ardhshme monetare ose arkétimet (duke
pérjashtuar humbjet e ardhshme té kredisé) pérmes jetés sé pritshme t& instrumentit financiar ose njé periudhé mé té
shkurtér, nése &shté e pérshtatshme, né vlerén bartése neto té instrumentit financiar. Flukset monetare t& skontuara &
normave efektive t& interesit t& instrumentave t& ndrzshueshme né datén tietér t& interesit té rivlerésimit, me pérjashtim
t& primit apo té zbritjes e cila reflekton pérhapjen kredisé mbi normén e luhotshme t& specifikuar né instrumentin, ose
variablave t& tjera gé nuk jané rivendosur né normat e tregut. Kéto prime ose skonto amortizohen gjaté gjithé jetés sé
ritshme t& instrumentit. Llogaritja e vlerés aktuale pérfshin té gjitha komisionet e paguara ose t& marra midis paléve &
ontratés qé jané pjesé integrale e normés efektive t& interesit.

Njohija fillestare e instrumenteve financiare. Letrat me vleré t& tregtueshme, derivatet dhe instrumente & tjera financiare
me v{eré t& drejté pérmes fitimit ose humbjes jané regjistruar fillimisht me vlerén e drejté. Té gjitha instrumentet e tiera
financiare regjistrohen fillimisht né vleré té transaksioneve plus kostot e transaksionit. V|erc e drejté né njohjen fillestare
déshmohet me s& miri nga ¢mimi i transaksionit. Njé fitim ose humbje né njohjen fillestare &shté regjistruar vetém né
qofté se ka njé dallim né mes vlerés sé drejté dhe ¢mimit t& transaksionit gé mund t& déshmohet nga transaksione t&
tregut aktual t& & njgitit instrument ose nga njé tekniké vlerésimi inputeve t& cilés pérfshijné vetém t& dhéna nga tregje
t& mbikéqyrura.

Té gjitha blerjet dhe shitjet e aktiveve financiare gé kérkojné dorézimin brenda kuadrit kohor & vendosur nga rregullorja
ose mdrrévesL]o e tregut ("Ményra e rregullt" e blerjeve the shitjeve) jané té regjistruara né datén e tregtimit, e ciﬂx &shté
data né té cilén Grupi angazhohet pér té ofruar nje aktiv financiar. Té gjitha blerjet e tiera njihen kur njésia ekonomike
béhet palé né kushtet kontraktuale té instrumentit.
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Grupi pérdor teknika t& vlerésimit t& skontuar té rriedhés sé parasé pér t& pércaktuar vlerén e drejté té kredive pér
palét e lidhura gé nuk tregtohen né njé treg aktiv. Dallimet mund t& lindin mes vlerés sé drejté né njohijen fillestare, e
cila konsiderohet t& jeté ¢mimi i transaksionit, dhe shumés sé pércaktuar né njohjen fillestare duke pérdorur njé tekniké
vlerésimi me nivel 3 inputesh. Diferenca t tilla jané njohur fillimisht né aktive té tiera ose detyrimeve & tiera dhe mé pas
amortizohen mbi njé bazé lineare pérgjaté afatit t& Lredive ndaj paléve t€ lidhura. Dallimet njihen menjéheré né fitim
ose humbje, nése v\

erésimi pérdor vetém nivelin 1 ose nivelin 2 té inputeve.

Crregjistrimi i aktiveve financiare.

Grupi ¢rregjistron mjetet financiare kur (a) pasurité jané ¢liruar ose t& drejtat pér rrjedhat e parasé nga asetet ndryshe
skaduara ose (b) Grupi ka transferuar t& drejtat per flukset e mjeteve monetare nga aktive financiare ose kané ﬁyré
né njé kualifikuese pércimit ndérsa mcrrévesL]e (i) gjithashtu transferojé kryesisht t& gjitha rreziget dhe pérfitimet e
pronésisé sé aseteve ose (i) as transferimit as e mbajtur thelbésisht t& gjitha rreziqet dhe pérfitimet e pronésisg, por jo
mbaitien e kontrollit. Kontrolli ruhet né qofté se pala tietér nuk ka aftésiné praktike pér ta shitur aktivin né térésiné e tij
njé pale t& treté t& palidhur pa nevojé té vendosé kufizime mbi shitjen.

i) Paraja dhe ekuivalentét e saj

Paraja dhe ekuivalentét e scl Eérfshiiné kartémonedha, monedha, gjendie t& pakushtézuara té Bankés Qéndrore, llogari
rriedhése dhe aktive shumé likuide me afat maturimi mé pak se tre muai, té cilat nuk ndikohen shumé nEo ndryshimet né
vlerén e drejté dhe pérdoren nga Grupi pér administrimin e angazhimeve afatshkurtra. Kéto aktive mbahen me koston
e amortizuar né pasqyrén e konsoliduar t& pozicionit financiar.

k) Aktivet dhe detyrimet e tregtueshme

Aktivet dhe detyrimet e tregtueshme jané ato aktive dhe detyrime gqé Grupi i blen ose i mban kryesisht pér géllimin e
shitjes ose riblerjes né periudhén afatshkurtér, ose i mban si pjesé e portofolit, i cili pérdoret pér ruaijtien e pozicionit,
ose pér pérfitime afatshkurtra.

Aktivet dhe detyrimet e tregtueshme, fillimisht njihen me kosto dhe mé voné maten me vlerén e drejté né pasqyrén
e konsoliduar té pozicionit financiar, duke i kaluar kostot direkte t& transaksionit si fitim ose humbje né pasqyren e
konsoliduar pérmE|edhése t& t& ardhurave. Cdo fitim ose humbije si pasojé e ndryshimit né vlerén e dreijté njihet si pjesé
e “Té ardhurave neto nga tregtimi” né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése té t& ardhurave. Aktivet dhe detyrimet e
tregtueshme nuk riklasifikohen pas regjistrimit fillestar.

) Instrumentat financiaré derivateve

Instrumentet derivative financiare, duke pérfshiré kontratat e kémbimit valutor, t& ardhmes e normave t& interesit,
marréveshjeve t& normave t& ardhshme, monedhés dhe t& normés sé interesit swap dhe t& monedhés dhe t& normave t&
interesit opsione mbahen me vlerén e drejté. Té gjitha instrumentet derivative jané kryer si aktive kur vlera e drejté éshté
pozitiv, dhe si detyrime kur vlera e drejté &shté negativ. Ndryshimet né vlerén e drejté té instrumenteve derivative jané t&
pérfshira né fitim ose humbje pér vitin (fitimet mé pak humbijet né derivate).Grupi nuk ka t& béjé kontabilitetin mbrojtés.
Instrumente t& caktuara derivative t& ngulitura né instrumente té& tiera financiare trajtohen si instrumente derivative t&
vecanta kur rreziqet dhe karakteristikat e tyre nuk jané t& lidhura ngushté me ato té kontratés bazé.

m) Huaté dhe paradhéniet ndaj klientéve

Kredi dhe paradhénie pér klientét regjistrohen kur Grupi pérparime té holla pér té bleré ose & shpiké njé arkétueshme
joderivativ t& pakuotuar nga njé klient pér shkak né data fikse ose t& pércaktuara, dhe nuk ka ndérmend té tregtimit t&
arkétueshme. Hua dhe paradhénie klientéve mbahen me koston e amortizuar.

n) Zhvlerésimii aktiveve financiare t&€ mbajtura me koston e amortizuar

Humbijet nga zhvlerésimi njihen né fitim ose humbije pér vitin kur kané ndodhur si rezultat i njé apo mé shumé ngjarjeve
("ngjarjet humbije") gé& kané ndodhur pas njohjes fillestare t& aktivit financiar dhe té cilat kané njé ndikim né shumés
apo kohés sé vlerésuar flukset monetare t& ardhshme t& njé aktivi financiar ose grup aktivesh financiare t& cilat mund té
maten me besueshméri. Nése Grupi i pércakton se ka prova objektive ekziston qé nga rénia ishte shkaktuar pér njé aktiv
financiar t& vlerésuar individualisht, qofté i réndésishém ose jo, ajo e pérfshin aktivin né njé grup aktivesh financiare me
karakteristika t& ngjashme té rrezikut té kredisé, dhe vleréson né ményré kolektive pér zhvlerésimin e tyre.

Faktorét kryesoré qé Grupi i konsideron né pércaktimin nése njé aktiv financiar &shté zhvlerésuar jané statusi i saj i
vonuar dhe realizueshméring e kolateralit pérkatés, nése ka ndonjé. Kriteret e méposhtme kryesore tjera jané pérdorur
giithashtu pér t& pércaktuar nése ka njé evidencé objektive qé njé humbje nga zhvlerésimi ka ndodhur:

e cdo kést gé éshté i vonuar dhe pagesa t& vonuara nuk mund t'i afribuohet njé vonese & shkaktuar nga sistemet e shlyerjes;

e huamarrési pérjeton njé véshtirési & réndésishme financiare si¢c déshmohet nga informacioni financiar t& huamarrésit gé
Grup fiton;

e huamarrési konsideron falimentimin ose njé riorganizim financiar;
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e ekziston njé ndryshim i pafavorshém né statusin e pagesave t& huamarrésit, si rezultat i ndryshimeve né kushtet ekonomike
kombétare ose lokale gé& ndikojné huamarrésit; ose

® Vlera e kolateralit né ményré & konsiderueshme ul si pasojé e pérkeqgésimit & kushteve & fregut.

Pér géllimet e vlergsimit kolektiv t& zhvlerésimit, aktivet financiare grupohen né bazé t& karakteristikave t& ngjashme té
rrezikut t& kredisé. Kéto karakteristika jané t& réndésishme pér vlerésimin e flukseve t& ardhshme t& mjeteve monetare
pér grupe té tilla aktivesh, sepse jané treguesé t& aftésisé sé debitorit pér t& paguar t& gjitha shumat né pérputhje me
termat kontraktuale té aktiveve gé jané t& vlerésuar.

Flukset monetare t& ardhshme né njé grup aktivesh financiare, qé jané t& vlerésuara né ményré kolektive pér zhvlerésim,
vlerésohen né bazé t& flukseve t& mjeteve monetare kontraktuale t& aktiveve dhe pérvojén e menaxhimit né lidhje me
shkallén né té cilén shumat do t& béhet i vonuar si pasojé e kaluara ngjarjet e humbjes dhe suksesi i shérimit t& shumave
t& prapambetura. Pérvoja e kaluar &shté e rregulluar né bazé t& t& dhénave aktuale t& mbikéqyrura pér t& pasqyruar
efektet e kushteve aktuale, q& nuk prekin periudhat e kaluara, dhe pér t& hequr efektet e kushteve & kaluara qé nuk
ekzistojné aktualisht.

Nése kushtet e njé aktivi t& démtuar financiar t& mbajtur me koston e amortizuar jané rinegociuar ose ndryshe modifikuar
pér shkak & véshtirésive financiare t& huamarrésit ose emetuesit, zhvlerésimi matet duke pérdorur normén fillestare t&
interesit efektiv pérpara modifikimit t& termave.Pasuri rinegociuar cregjistrohet atéheré dhe njé aset i ri njihet me vlerén
e tij t& drejté vetém nése rreziqet dhe pérfitimet e aktivit & ndryshuar ndjeshém. Kjo &shté déshmuar normalisht me njé
diferencé t& konsiderueshme midis vlerave aktuale t& flukseve t& mjeteve monetare dhe origjinale flukseve t& mjeteve t&
reja t& mjeteve monetare té pritshme.

Humbijet nga zhvlerésimi njihen gjithmoné pérmes njé llogarie té zbritjes t& shkruani vlerén kontabél neto t& aktivit
me vlerén aktuale t& flukseve monetare t& pritshme (t& cilat pérjashtojné humbjet e ardhshme t& kredisé qé nuk kané
ndodhur), & skontuara me normén fillestare t& interesit efektiv t& aktivit.Llogaritja e vlerés aktuale t& flukseve t& ardhshme
t& vlerésuara t& mjeteve monetare t& njé aktivi financiar & kolaterizuar pasqyron flukset monetare gé& mund té rezultojé
nga foreclosure minus kostot pér pérftimin dhe shitjen e kolateralit, nése éshté apo jo i mundshém.

Nése, né njé periudhé t& mépasshme, shuma e humbjes nga zhvlerésimi ulet dhe kjo ulje mund t& lidhet objektivisht me
njé ngjarie qé ndodh pasi &shté njohur zhvlerésimi (sic &shté pérmirésimi i klasifikimit kreditues i borxhmarrésit), humbja
nga zhvlerésimi e njohur mé paré éshté i kundért nga rregullimin e llogarisé sé zbritjes pérmes fitimit ose humbjes pér vitin.
Pasurité e painkasuara shlyhen me provigjonin humbje nga rénia né vleré pasi té gjitha procedurat e nevojshme pér té
rimarré aktivin kané pérfunduar dhe shuma e humbjes &shté pércaktuar. Rikuperimet pasuese t& shumave zbritura mé
paré jané kredituar né llogariné humbje nga ¢vlerésimi né fitim ose humbje pér vitin.

o) Qeraté financiare té arkétueshme

Aty ku Grupi éshté njé qgiradhénés né njé qira e cila transferon kryesisht t& gjitha rreziget dhe pérfitimet rastésore t&
pronésisé te giramarrési, asetet me qira jashté jané paragitur si njé gira financiare t& arkétueshme dhe mbarten me
vlerén aktuale t& pagesave té ardhshme t& girasé. Arkétueshmet giraté financiare njihen fillimisht né fillim (kur fillon afati
qira) duke pérdorur njé normé skontimi e pércaktuar né fillim (mé paré i datés s& marréveshjes sé qirasé dhe datés
sé angazhimit nga palét me dispozitat kryesore & girasé). Dallimi né mes t& arkétueshme bruto dhe vlerés aktuale
pérfagéson t& ardhurat pafituar financave.

Kéto t& ardhura njihet gjaté afatit t& girasé duke pérdorur metodén neto té& investimeve (para tatimit), i cili pasqyron njé
normé konstante periodike & kthimit. Kostot rritése qé lidhet drejtpérdrejt me negocimin dhe rregullimin me qira jané
t& pérfshira né matjen fillestare & qirasé financiare & arkétueshme dhe t& zvogélojé sasiné e t& ardhurave t& njohura
gjaté afatit t& lizingut. Té ardhurat nga qiraté e Financave &shté regjistruar brenda ardhura té tiera operative né fitim
ose humbje pér vitin. Humbjet nga zhvleré&simi njihen né fitim ose humbje pér vitin kur kané ndodhur si rezultat i njé apo
mé shumé ngjarije ("ngjarje t& humbura") qé kané ndodhur pas njohjes fillestare t& girasé financave & arkétueshmeve.

Grupi pérdor t& njéjtat kritere kryesore pér t& pércaktuar nése ka njé evidencé objektive gqé njé humbje nga zhvlerésimi
ka ndodhur, si pér kredité e mbajtura me koston e amortizuar. Humbjet nga zhvlerésimi njihen pérmes njé llogarie té
zbritjes t& shkruajné shumén neto kontabél e arkétueshme 'né vlerén aktuale t& flukseve monetare t& pritshme (t& cilat
pérjashtojné humbjet e ardhshme t& kredisé qé nuk kané ndodhur), e zbritur né normat e interesit t& nénkuptuar né qgira
financiare. Flukset e ardhshme t& mjeteve monetare pasqyrojné flukse monetare qé mund t& rezultojé nga marrjen dhe
shitien e aseteve subjekt girasé.
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p) Letrat me vleré

Investimi né letra me vleré matet fillimisht me vlerén e dreijté duke i shtuar kostot direkte t& transaksionit dhe né vijim
kontabilizohen mbi bazén e klasifikimit, si t& mbajtura deri né maturim, me vleré & drejté pérmes pasqyrés sé konsoliduar
pérmbledhése té t& ardhurave, ose t& disponueshme pér shitje.

(i)  Letra me vleré t& mbajtura deri né maturim

Letrat me vleré q& mbahen deri né maturim jané investimet qé kané pagesa fikse ose t& pércaktuara, té cilat nuk jané
klasifikuar si t& disponueshme pér shitie apo me vleré t& dreijté pérmes pasqyrés sé konsoliduar pérmbledhése té& t&
ardhurave, pér t& cilat Grupi ka géllimin dhe mundésiné pér t'i mbaijtur deri né maturim. Letrat me vleré t& mbaijtura
deri né maturim mbahen mé pas me koston e amortizuar duke pérdorur metodén e interesit efektiv. Cdo shitje ose
riklasifikim i shumave t& konsiderueshme té& investimeve t& mbajtura deri né maturim, jo shumé afér maturimit, do & conte
né riklasifikimin e t& gjithé portofolit t& mbajtur deri né maturim si investim i disponueshém pér shitie dhe do ndalonte
Grupin pér klasifikimin e tyre si investim i mbajtur deri né maturim pér periudhén aktuale dhe pér dy vitet pasuese.

(i)  Vlera e drejté pérmes pasqyrés sé konsoliduar pérmbledhése t& t& ardhurave

Grupi mban disa letra me vleré pér investime me vlerén e drejté, me ndryshimet e vlerés sé dreijté té njohura menjéheré
né fitim ose humbije, si¢ pérshkruhet né politikén kontabél 3 {i).

(iii)  Instrumenta t& tieré me vleré t& drejté t& pércaktuar me vleré t& drejté
pérmes fitimit ose humbjes

Investimet né instrumenta té tjeré me vleré té drejté t& pércaktuar pérmes fitimi ose humbjes jané investime jo-derivative,
t& cilat nuk klasifikohen né ndonié kategori tjetér t& aktiveve financiare. Investimet né kapital, t& cilat nuk jané & kuotuara
dhe vlera e drejté nuk mund t& matet né ményré té besueshme, maten me kosto. Instrumenta té tjeré me vleré té drejté t&
pércaktuar pérmes fitimi ose humbjes maten me vlerén e tyre té drejté. Té ardhurat nga interesi regjistrohen né pasqyrén
e konsoliduar pérmbledhése té t& ardhurave sipas metodés sé interesit efektiv. Fitimet ose humbjet nga kursi i kémbimit
qé lidhen me instrumenta t& tieré me vleré t& dreijté t& pércaktuar pérmes fitimi ose humbjes njihen né pasqyrén e
konsoliduar pérmbledhése té té ardhurave. Ndryshimet né vlerén e dreijté njihen direkt né kapital deri né momentin gé
letra me vleré shitet ose zhvlerésohet, moment né t& cilin vlera progresive e njohur né kapital kalon si fitim ose humbje
né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése t& t& ardhurave.

(iv) Té tiera letra me vleré me vleré t& drejté népérmiet fitimit ose humbjes.

Té tjera letra me vleré me vleré t& drejté népérmiet fitimit ose humbjes jané mjetet financiare t& pércaktuara né ményré
t& pakthyeshme, né njohjen fillestare, né kété kategori. Menaxhimi cakton letrat me vleré né kété kategori vetém nése (a)
Klasifikimi i tillé eliminon ose redukton njé mospérputhje kontabél & pérndryshe do té lindte nga matja e aktiveve ose
pasiveve apo njohijes sé fitimeve dhe humbjeve t& tyre mbi baza t& ndryshme né ményré t& konsiderueshme; ose (b) njé
grup aktivesh financiare, pasivesh financiare ose t& dyja bashké drejtohet dhe performanca e tij vlerésohet mbi bazén e
vlerés sé dreijté, né pérputhje me njé menaxhim rreziku t& dokumentuar apo strategji investimi. Njohja dhe matja e késaj
kategorie t& aktiveve financiare &shté né pérputhje me politikén e mésipérme pér aktivet tregtare.

q) Emrii miré

Emri i miré mbahet me kosto minus humbjet e akumuluara nga rénia né vlerg, nése ka. Grupi feston emrin e miré pér
zhvlerésim t& paktén ¢do vit dhe sa heré qé ka shenja se emri i miré mund 1€ jeté ¢vlerésuar. Emri i miré &shté i ndaré pér
njésité gjeneruese t& mjeteve monetare, apo grupeve & niésive gjeneruese t& mjeteve monetare, & cilat priten & pérfitojné
nga sinergjité e kombinimit t& biznesit. Kéto njési ose grup njésish pérfagésojné nivelin mé t& ulét né & cilén Grupi monitoron
emrin e mirg, dhe nuk jané mé t& médha se njé segment shfrytézimi. Fitimet ose humbjet e nxjerrjes jashté pérdorimit t&
njé operacioni brenda njé njésie gjeneruese & mjeteve monetare té cilés i éshté shpérndaré emri i miré t& pérfshijé vlerén
kontabél t& emrit t& miré t& shogéruar me operacionin e deponuara, zakonisht matet né bazé & vlerave relative té operacionit
t& deponuara dhe pjesé t& parave t& gatshme gjenerimin njési cila ruhet.

r) Aktivet afatgjata materiale
(i)  Njohja dhe matja

Zérat e aktiveve afatgjata materiale paragiten me kosto minus zhvlerésimin e akumuluar dhe humbjet e akumuluara nga
rénia né vleré. Kosto pérfshin shpenzime qé jané drejtpérdreijt t& ngarkueshme pér blerjen e aktivit. Kosto e aktiveve
t& ndértuara nga veté Grupi pérfshin koston e materialeve dhe t& fuqgisé punétore, si dhe ndonjé kosto tietér qé lidhet
drejtpérdrejt me vénien e aktivit né vendin dhe kushtet e nevojshme gé ai té jeté i pérdorshém né ményrén e synuar nga

RAPORTI | RAPORTI | RETAIL THESARI DHE PERGJEGJESITE
BORDIT DREJTUES SEGMENTEVE BANKING BANKINGU | INVESTIMEVE SOCIALE



Fage 181

Drejtimi dhe kostot e ¢montimit dhe kthimit t& vendndodhijes né kushtet e duhura. Kur pjesé t& njé elementi té aktiveve
afatgjata materiale kané jetégjatési t& dobishme t& ndryshme, ato kontabilizohen si elementé t& vecanta t& aktiveve
afatgjata materiale.

(i)  Kostot vijuese

The Kostoja e zévendésimit t& njé pjese t& njé elementi t& aktiveve afatgjata materiale njihet né vlerén e mbartur &
elementit nése éshté e mundshme qé pérfitime ekonomike, né t& ardhmen qé i atribuohen atij elementi, do té rrjedhin né
Grup, dhe kostoja e tij mund t& matet me besueshméri. Kostot e shérbimeve ditore t& aktiveve afatgjata materiale njihen
né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése té té ardhurave né momentin kur ndodhin.

(iii)  Zhvlerésim

Zhvlergsimi njihet me metodén lineare gjaté jetégjatésisé sé vlerésimit t& pérdorimit t& ¢do zéri t& aktivive afatgjata materiale.
Aktivet e marra me gira zhvlerésohen pér mé & shkurtrén midis kohés sé girasé dhe jetégjatésisé sé akfivit. Toka dhe punimet
né proges nuk zhvlerésohen. Jetégjatésité & vlerésuara pér periudhén aktuale dhe até krahasuese jané si vijon:

2016 (né vite) 2015 (né vite)
Ndértesa 20 20
Kompijutera dhe paiisje informatike 4 4
Automijete 5 5
Pérmirésime 1 deri 10 1 deri 10
Té tjera (Pajisje Zyre) 5 5

Jetégjatésia dhe vlera e mbetur rishikohen né ¢do daté raportimi.

s) Aktive afatgjata jomateriale

Aktivet afatgjata jomateriale t& blera nga Grupi paragiten me kosto minus amortizimin e akumuluar dhe humbijet e
akumuluara nga rénia né vleré. Shpenzimet e mévonshme mbi aktivet afatgjata jomateriale kapitalizohen vetém kur kéto
shpenzime lidhen me rritjen e pérfitimit t& ardhshém ekonomik prej aktivit. Té gjitha shpenzimet e tjera njihen né periudhén
qé ndodhin né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése té t& ardhurave.

Shpenzimi i amortizimit njihet bazuar mbi metodén lineare t& amortizimit gjaté jetés sé dobishme ekonomike, prej datés
né t& cilén aktivi &shté i gatshém pér pérdorim. Jeta e dobishme ekonomike e aktiveve afatgjata jomateriale &shté 8 vjet.
Shpenzimet e kérkimit t& kryera me géllim pérfitimin e njé njohurie shkencore ose teknike regjistrohen si shpenzim né
pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése t& t& ardhurave né momentin kur ndodhin.

t) Aktive té riposeduara

Né disa rrethana t& caktuara, pronat e véna né hipoteké mund & rimerren népérmiet ekzekutimit te koleteraleve t&
hipotekuar pér huaté e klasifikuara si hua té kéqija. Pronat e rimarra né zotérim vlerésohen me mé té voglén midis
vlerés sé ankandit t& fundit dhe vlerés sé drejté pasi i jané zbritur kostot e shitjeve, t& njohura né pasqyrat financiare
t& konsoliduara si “Aktive té tiera”. Qéllimi i Drejtimit ndaj pronave t& rimarra né zotérim éshté shitja sa mé e shpejté e
tyre, duke i pérdorur arkétimet nga shitja pér uljen e borxheve t& kégija.

u) Fondi vullnetar i pensionit dhe Fondet e investimit
Raiffeisen INVEST vepron si njé Kompania Menaxhuese pér Fondet me kontribute t& caktuara si mé méposhté:

® Fondi me kontribute t& caktuara "Fond i pensioneve vullnetar Raiffeisen", i cili éshté miratuar nga Autoriteti i
Mbikéqyries Financiare t& Shqipérisé mé 18 tetor, 2010;

e "Raiffeisen Prestige", i cili &shté miratuar nga Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare t& Shqipérisé mé 13 dhjetor, 2011,

® "FondiiInvestimeve Raiffeisen Euro Invest", i cili &shté miratuar nga Autoriteti i Mbikéqyries Financiare t& Shqipérisé
mé 26 shtator, 2012.
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Kérkesat e ligjit t& ri nr 10197 daté mé 10 dhjetor 2009 "Pér fondet e pensionit vullnetar" dhe ligji nr 10198 daté mé
10 dhjetor 2009 "Pér sipérmarriet e investimeve kolektive", pérfshijné pérgjegjésiné e shogérisé administruese pér t&
pérgatitur pasqyra financiare t& konsoliduara pér t& kompanine dhe fondet.

Mé 30 néntor 2011, né bazé té vendimit t& Asamblesé sé Pérgjithshme t& aksionarit t& vetém, objekti i kompansé sé
menaxhimit t& aktivitetit &shté zgjeruar pér t& pérfshiré:

e menaxhimi i fondit t& pensioneve vullnetare pérmes mbledhjes dhe investimin e fondeve né bazé té ligjit nr. 10197,
daté 10 dhjetor 2009 "Pér Fondet e Pensioneve Vullnetare", si dhe né pérputhje me parimin e rrezikut-pérhapjes
(diversifikim), me géllim t& sigurimit t& pérfitimeve t& daljes né pension pér personat qé marrin pjesé né fondin e
pensioneve. Kompania mund t€ ofrojé edhe shpérndarjen e pensionit,

e pér t& krijuar dhe / ose menaxhuar sipérmarrjet kolektive t& investimit né bazé té ligjit nr. 10.198, daté 10 dhjetor
2009 "Pér sipérmarriet e investimeve kolektive",

e Aktivitetet e tjera t& pércaktuara né ligjin nr. 10.198, daté 10 dhjetor 2009 "Pér sipérmarriet e investimeve kolektive".

Mé 31 dhjetor 2016, vlera e aktiveve neto te fondit t& pensionit vullnetar Raiffeisen kishte shumén 412,208 mijé Lek (2015:
324,298 mijé Lek), shuma e Raiffeisen Prestige 51,667,310 mijé Lek (2015: 56,633,644 mijé Lek) dhe shuma Raiffeisen
Invest Euro 13,606,434 mijé Lek (2015: mije Lek 10,355,508).

v) Planet e kontributeve té pércaktuara (Fondi i Pensionit Vullnetar dhe
fondet e investimeve)

N& njé fond me kontribute t& pércaktuara, shuma e pérfitimeve t& ardhshme t& pjesémarrésve pércaktohet nga kontributet
e paguara dhe fitimi nga investimet e fondit. Detyrimet njihen né fitim ose humbje kur maturohen dhe paragiten si interesa
t& kredituara t& fondit t& pensioneve nén & ardhurat nga investimi dhe t& ardhurat nga transaksioni. Fondet veprojné né
pérputhje me ligjin nr. 10197, daté 10 dhjetor 2009 “Pér Fondet e Pensionit Vullnetar” dhe ligjit nr. 10198 me date 10
dhjetor 2009 “Pér Sipérmarriet e Investimeve Kolektive”. Gjithashtu, strategjia investuese e aktiveve té kétyre Fondeve
bazohet né politikén e brendshme t& investimeve t& Shoqgérisé Administurese dhe né rregulloren “Pér aktivet e lejuara,
kufizimet dhe kurifi maksimal i investimeve t& fondit t& pensionit” e miratuar nga Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare
Shqiptare. Mé 31 dhjetor 2016 dhe 2015 portofoli i investimeve t& fondeve pérfshin obligacione geveriatare dhe bono
thesari, depozita afatshkurtra né banka t& nivelit t& dyté dhe & tiera para dhe ekuivalenté & saj. First Investment Bank
(FiB) Shqipéri sh.a. vepron si banké depozitare pér t& gjitha Fondet.

(i)  Vlera neto e aktiveve
Vlera neto e aseteve éshté e barabarté me totalin e aktiveve neto minus detyrimet e Fondit.

(i)  Vlera e njésisé sé Fondit
Vlera e njésisé éshté e barabarté me vlerén neto t& aktiveve, pjesétuar me numrin e niésive né datén e raportimit. Bazuar
né politikén e secilit Fond, vlera fillestare e njé njésie ka qené e barabarté me 1,000 Lek.

(iii) Té ardhurat nga interesi

Té ardhurat nga interesi pérfshijné t& ardhurat nga kuponat e obligacioneve dhe interesave t& depozitave. Té ardhurat
nga interesi paragqitet bazuar né bazé t& pérllogaritur.

(iv) Komisione t& Shogérisé Administruese

Secili Fond duhet t'i paguaijé Shogérisé Admninistruese njé tarifé, e cila éshté e ndryshme pér ¢do Fond. Raiffeisen
Prestige ka aplikuar njé komision prej 1.25% (n& vit ) mbi vlerén neto t& aktiveve (2015: 1.25%). Fondi Raiffeisen Invest
Euro paguan njé komision prej 1.5% mbi vlerén neto t& aktiveve (2015: 1.5%). Fondi Vullnetar i Pensioneve paguan
njé komision prej 1.5% (vjetore) mbi vlerén neto t& aktiveve (2015: 1.5%).

(v)  Fitimi/ humbja e realizuar dhe fitimet/ humbjet e parealizuara

Fitmi/ humbijet e realizuara njihen né bazé & shitjes sé letrave me vleré me njé diferencé ndérmjet ¢mimit t& ofruar me
vlerén e principalit dhe interesin e maturuar e letrave me vleré t& blera me prim apo zbritje. Kéto dallime njihen né fitim
ose humbje kur ndodhin. Fitim/ humbjet e parealizuara njihen si diferencé midis kostos dhe vlerés s& drejté. Kur letrat
me vleré jané shitur fitimi/ humbja e parealizuar transferohet né fitimin ose humbjen e periudhé.
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Bazuar né SNRF 10 kérkesa, ekspozimi ndaj kthimeve t& ndryshueshme duhet t& jeté shumé mé lart se ekspozimi nga tarifat
e menaxhimit & nivelit t& tregut t& aseteve, né ményré gé t& marrin né konsideraté konsolidimin e fondeve q& menaxhohen
nga subjekti, q& nuk &shté rasti pér Grupin e cila ka t& drejté t& 1,5% t& vlera neto asefet e fondeve t& s. Mé tej, Grupi
nuk ka né pronési ndonjé njési e investimeve ose né fondin e pensioneve apo né fondet e investimeve. Asetet e Fondit
jané "unazé e rrethuar" nga kompania e Administratés (filial i grupit). Sipas legjislacionit shqgiptar pér fondet e pensioneve
dhe fondeve t& investimeve, fitulli ligjor mbi asetet e Fondit mbetet me kontribuesve. Si pasojé, Grupi nuk e ka konsoliduar
ndonijé prej fondeve t& administruara nga njé prej filialeve t& saj né 2016 pasqyrat financiare & konsoliduara.

w) Depozitat dhe detyrimet e tjera financiare

Depozitat dhe detyrimet e tjera financiare jané burimet kryesore té financimit t& Grupit. Kur Grupi shet njé aktiv financiar
dhe hyn né njé marréveshie ri-blerjeje pér ta bleré kété aktiv (ose njé aktiv t& ngjashém) me njé ¢mim fiks né t& ardhmen,
marréveshja kontabilizohet si njé depozité dhe aktivi vazhdon té njihet né pasqyrat financiare t& konsoliduara té Grupit.
Grupi klasifikon instrumentet kapitale si detyrime financiare ose instrumenta kapitale né pérputhje me thelbin e kushteve
kontraktuale t& instrumentit. Depozitat dhe detyrimet e tiera financiare maten fillimisht me vlerén e tregut duke i shtuar
kostot e transaksionit dhe né vijim maten me kosto t& amortizuar duke pérdorur metodén e interesit efektiv.

x) Shitja dhe riblerja e marréveshjeve dhe huadhénia e letrave me vleré

Marréveshiet e shitie dhe riblerjes ("marréveshjet repo"), té cilat né fakt ofrojné kthimin e huadhénésit ndaj palés tjetér,
trajtohen si transaksione financiare t& siguruara. Letra me vleré t& shitura sipas marréveshjeve té tilla t& shities dhe t&
riblerjes nuk ¢rregjistrohen. Letrat me vleré nuk riklasifikohen né bilanc, pérvec nése i transferuari ka té drejtén sipas
kontratés ose t& zakonit t& shitjes ose t& rivendosijes letrat me vlerg, né t& cilin rast ato jané riklasifikuar si t& arkétueshme
t& riblerjes. Detyrim korrespondues éshté paragitur brenda shumave pér shkak t& bankave té tjera ose fonde té tjera té
marra hua.

Letrat me vleré & blera sipas marréveshjeve pér t'v rishitur ("marréveshijet repo té inversuara"), e cila né ményré
efektive kérkon t& sigurojé kthimin e huadhénésit pér Grupin, regijistrohen si shkak nga bankat e tiera ose huave dhe
paradhénieve pér klientét, sipas rastit. Dallimi midis shitjes dhe riblerjes me ¢mimin e rregulluar nga interesi dhe
dividendét, t& ardhurat e mbledhura nga pala tjetér, trajtohen si e ardhur nga interesi dhe t& pérllogaritura mbi jetén e
marréveshjeve repo duke pérdorur metodén e interesit efektiv.

Letrat me vleré t& huazuara pér palét e treta pér njé tarifé fikse jané mbajtur né pasqyrat financiare t& konsoliduara né
kategoriné e tyre origjinale né pasqyrén e pozicionit financiar pérvec nése pala tietér ka té drejtén sipas kontratés ose
t& zakonit t& shitjes ose t& rivendosjes letrat me vlerg, né té cilin rast ato jané riklasifikuar dhe paragitur veg e veg. Letrat
me vleré t& huazuara pér njé tarifé fikse nuk jané té regjistruara né pasqyrat financiare & konsoliduara, nése kéto jané
u shiten paléve t& treta, né t& cilin rast blerje dhe shitje regjistrohen né pasqyrén e t& ardhurave pér vitin brenda fitimet
mé pak humbjet e krijuara nga letrat me vleré té tregtueshme. Detyrimi pér kthimin e letrave me vleré éshté regjistruar
me vlerén e drejté né fonde té tjera t& marra hua.

y) Zhvlerésimi i aktiveve jo-financiare

Vlera kontabél e aktiveve jo-financiare t& Grupit, pérveg aktiveve tatimore & shtyra rishikohet né ¢do daté raportimi
pér t& pércaktuar nése ka evidenca pér zhvlerésim. Nése ka evidenca t2 tilla, atéheré vlerésohet vlera e rikuperueshme
e aktivit. Humbje nga zhvlerésimi njihet nése vlera kontabél e njé aktivi ose e njésisé gjeneruese t& mjeteve monetare
tejkalon vlerén e rikuperueshme. Njésia gjeneruese e mjeteve monetare &shté grupi mé i vogél i identifikueshém i
aktiveve gé gjeneron rriedhje monetare, té cilat jané t& pavarura nga aktivet dhe grupet e tiera. Humbjet nga rénia né
vleré njihen né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése té t& ardhurave. Vlera e rikuperueshme e njé aktivi ose e njésisé
gjeneruese & mjeteve monetare éshté vlera mé e madhe ndérmjet vlerés sé drejté minus kostot e shities dhe vlerés sé tij
né pérdorim. N& vlerésimin e vlerés né pérdorim, flukset € ¢cmuara t& ardhshme t& mjeteve monetare jané skontuar né
vlerén e tyre aktuale duke pérdorur njé normé skontimi para tatimit, gé reflekton vlerésimin aktual t& tregjeve pér vlerén
né kohé t& parasé dhe rreziqget specifike pér aktivin. Humbjet e méparshme rishikohen pér té vlerésuar nése zhvlerésimi
éshté ulur apo nuk ekziston mé. Njé humbje anullohet nése ka evidencé se nuk ka zhvlerésim dhe ka patur ndryshim né
vlerésimet e pérdorura pér pércaktimin e vlerés sé rikuperueshme. Humbja nga zhvlerésimi anullohet deri né até masé
sa vlera kontabél e aktivit nuk tejkalon vlerén kontabél qé do t& pércaktohej duke i zbritur amortizimin dhe sikur t& mos
ishte njohur ndonjé humbje nga zhvlerésimi.

z) Provigjonet

Nijé provigjon njihet nése, si rezultat i ngjarjeve t& méparshme, Grupi ka njé detyrim ligjor ose konstruktiv, i cili mund t&
matet né ményré té besueshme dhe éshté e mundur qé té mira ekonomike do t&é kérkohen pér shlyerjen e kétij detyrimi.
Provigjonet caktohen duke skontuar rriedhijet e pritshme t& parave me njé normé para tatimit, e cila reflekton vlerén e
tregut dhe nése éshté e pérshtatshme, rrezikun specifik t& detyrimit.

Humbjet nga provigjonet e huave pér detyrime dhe angazhime € mundshme
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Angazhimet dhe detyrimet e mundshme 1é tilla si marréveshjet undraén té jepen né rast se ata detyrohen formalisht.
Detyrimet mund t& zhvillohen né njé ményré q& nuk priten fillimisht. Pér kété arsye ato vlerésohen vazhdimish pér &
pércaktuar nése njé dalje e burimeve qé pérpémbaijné njé pérfitim ekonomik éshté béré e mundshme. Né qofté se
detyrimi rezulton me njé obligim aktual, i cili mund t& matet né ményré t& besueshme, duhet njohur njé provigjon né
pasqyrat financiare t& konsoliduara. Vetém angazhimet e parevokueshme mund t& shkaktojné njé rrezik kredie, prandaj
vetém angazhimet dhe pasigurité e parevokueshme mund 1€ jené subjekt i provigjonimit. Pér ekspozimet e réndésishme,
vlerésimi béhet né ményré individuale. N&é rastet e vlerésimeve té bazuara né portofol, ndértimi i portofolit dhe llogaritja
e provigjoneve t& bazuara né portofol duhet t& béhen sic tregohet né zhvlerésimet e Huave dhe Paradhéniet pér klientét.

Kapitali aksioner. Aksionet e zakonshme dhe aksionet preferenciale jo-té-shlyera me dividentét diskrecionalé klasifikohen
si kapital. Kostot rritése qé lidhen drejtpérdrejt me emetimin e aksioneve ose opsioneve t& reja jané paragqitur né
kapitalin neto si njé zbritje neto e tatimit nga t& ardhurat. Cdo tejkalim i vlerés s& drejté t& shumés s& marré mbi vlerén
nominale & aksioneve té emetuara &shté regjistruar si premium aksioneve né kapitalin neto.

Dividendét. Dividendét jané té regjistruar né kapitalin neto né periudhén né t& cilén ato jané deklaruar. Cdo dividend i
deklaruar pas pérfundimit t& periudhés sé raportimit dhe para se pasqyrat financiare té konsoliduara jané autorizuar pér
publikim, jané paragitur né ngjarjet pasuese. Raportet statutore té kontabilitetit t& Bankés jané bazé pér shpérndarjen e
fitimit dhe ndarjeve té tjera. Legjislacioni shqiptar pércakton bazén e shpérndaries si tanishme fitimit neto t& vitit.

Fitimet pér aksion. Fitimet pér aksion pércaktohen duke pjesétuar fitimin ose humbjen & i takon pronaréve t& Bankés me
numrin mesatar t& ponderuar té aksioneve t& papaguara qé marrin pjesé gjaté vitit raportues.

(aa) Angazhimet e lidhura me krediné

Grupi léshon garanci financiare dhe angazhime pér & disbursuar kredi. Garancité financiare paraqgesin garanci té
pakthyeshme pér t& béré pagesat né rast se njé klient nuk mund té pérmbushé detyrimet e saj ndaj té tretéve, dhe mbajné
t& njgjtin rrezik krede si kredité. Garancité dhe angazhimet pér té siguruar nijé kredi financiare njihen fillimisht me vlerén
e tyre té drejté, e cila &shté evidentuar normalisht nga shuma e tarifave t& marra. Kjo shumé éshté e amortizuar né njé
bazé lineare mbi jetén e angazhimit, me pérjashtim t& angazhimeve pér origjinén e kredisé né qofté se &shté e mundur
qé Grupi do t& hyjé né njé marréveshije t& vecanté t& kreditimit dhe nuk presin té shesin kredi pak pas disbursimit; tarifat
dhe angayhimet e kredive t& tilla jané & shtyra dhe pérfshijné vlerén kontabél neto t& kredisé né njohjen fillestare. N&
fund té ¢do periudhe raportuese, angazhimet maten me mé té lartén midis (i) balancés sé mbetur t& paamortizuar &
shumés né njohijen fillestare dhe (i) vlerésimin mé t& miré t& shpenzimit t& kérkuar pér té shlyer detyrimin né fund t& cdo
periudhe raportimi.

(bb) Kompensimi

Aktivet dhe detyrimet financiare kompensohen dhe shuma neto raportohet né pasqyrén e konsoliduar t& pozicionit
financiar vetém kur ekziston nijé e drejté ligjérisht t& zbatueshme pér té kompensuar shumat e njohura, dhe ka njé synim
pér t& ose t& shlyejé mbi njé bazé neto, ose t& realizojé aktivin dhe t& shlyejé detyrimin njgékohésisht. Njé e drejté e fillé
i vendosur jashté (a) nuk duhet t& jeté i kushtézuar né njé ngjarje né t& ardhmen dhe (b) duhet t& jené t& zbatueshme
ligjérisht né & gjitha rrethanat e méposhtme: (i) né rriedhén normale t& biznesit, (i) rast t& mospagimit dhe (iii) ngjarja
e paaftésisé paguese ose falimentimit.

(cc) Paragqitja e pasqyrés sé pozicionit financiar sipas likuiditetit

Grupi nuk ka njé cikél operativ né ményré t& qarté té identifikueshme dhe pér kété arsye nuk paraqget aktivet dhe pasivet
aktuale dhe afatgjata ndaras né pasqyrén e pozicionit financiar. Né vend té késaj, analiza e aktiveve dhe pasiveve
sipas maturiteteve té tyre t& pritshme paragitet né Shénimin 33.

(dd) Krahasueshméria
Té gjitha shumat jané raportuar apo zbulohen me informacionin krahasues.

4. VLERESIME DHE GJYKIME TE
RENDESISHME KONTABEL

Grupi bén vlerésime dhe supozime té& cilat ndikojné shumat e njohura né pasqyrat financiare, dhe vlerat kontabél
t& aktiveve dhe detyrimeve brenda vitit t& ardhshém financiar. Vlerésimet dhe gjykimet rishikohen vazhdimisht dhe
bazohen né pérvojén e drejtimit dhe t& faktoréve & tjeré, duke pérfshiré pritiet e ngjarjeve t& ardhshme & cilat besohet
t& jené té arsyeshme né rrethanat. Menaxhimi gjithashtu bén gjykime té caktuara, pérveg atyre qé pérfshijné vlerésimet,
né procesin e zbatimit t& politikave kontabél. Vlerésimet qé kané efekt t& konsiderueshém né vlerat kontabél né pasqyrat
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financiare dhe vlerésimeve qé mund té sjellé njé rregullim té réndésishém né vlerén kontabél té aktiveve dhe detyrimeve
brenda vitit t& ardhshém financiar pérfshijné:

(i)  Provigjone pér humbje nga kredité

Grupi rishikon rregullisht protofolin e kredisé pér t& pércaktuar zhvlerésim. N& pércaktimin nése njé humbje nga
zhvlerésimi duhet té regjistrohet né pasqyrén e t& ardhurave pér vitin, Grupi bén gjykime nése ka ndonié té tregues t&
dukshém qé tregon se ka njé ulje t& ndjeshme né flukset e vlerésuara t& mjeteve monetare t& ardhshme nga njé portofoli
i kredive para se rénia mund té identifikohet me njé kredi specifike e atij portofoli . Kjo evidencé mund t&é pérfshijé té
dhéna qé tregojné se ka pasur njé ndryshim negativ né statusin e pagesave t& huamarrésve né grup, ose & kushteve
ekonomike kombétare dhe rajonale gé lidhen me mungesat né aktivet né grup. Drejtimi pérdor vlerésime té bazuara né
pérvojén historike pér humbjet nga aktivet me karakteristika té rrezikut t& kredisé dhe prova objektive t& zhvlerésimit t&
ngjashme me ato né portofolin kur caktimin flukset e ardhshme t& parasé. Metodologjia dhe supozimet e pérdorura pér
t& vlerésuar t& dy sasiné dhe kohén e flukseve monetare t& ardhshme rishikohen rregullisht pér t& reduktuar diferencat
midis vlerésimeve t& humbjeve dhe pérvojés aktuale t& humbjes. Humbjet nga zhvlerésimi pér kredité t& réndésishme
individualisht jané t& bazuar né vlerésimet e flukseve monetare t& ardhshme t& skontuara té kredive individuale, duke
marré né konsideraté. Pagesa dhe realizimin me ¢farédo lloj aseti g& mbahen si kolateral kundrejt huave. Njé rritie 10%
apo ulje né pérvojén aktuale t& humbjeve né krahasim me t& ardhmen e vlerésuar skontuar flukset monetare nga kredité
t& réndésishme individualisht, té cilat mund té lindin nga dallimet né sasi dhe kohén e flukseve té mjeteve monetare, do
t& rezultojé né rritien né vleré t& zhvlerésimit te huave me 88,073 mijé LEK respektivisht, (2015: 759,596 mijé LEK) ose
njé renie t& humbjeve nga zhvlerésimi t& kredisé 76,583 mijé LEK (2015: 707,890 mijé leké LEK), respektivisht.

5. ADOPTIMI | STANDARDEVE TE REJA TE
RISHIKUARA DHE INTERPRETIMET

Standardet e reja dhe interpretimet e méposhtme u bene efektive pér Grupin qé prej 1 Janar 2016:
Standartet e meposhtme, te cilat jane kryesisht amendime te standarteve ekzistuese dhe interpretime te nxjerra nga
Bordi Nderkombetar i Standarteve Kontabel jane efektive per periudhen aktuale.

o SNRF 14 “Rregullimi i Llogarive t€ Shtyra” - (efektiv pér periudhat vietore duke filluar nga 1 janar 2016 e né vazhdim)

e Ndryshime né SNRF 10 “Pasqyrat financiare té konsoliduara” dhe SNRF 12 “Dhénia e informacioneve shpjeguese
pér pérfshirje me entitete té tiera” dhe SNK 28 “Investime né pjesémarrje dhe sipermarrije 1€ pérbashkéta” - Subjektet
e investimeve: Pérjashtim konsolidimi ( efektiv pér periudhat vietore gé fillojné mé apo pas 1 janarit 2016),

e Ndryshime né SNRF 11 “Marréveshjet e perbashkéta” - Kontabiliteti pér blerjet e interesave né operacionet e
pérbashkéta (efektiv pér periudhat vietore gé fillojné mé apo pas datés 1 janar 2016)

e Ndryshime né SNK 1 “Paragitia e pasqyrave financiare” - Iniciativat e zbulimit (efektiv pér periudhat vietore gé
fillojné mé apo pas datés 1 janar 2016)

e Ndryshime né SNK 16 “Prona, Impiantet dhe Pajisjet” dhe SNK 38 “Aktive jo-materiale” - Sqarim i metodave t&
pranueshme t& zhvlerésimit dhe amortizimit (efektiv pér periudhat vietore gé fillojné me apo pas datés 1 janar 2016)

e Ndryshime né SNK 16 “Prona, Impiantet dhe Pajisjet” dhe SNK 41 “Agrobiznesi” - Agrobiznes: Bimét bartése (efektiv
pér periudhat vijetore gé fillojné mé apo pas datés 1 janar 2016),

e Ndryshime né disa standarde “Permirésimet e SNRF-ve (2012-2014)” qé rezultojné nga projekti i pérmirésimit vjetor
t& SNRF-ve (SNRF 5, SNRF 7, SNK 19, dhe SNK 34) kryesisht me géllim shmangien e mospérputhjeve dhe sqarimin
e fjaléve (ndryshimet duhet t& aplikohen pér periudhat vietore gé fillojné mé apo pas datés 1 janar 2016).

Adaptimi i ketyre ndryshimeve tek standardet ekzistuese nuk ka cuar ne ndryshime per sa i perket politikave kontabel te Grupit.

6. DEKLARIME TE REJA KONTABEL

Jané hartuar disa standarde dhe interpretime té& reja qé jané t& detyrueshme pér periudha njé-viecare duke filluar nga
1 Janar 2016 ose mé voné, dhe té cilat nuk jané pérdorur nga Grupi mé pérpara.

®  SNRF 9 “Instrumentat financiare” - (efektive pér periudhat gé fillojné nga 1 janari 2018).

Ky standard i ri pérdor njé ményré té vetme pér t& pércaktuar nése njé instrument financiar duhet t& matet me koston
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e amortizuar apo vlerén e drejté, duke zévendésuar késhtu rregullat e ndryshme qé pérdorte SNK 39. Metoda
e pérdorur nga SNRF 9 bazohet né menyrén se si Banka menaxhon instrumentat e saj financiare (modeli i sqj i
biznesit) dhe karakteristikat kontraktuale té& flukseve monetare qé derivojné nga instrumentet financiare.

Standardi i ri kérkon gjithashtu qé t& pérdoret njé ményré e vetme zhvlerésimi, duke zévendésur késhtu metodat e
ndryshme qé pérdorte SNK 39. Kérkesat e reja pér kontabilizimin e detyrimeve financiare trajtojne problemin e
luhatshmérisé né fitimin ose humbjen gé vien nga emetuesi duke zgjedhur késhtu matjen e borxhit me vlerén e dreité.
BSNK-ja vendosi t&¢ mbajé matjen ekzistuese me kosto t& amortizuar pér shumicén e detyrimeve, duke kufizuar
ndryshimin vetém né elementé qé lidhen me trajtimin e problematikave té kreditimit t& veté entitetit. Me kérkesat e
reja njé entitet & vendos t& masé detyrimet financiare me vlerén e drejté duhet t& paragesé vlerén e ndryshimit
né vlerén e drejté si rezultat i ndryshimit né riskun e kredisé té veté entitetit, né seksionin e t& ardhurave té tjera
pérmbledhése dhe jo ta trajtojé até si fitim apo humbije.

Ndryshimet e nxjerra qé nga Nentori 2013 japin njé efekt pozitiv pér sa i pérket adaptimit t& kontabilitetit mbrojtés
cka do lejojé kompanité t& reflektojné né pasqyrat financiare riskun e tyre t& menaxhimit. Ndryshimet lejojné
adresimin e t& ashtéquijturit “krediti i vet Bankés”, problematiké qé &shté pérfshiré tashmé né SNRF 9 “Instrumentat
financiare” dhe qé mund té zbatohet né ményré t& izoluar pa pasur nevojén e ndryshimeve t& politikave té tjera
kontabél gé lidhen me instrumentat financiare.

e SNRF 15 "Té ardhurat nga kontratat me klientét" dhe ndryshime t& métejshme (efektiv mé ose pas datés 1 janar
2018),

* SNRF 16 "Qiraté" (efektiv pér periudhat vietore gé fillojné mé ose pas 1 janarit 2019),

e Ndryshimet né SNRF 2 "Pagesat bazuar né Aksione”, - Klasifikimi dhe Matja e transaksioneve t& pagesave me bazé
aksionet (efektiv mé ose pas 1 janarit 2018),

¢ Ndryshimet né SNRF 4 "Kontratat e sigurimit” - Aplikimi i SNRF 9 "Instrumentat financiaré" me SNRF 4 "Kontratat
e sigurimit" (né fuqi pér periudhat vietore gé fillojné mé ose pas 1 janarit 2018, ose kur SNRF 9 "Instrumentat
financiarg", &shté aplikuar pér heré t& parg),

e Ndryshimet né SNRF 10 "Pasqyrat Financiare t€ Konsoliduara" dhe SNK 28 "Investimet né pjesémarrie dhe
sipérmarrjet e pérbashkéta" - Shitjia apo Kontributi i aseteve mes njé Investitori dhe bashképunétoréve té tij, ose
sipérmarrje t& pérbashkéta dhe ndryshimeve t& métejshme (data efektive e shtyré pér kohé té& pacaktuar derisa
projekti kérkimor mbi metodén e kapitalit neto &shté pérfunduar),

e Ndryshimet né SNK 7 "Pasqyra e Fluksit & mjeteve monetare" - Iniciativa e informacioneve shpjeguese (né fugi pér
periudhat vietore qé fillojné mé ose pas datés 1 janar 2017),

e Ndryshime né SNK 12 "Tatimet mbi té Ardhurat" - njohjen e aktiveve tatimore t& shtyra pér Humbjet e parealizuara
(efektiv né periudhat vietore gé fillojné mé ose pas datés 1 janar 2017),

®  Ndryshime né SNK 40 "Investime né aktive afatgjata materiale" - Transferimet e investimeve t& aktiveve afatgjata
materiale (efektiv né periudhat vietore qé fillojné mé ose pas datés 1 janar 2018),

¢ Ndryshimet né standardet e ndryshme "Pérmirésimet né SNRF-#é [cikli 2014-2016)" qé rezultojné nga pérmirésimi i
pérvitshém i projektit t& SNRF (SNRF 1, SNRF 12 dhe SNK 28) kryesisht me géllimin gé té shmangin mospérputhjet
dhe t& gartésojné formulimin (Ndryshimet né SNRF 12 do té aplikohen pér periudhat vietore gé fillojné mé ose pas
datés 1 janar 2017 dhe ndryshimet né SNRF 1 dhe SNK 28 do t& aplikohen pér periudhat vietore gé fillojné mé
ose pas datés 1 janar 2018),

e KIRFN 22 "Transaksionet valuté dhe Konsiderata pér avancat" (efektive pér periudhat vietore gé fillojné mé ose pas
1 janarit 2018).

Grupi ka vendosur te mos i zbatojé keto standarde, rishikime dhe interpretime pérpara datave efektive t& tyre. Pérveg
impaktit t& SNRF 9, i cili do t& vlerésohet gjaté vitit, Grupi beson se zbatimi i standarteve t& reja, rishikimeve dhe
interpretimeve nuk do t& keté ndikim material né pasqyrat individuale financiare t& Grupit né periudhén fillestare t&
zbatimit.
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7. PARAJA DHE EKUIVALENTET E SAJ

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Arka 3,331,400 3,172,435
Banka Qendrore
Llogari rriedhése 20,453,888 33,252,590
Depozita 6,760,000 -
Interesi i pérllogaritur i depozitave 93
Banka
Llogari rriedhése me bankat rezidente 4,275 6,818
Llogari rriedhése me bankat jo- rezidente 2,000,850 1,784,395
Depozita me bankat rezidente me maturitet me & vogél se tre muaj 2,142,185 2,404,099
Depozita me bankat jo- rezidente me maturitet me & vogél se fre muaj 22,353,643 37,436,138
Totali 57,046,334 78,056,475

Llogarité rriedhése me Bankén Qéndrore nuk fitojné interes. Banka ka depozita me Bankén Qéndrore mé 31 dhjetor 2016
me normé interesi 0.25%. Normat vietore t& inferesit mbi depozitat me afat me bankat rezidente mé 31 dhjetor 2016 variojné
nga 0.70% deri né 1.25% (31 dhjetor 2015: 1.20% deri né 1.75%). Normat vierore & interesit mbi depozitat me afat me
bankat jo-rezidente mé 31 dhjetor 2016 variojné nga -6.00% deri né 0.41% (31 dhjetor 2015: -0.11% deri né 0.128%).

8. SHUMA TE KUSHTEZUARA

Banka Qendrore 31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Rezerva e detyrueshme 21,394,739 23,342,882
Banka

EZﬁZZr:Zﬂ\eSEC::ekC,:J; rezidente me maturitet i 3,432,978
Llogari garancie 233,606 1,856,458
Totali 21,628,345 28,632,318

Rezerva e detyrueshme me Bankén Qéndrore nuk éshté pér pérdorim té pérditshém nga Banka dhe pérfagéson njé rezervé
minimale depozite, t& kérkuar nga Banka Qéndrore e Shqipérisé. Rezerva té tilla llogariten si 10% i shuma mesatare e
depozitave per muaijin té detyruar ndaj bankave dhe klientéve, dhe jané si né LEK dhe né monedhé t& huaj (USD dhe EUR).
Normat e interesit t& depozitave me bankat jorezidente mé 31 dhjetor 2015 variojné nga -1% deri né 1.85%.

Analiza e cilésisé sé& parasé né Banka dhe shumave t& kushtézuara mund t& pérmblidhet bazuar vlerésimet e Standard
and Poor si mé poshté mé 31 dhjetor:

2016 2015
A-1 7,008,228 11,744,571
Al+ 472,677 2,553,599
A2 7,268,044 21,671,089
A3 15,429 3,398
B 25,694 26,083
P-1 - 6,110,640
P-2 2,027,427 -
Té pavlerésuara 61,857,180 64,579,413
Vlera Kontabél 78,674,679 106,688,793
Né grupimin t& pavlerésuara ndodhet rezerva e detyrueshme te Banka Qéndrore.
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9. INVESTIME NE LETRA ME VLERE

9.1 Investime t& mbajtura pér tregtim
Letrat me vleré t& tregétueshme pérfshijné bonot e thesarit t& qeverisé shqiptare dhe Obligacione t& qeverisé si mé poshté:

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Obligacione t& qeverisé 14,109,250 20,996,111
Bono thesari 89,725 1,932
Totali 14,198,975 20,998,043

Bonot e thesarit mé 31 dhjetor 2016 i referohen bonove t& geverisé me kupon zero me normé t& brendshme kthimi qé
varion nga 1.29% deri né 3.1% né vit (31 dhjetor 2015: nga 2.45% deri né 3.64%).
Obligacionet e geverisé mé 31 dhjetor 2016 kané t& béjné me obligacionet né Lek 2- viecare, 3- viegare, 5- viecare

dhe 7- viecare t& emetuara nga geveria e Shqipérisé me normé kuponi nga 3.77% deri né 10.85% né vit (31 dhjetor
2015: nga 4.82% deri né 10.85%).

9.2  Investime t& mbajtura deri né maturim
Investime t& mbaijtura deri né maturim pérfshijné bono thesari dhe obligacione t& qgeverisé shqiptare si mé poshté:

31 Dhjetor 2016 31 Dhijetor 2015
Bono thesari (Shénimi 9.2.1) 19,688,013 17,686,691
Obligacione té geverisé (Shénimi 9.2.2) 32,672,165 30,153,216
Obligacione t& mbuluara (Shénimi 9.2.3) 13,674,467 -
Obligacione té geverisé jo residente (Shénimi 9.2.4) 9,822,586
Bonde korporatash (Shénimi 9.2.5) 1,976,251 4,115,251
Totali 77,833,482 51,955,158

Mé 31 dhjetor 2016 nuk jané mbaijtur bono thesari si garanci pér portofolin e marréveshjeve t& anasiellta & riblerjes
(2015: asnjé)

9.2.1 Bono thesari
Bonot e thesarit mé 31 dhjetor 2016 kané t& bé&jné me Bonot e Thesarit & Qeverisé sé Shqipérisé me kupon zero dhe
norma té brendshme t& kthimit nga 2.3% né 4.5% né vit (31 dhjetor 2015: nga 2.27% né 4.85%).

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Vlera nominale e obligacioneve 19,782,673 17,864,231
Zbritja e paamortizuar (94,660) (177,540)
Totali 19,688,013 17,686,691

9.2.2 Obligacionet e qgeverisé

Obligacionet e geverisé mé 31 dhjetor 2016 kané t& béjné me obligacionet né LEK 2-year, 3-viecare,5-viecare, 7-vjecare
dhe 10-vjecare t& emetuara nga geveria e Shqipérisé me pérqgindje kuponi nga 4.04% né 10.85% né vit (31 dhjetor
2015: nga 4.69% né 11.00%).

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Vlera nominale e bondeve 32,292,529 29,700,425
Primi i paamortizuar 18,726 3,304
Interesi i pérllogaritur 360,210 449,487
Totali 32,672,165 30,153,216
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9.2.3 Obligacionet e mbuluara
Obligacionet e mbuluara mé 31 dhjetor 2016 pérfagésojné bondel-viecare dhe 3-viecare né EUR emetuar nga
Raiffeisen Bank Ceki me pérqindje kuponi 0.75% deri né 0.93% né vit (31 dhjetor 2015: 0).

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Vlera nominale e bondeve 13,523,000
Primi i paamortizuar 138,891
Interesi i pérllogaritur 12,576
Totali 13,674,467 -

9.2.4 Obligacionet e geverisé jo rezidente
Obligacionet e geverisé jo rezidente mé 31 dhjetor 2016 pérfagésojné bonde né EUR emetuar nga geveria gjermane

me pérqindje kuponi 3.75% né vit (31 dhjetor 2015: 0).

31 December 2016 31 December 2015

Vlera nominale e bondeve 9,466,100
Primi i paamortizuar 3,452
Interesi i pérllogaritur 353,034
Totali 9,822,586 -

9.2.5 Obligacionet e Korporatave
Obligacionet e Korporatave mé 31 dhjetor 2016 pérfagésojné bondel-viecare né EUR me pérqgindje kuponi gé varion

nga 3.88% né 5.13% né vit (31 dhjetor 2015: 0.75% né 5.88%).

31 December 2016 31 December 2015

Vlera nominale e bondeve 1,893,220 3,981,120
Primi i paamortizuar 9711 105,700
Interesi i pérllogaritur 73,320 28,431
Totali 1,976,251 4,115,251

9.3 Investime té pércaktuara me vleré té drejté népérmiet fitimit ose humbijes

Letra me vleré t& tjera t& pércaktuara me vleré t& drejté népérmiet fitimit ose humbjes pérfshijné obligacionet e Qeverisé
Shqjiptare, performanca e sé cilés éshté menaxhuar dhe vlerésuar mbi bazén e vlerés s& drejté, né pérputhje me
strategjiné e investimeve t& Bankés. Informacion mbi kété bazé &shté dhéné rregullisht dhe shqyrtuar nga Bordi i
Drejtoréve t& Grupit.

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Vlera nominale e bondeve 2,528,780 3,423,858
Totali 2,528,780 3,423,858

Obligacionet e geverisé mé 31 dhjetor 2016 kané t& béjné me obligacionet né LEK 2-year, 3-viecare,5-viecare, 7-vjecare
dhe 10-vjegare t& emetuara nga geveria e Shqipérisé me pérgindje kuponi nga 6.62% né 7.85% né vit (31 dhjetor 2015:
4.89% né 7.85%).
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Andliza sipas cilésisé sé kredisé sé letrave me vleré t& investimit &shté pérmbledhur si mé poshté né 31 dhjetor 2016

dhe 2015:

Investime té pécaktuara
me vleré té drejté

Investime & mbajtura Investime té mbajtura népérmijet fitmit ose
pér tregtim deri né maturim humbijes
2016 2015 2016 2015 2016 2015
As né€ vonesé as ; . ; . . .
té zhvlerésuara
B+ 14,198,975 20,998,043 52,360,178 47839907 2,528,780 3,423,858
Al - - 13,674,467 724,085
A2 - - 702,519 692,851
A3 - - - 715,152
A- - - 704,809 1,286,393
Aa2 - - - 553,592
AA - - - 143,178
A+ - - 568,923
Aaau - 9,822,586 - - -
Vlera Kontabél 14,198,975 20,998,043 77,833,482 51,955,158 2,528,780 3,423,858

10. HUA DHE PARADHENIE PER KLIENTET

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Hua dhe paradhénie pér klientét 110,382,716 114,610,752
Provigjone pér zhvlerésimin e huave (19,790,784) (13,714,055)
Vlera neto 90,591,932 100,896,697
Lévizjet né provigjonet pér zhvlerésimin e huave jané si mé poshté:
2016 2015
Gijendja né fillim t& periudhés 13,714,055 13,817,545
Shpenzime provigjioni pér huaté pér periudhén 12,363,471 6,652,888
Rimarrje nga provigjioni nga huaté (3,440,183) (2,407,882)
Reserva pér blerjen e Portfolit t& Tirana Leasing - 108,502
Kredité e ¢regjistruara (2,846,559) (4,456,998)
Gjendja né fund té periudhés 19,790,784 13,714,055

Pérgindjet e interesit pér huaté dhe paradhéniet pér klientét variojné nga 0.14% né 12.69% né vit né monedhé t& huqj
dhe nga 1.38% né 14.91 % né vit né LEK (31 dhjetor 2015: nga 0.17% né 12.17% né vit né monedhé té huaj dhe nga
3.77% né 15.64 % né vit né LEK).
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Huaté dhe huadhéniet pér klientét t& detajuara sipas segmenteve t& biznesit mé 31 dhjetor 2016 dhe 2015 jané
paragitur né tabelat e méposhtme:

31 Dhjetor 2016

Individé  Korporata  SME g."km " Punonjés  TOTALI
1Znese
Overdraft 1,920,640 41,158,349 5,254,176 720,565 70,900 49,124,630
Karta krediti 462,136 10,698 52,155 : 51,277 576,266
Kredi
Afat-shkurtér 214,583 1,094,775 7,547 695 4048 1,321,648
Afat-mesém 5271214 13,167,207 1,742,628 275,152 143932 20,600,133
Afat-gjaté 7,954,279 8,898,579 2,182,950 273,424 417,888 19,727,120
13,440,076 23,160,561 3,933,125 549,271 565868 41,648,901
Hipoteké 10,163,725 105,685 834,393 183969 3,527,966 14,815,738
Té tiera 433,409 3,161,143 605257 414,859 15012 4,629,680
Minus tarifé admin- (216,603)  (146,669)  (39,226)  (10,001) - [412,499)
TOTALI 26,203,383 67,449,767 10,639,880 1,858,663 4,231,023 110,382,716
31 Dhjetor 2015
e e ge Mikro -
Individé  Korporata SME Bi Punonijés TOTALI
IZznese
Overdraft 2,005,399 46,337,285 4,246,007 620,927 68,776 53,278,394
Karta krediti 469,748 10,668 11,337 : 51,123 542,876
Huaté
Afat-shkurtér 169,075 2,177,692 40,339 885 3846 2,391,837
Afat-mesém 4,588,310 14,726,220 2,110,138 340,708 136,844 21,902,220
Afat-gjaté 6,891,439 10,275,529 2,506,845 338,794 351,057 20,363,664
11,648,824 27,179,441 4,657,322 680,387 491,747 44,657,721
Hipoteké 8,630,060 . 591,380 209278 3,079,127 12,509,845
Té tiera 446,481 2,391,420 681,187 507,266 16,343 4,042,697
Minus tarifé administrimi (175,785) (196,624) (38,291) (10,081) - (420,781)
TOTAL 23,024,727 75,722,190 10,148,942 2,007,777 3,707,116 114,610,752
BURIMET NJEREZORE RAPORTI | AUDITIT RAIFFEISEN RAIFFEISEN INVEST RAIFFEISEN BANK INTERNATIONAL

DHE TRAJNIMET TE PAVARUR LEASING SH.A. NJE VESHTRIM | SHKURTER



Fage 192

Lévizjet né provigjonet pér zhvlerésimin e huave pér klientét t& detajuara sipas segmenteve té biznesit mé 31 dhjetor
2016 dhe 31 dhjetor 2015 jané paragitur né tabelat e méposhtme:

31 Dhjetor 2016

Individé  Korporata SME mlzlgeosc; Punoniés TOTALI
Séﬁﬁﬂfege fillim t& 1,784,557 10,570,309 1,085,878 269,940 3,371 13,714,055
Shpenzime provigjioni 1,264,515 10,607,680 348,011 98,882 44,383 12,363,471
pér huaté pér periudhén
Egg"}:[jgiggc provigjioni (346,597)  (2.829,478)  (207,999)  (55,825) (284)  (3,440,183)
Kredité e cregjistruara (392,427) (2,183,647) (267 ,698) (3,654) 867  (2,846,559)

Giendjanéfundt€ 5 310048 16,164,864 958,192 309,343 48,337 19,790,784

periudhés

31 Dhjetor 2015

Individé  Korporata  SME Q’."z'f.i"se Punonjés  TOTALI

Sg‘;';jfégé fillim 18 1,694,679 10,326,786 1,462,779 328,907 4,394 13,817,545
Shpenzime provigjioni

S Pa o ey 573,021 5,601,006 378,699 99,640 522 6,652,888
55213;290 provigjioni (328,330) (1,720,669  (280,747)  (76,594) (1542)  (2,407,882)
Reserva pér blerjen e

Pariol 15 Tirand Loasing 17,385 41,360 13,073 36,684 - 108,502

redité e gregjistruara , 073, ' / 14 ’

Kred gi 172,198) (3,678,174 487,926) (118,69 3) (4,456,998
g‘i;i':’d'gé'f fundt€ ;784,557 10,570,309 1,085,878 269,940 3,371 13,714,055

Pérgéndrimet e riskut né sektorin ekonomik brenda portofolit t& kredive t& klientéve &shté si mé poshté:

. 2016 2015
Ne mijé Leké
Shuma % Shuma %

Tregtia, riparimi i automjeteve dhe artikujve shtépiake 29,506,661 27% 31,763,616 28%
Individé 30,242,930 27% 26,787,647 23%
Prodhimi dhe shpérndarja e energjisé elekirike, gazit dhe ujit 21,187,836 19% 22,958,973 20%
Industria e pérpunimit 8,110,404 7% 8,488,403 7%
Ndértim 5,361,822 5% 6,500,532 6%
Ndérmjetésimi monetar dhe financiar 2,633,084 2% 3,407,346 3%
Transporti, magazinimi dhe telekomunikacioni 1,347,324 1% 2,317,477 2%
Industria nxjerrése 4,169,637 4% 4,709,244 4%
Bujgésia dhe gjuetia 1,944,124 2% 1,839,321 2%
Kolektive, sociale dhe personale 1,933,269 2% 2,044,445 2%
Shéndetési dhe puné sociale 1,248,098 1% 1,100,196 1%
Té tjera 2,697,527 3% 2,693,552 2%
Totali i huave dhe huadhénieve pér klientét 110,382,716 100% 114,610,752 100%

(pérpara zhvlerésimit)

Mé 31 dhjetor 2016 Grupi kishte 13 huamarrés (2015:15 huamarrés) me shumén e kredisé mbi 1,000,000 mijé leké.
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Totali i kredisé s& marré nga kéta klienté éshté 39,946,683 mijé (2015: LEK 46,434,150 mijé) ose 36,15% e totalit te
portofolit te kredisé (2015: 40.6%).

Informacioni mbi kolateralin mé 31 dhjetor 2016 &shté si mé poshté:

Individé  Korporata SME al.hkro X Punonijés Totali
IZnese

Kredi te pasiguruara 15,618,769 1,611,866 197,059 328,855 743,333 18,499,882
Kredifesiquuarangateele 1,292,331 24,681,787 520,133 204,262 758,544 27,457,057
Kredi te kolateralizuara me:
- pasuri te paluajtshme 7,986,433 974,242 1,936,882 391,917 2,625,615 13,915,089
rezidente
- fe fjera pasuri fe 594,346 21,806,567 5636814 374,291 89,352 28,501,370
paluajtshme
- investime te 288,463 1,004,043 42,979 5,004 160 1,340,649
tregtueshme
- depozite cash 21,311 15,387935 1,710,606 158,751 17,278,603
- Makina dhe miete te 401,730 1,983,327 595,407 395,583 14,019 3,390,066
levizshme/ Mjete
Totali i Hua dhe
paradhénie pér 26,203,383 67,449,767 10,639,880 1,858,663 4,231,023 110,382,716
klientét
Informacioni mbi kolateralin mé 31 dhjetor 2015 &shté si mé poshté:

Individé Korporata SME Mikro biznes  Punonijés Totali
Kredi te pasiguruara 13,737,215 132,643 72,318 40,419 667,922 14,650,517
Kredi te siguruara nga 780713 25,740,805 360,025 472,531 631,849 27,985,923
banka te tiera
Kredi te kolateralizuara me:
- pasuri e palucifshme 6,894,928 4,162,904 2,431,836 491,833 2,324,740 16,306,241
rezidente
O:ITS;']:Z pasuri e palu- 694,995 24,813,875 5,096,559 341,934 59,625 31,006,988
- investime te fregtueshme 409,480 1,149,639 2,128 4,231 125 1,565,603
- depozite cash 93,508 17,345,976 1,512,355 167,963 19,119,802
~Makina dhe miete te 413,889 2,376,346 673,722 488,866 22855 3,975,678
levizshme/ Miete
TotdliiHuadhe parad- 55 004 798 75722188 10148943 2,007,777 3,707,116 114,610,752

hénie pér klientét

Miete t& tjera pérfshijné kryesisht pajisje dhe llogarité e arkétueshme. Paragitja e mésipérme pérfagéson vlerén mé t&
ulét midis vlerés kontabél neto té kredisé ose t& kolateralit marré, pjesa e mbetur éshté shpalosur né ekspozimet e t&
pasigurta. Vlera e mbartur e huave &shté ndaré né bazé t€ likviditetit t& aktiveve t& marra si kolateral.
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Andliza e cilésisé sé kredisé t& huave dhe paradhénieve né 31 dhjetor 2016 &shté si me poshté:

Korporata SME Mikro biznes  Individé Punonijés Totali
Kredi as né vonesé e
as té zhvlerésuara:
Shkalla 2B 1,024,572 1,024,572
Shkalla 4A 6,432 6,432
Shkalla 4B 5,420 1,417151 1,422,571
Shkalla 5A 123,685 123,685
Shkalla 5B 221,865 221,865
Shkalla 5C 2,116,017 2,007,601 4,123,618
Shkalla 6A 347910 347,910
Shkalla 6B 3,132,017 860,629 3,992,646
Shkalla 6C 1,162,921 1,076,579 2,239,500
Shkalla 6.2 21,002,229 384,414 21,386,643
Shkalla 6.3 1,003,950 - 1,003,950
Shkalla 7A 3,452,480 497,900 3,950,380
Shkalla 7B 2,218,868 309,742 2,528,610
Shkalla 7C 103,331 521,873 625,204
Shkalla 8A 1,021,510 218,352 1,239,862
Shkalla 8B 253,917 247 929 501,846
Shkalla 8C 1,536,340 160,164 1,696,504
Shkalla 9A 2,546,751 - 2,546,751
Shkalla 9B 221,977 703,128 925,105
Shkalla 9C 683,109 683,109
Shkalla 10 5,049 - - - 5,049
Shkalla (pa klasifikuar) 634,216 6,767 1,280,354 22,528,270 4,106,234 28,555,841
Totali i kredive as
né voneseé e as té 42,824,566 8,412,229 1,280,354 22,528,270 4,106,234 79,151,653
zhvlerésuara:
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Kredi ne
vonesé, por
jo té zhv-
erésuara:

Korporata SME

Mikro bi-
Znes

Individé

Punonjés Totali

- mé pak se 30
dite vonesé

1,354,011 646,163

80,337

980,000

124,219 3,184,730

- 30 deri ne 60
dite vonesé

1,554,987 138,851

54,926

245,109

112 1,993,985

- 60 deri ne 90
dite vonesé

673,417 19,849

21,424

58,811

773,501

- 90 deri ne
180 dite vonesé

9,869 105,129

29,581

153,507

298,086

- 180 deri
ne 360 dite

vonesé

431,191 15,097

9,891

19,306

475,485

- mbi 360 dite

vonesé

125,014 144,103

5,386

27,732

302,235

Totali i
kredive ne
vonesé,

por jo té
zhvlerésuara

4,148,489 1,069,192

201,545

1,484,465

124,331 7,028,022

Kredi té
zhvlerésuara
individual-
isht (bruto)

Korporata SME

Mikro bi-
zZnes

Individé

Punonjés Totali

- mé pak se 30
dite vonesé

5,016,810 402

38,395

322,829

350 5,378,786

- 30 deri ne 60
dite vonesé

132

1,756

64,743

66,631

- 60 deri ne 90
dite vonesé

129

7,299

154,031

161,459

- 90 deri ne
180 dite vonesé

1,509,426 13,552

26,439

259,242

108 1,808,767

- 180 deri
ne 360 dite

vonesé

5,275,478 47,705

51,770

384,671

5,759,624

- mbi 360 dite

vonesé

8,674,869 1,096,668

251,105

1,005,132

11,027,774

Totali i kredi
té zhvlerésu-
ara individu-
alisht (bruto)

20,476,712 1,158,459

376,764

2,190,648

458 24,203,041

Minus
provigjonet

(16,164,864) (958,192

(309,343)

(2,310,048)

(48,337) (19,790,784)

Totali i
kredive
dhe parad-
hénieve pér
klientét

51,284,903 9,681,688

1,549,320

23,893,335

4,182,686 90,591,932
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Andliza e cilesisé sé kredisé t& huave dhe paradhénieve mé 31 dhjetor 2016 &shté si mé poshté:

Korporata SME m;ll(":; Individé  Punonjés Totali
K.r:edi as
né vonesé
e as té
zhvlerésuara:
Shkalla 2B 870,662 - - - - 870,662
Shkalla 4A 3,092 - - - - 3,092
Shkalla 4B 46,449 965,995 - - - 1,012,444
Shkalla 5A 1,891,576 - - - - 1,891,576
Shkalla 5B 5,145 2,278,666 - - - 2,283,811
Shkalla 5C 265,751 - - - 265,751
Shkalla 6A 57,031 596,459 - - - 653,490
Shkalla 6B 438,844 714,175 - - - 1,153,019
Shkalla 6C 2,659,454 515,517 - - - 3,174,971
Shkalla 6.2 2,300,642 - - - - 2,300,642
Shkalla 6.3 816,033 - - - - 816,033
Shkalla 7A 2,287,961 713,174 - - - 3,001,135
Shkalla 7B 4,097,358 420,882 - - - 4,518,240
Shkalla 7C 25,134,986 256,160 - - - 25,391,146
Shkalla 8A 2,801,161 140,099 - - - 2,941,260
Shkalla 8B 2,612,668 360,091 - - - 2,972,759
Shkalla 8C 2,009,200 153,310 - - - 2,162,510
Shkalla 9A 770,753 - - - - 770,753
Shkalla 9B 723,909 424,456 - - - 1,148,365
Shkalla 9C 1,841,970 - - - - 1,841,970
fl};ksﬂ['fugﬁ;’ 120,362 40015 1245602 18,803,640 3,615,107 23,824,726
Totali i

kredive as né
vonesé e as té
zhvlerésuara:

51,755,007 7,578,999 1,245,602 18,803,640 3,615,107 82,998,355
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Kredi ne

voneség, por jo & Korporata SME L“ ikro Individé Punonjés Totali

zhvlerésuara: iznes

v'o’:ije’."k se 30 dite 4,404,874 682,153 130,093 1,247,789 84,398 6,549,307
- 30 deri ne 60 dite 452,063 187 487 71,241 283,026 i 993,817

vonese

- 60 deri ne 90 dite 1567374 27,445 162,208 808,654 . 2,565,681

vonese

-90derine 180 dite 4 (45149 195,628 31,227 15,497 . 1855500

vonese

O-|_180 deri ne 360 84 8,283 34,203 i 42,570
ite vonese

- mbi 360 dite 90,647 6,350 20,541 27335 i 144,873

vonese

Totali i kredive
ne vonesé, por jo 8,128,106 1,099,147 423,593 2,416,504 84,398 12,151,748
té zhvlerésuara

Kredi t& zhvlerésuara individualisht (bruto)

- mé pak se 30 dite

Jmep 16 668 9,455 211,305 426 221870
V'Oizs‘ie” ne 60 dite 35,991 9,700 485 52,463 i 98,639
V'O‘r’gs‘ie” ne 90 dite 350 448 13,049 55,102 i 68,949
V'Oizs‘ie” ne 180dite 5474 045 60,467 9454 62,254 i 5,507,120
éi:eg\?oﬁ:gé”e 360 2,205,638 162,703 56,048 302,489 . 2,726,878
v'o’zi’ijéo dite 8,222,133 1236812 250093 1,128,155 . 10,837,193
Totali | kredi té

;’,:'J’;'fiﬁe::fi’s',‘,’, 15,839,073 1,470,798 338,584 1,811,768 426 19,460,649
(bruto)

;‘:‘;';‘i’;ion o (10,570,309) (1,085,878)  (269,940) (1,784,557 (3,371)  (13,714,055)

Lcla‘tali i kredive

e

paradhénieve 65,151,877 9,063,066 1,737,839 21,247,355 3,696,560 100,896,697
pér klientét
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As me vonesé as 1é zhvlerésuara huaté dhe letrat me vleré

Pér géllimet e vlerésimin kolektiv t& zhvlerésimit, aktivet financiare grupohen né bazé t& karakteristikave t& ngjashme t&
rrezikut t& kredisé. Kéto karakteristika jané té réndésishme pér vlerésimin e flukseve t& ardhshme t& mjeteve monetare
pér grupe té tilla aktivesh, sepse jané treguesé té aftésisé sé debitorit pér t& paguar t& gjitha shumat né pérputhje me
termat kontraktuale t& aktiveve qé jané t& vlerésuar. Njé shpjegim i cilésisé sé kredisé sé as e fundit pér shkak dhe as t&
zhvlerésuara kredive sipas klasifikimit thei klasat e rrezikut &shté dhéné mé poshté:

Shkalla e vlerésimit Pérshkrimi

(1A, 1B)*, 1C Rrezik minimal

2.A, 2B, 2C Kreditim i shkélqyer

3A, 3B, 3C Kreditim shumé i miré

4A, 4B, 4C Kreditim i miré

5A, 5B, 5C Kreditim mesatar

6A, 6B, 6C Kreditim i pranueshém

7A, 7B, 7C Kreditim marxhinal

8A, 8B, 8C Kreditim i dobét/ nén standard
9A, 9B, 9C Kreditim shuméi dobét/ i dyshimté
10A, 10B, 10C Default

Hua dhe letra me vleré té zhvlerésuara

Hua dhe letra me vleré t& zhvlerésuara jané ato hua dhe letra me vleré pér & cilat Grupi ka pércaktuar se éshté e
mundur gé ajo mos t& arkétojé t& gjithé shumén e interesit dhe principalit t& huasé né bazé & kushteve & kontratés. Kéto
kredi jané t& vlerésuara 10 A né sistemin e brendshém t& kategorizimit t& rrezikut té kredisé t& Grupit. Banka ka njé
politiké & strukturuar t& aplikuar pér vlerésimin e kolateralit pér kredité t& pércaktuara si té zhvlerésuara individualisht.
Né varési té klasés / llojit t& kolateralit ka norma specifike zbritjesh t& aplikuara, duke filluar nga 0% deri né 100%. Kjo
éshté pér shkak t& kérkesave komplekse ligjore dhe vonesave t& konsiderueshme né kthimin dhe realizimin e kolateralit.

Hua me vonesé por jo 1€ zhvlerésuara

Hua dhe letra me vleré ku pagesat e interesit ose pagesat e principalit jané me vonesg, por gé Grupi beson se
zhvlerésimi nuk &shté i pérshtatshém pér shkak t& shkallés sé garancive / kolateralit t& vlefshém dhe /ose shkallgs sé
arkétimit t& shumés sé huasé.

Hua me kushte té rinegociveshme

Hua me kushte t& rinegociueshme jané hua t& cilat jané ristrukturuar pér shkak t& pérkeqésimit té situatés financiare
t& klientit dhe kur Grupi ka béré l&shime, t& cilat nuk do t'i bénte né rast t& kundért. Né momentin gé huaja éshté
ristrukturuar, géndron né t& njéjtén kategori, edhe pse performanca pas ristruktutimit mund t& pérmirésohet. Me 31
dhjetor 2016 hua té rikstrukturuara ishin LEK 15,882,76 mijé (2015: LEK 25,950,058 mijg).

Fondi pér zhvlerésim

Grupi vendos njé provigjion pér humbjet nga zhvlerésimet qé pérfagéson vlerésimin e Grupit pér humbjet e ndodhura
t& portofolit. Pérbérésit kryesoré té kétij provigjoni jané: njé komponent pér humbjet specifike gé lidhet me ekspozimet e
konsiderueshme individualisht dhe njé provigjion i pérgjithshém pér grupet e aktiveve t& ngjashme né lidhje me humbijet
e realizuara, por qé nuk jané identifikuar né huaté qé jané subjekt i vler&simit individual pér zhvlerésime.

Politikat e fshirjes

Grupi fshin njé hua/letér me vleré (dhe ¢do provigjion pér humbjet nga zhvlerésimi) kur Komiteti i Kredive Problematike
t& Grupit vendos qé huaté/letrat me vleré jané té pa arkétueshme. Ky pércaktim arrihet pasi jané marré né konsideraté
informacione si ndodhia e ngjarjeve & konsiderueshme, té cilat kané ndikuar né gjendjen financiare t& huamarrésit né
ményré té tillé qé ai nuk &shté né gjendje t& paguaijé detyrimin, ose t& ardhurat nga ekzekutimi i kolateralit nuk do té
jené t& mjaftueshme pér t& mbuluar ekspozimin total. Mé& poshté éshté paragqitur analiza e shumave neto dhe bruto (e
provigjoneve pér zhvlerésim) t& aktiveve individualisht t& zhvlerésuara, sipas shkallés sé rrezikut.
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Mé 31 dhjetor 2016 dhe 31 dhjetor 2015, huaté dhe paradhéniet e klientéve né lidhje me balancén dhe llogaritja e
zhvlerésimi &shté si mé poshté:

Hua dhe paradhénie klientéve

31 Dhjetor 2016

Bruto Neto
Té zhvlerésuara individualisht 24,203,044 5,676,434
Totali 24,203,044 5,676,434
31 Dhjetor 2015

Bruto Neto
Té zhvlerésuara individualisht 19,460,648 6,893,909
Totali 19,460,648 6,893,909

Grupi mban kolaterale pér huaté dhe paradhéniet e klientéve né formén e hipotekave pér pasurité, letra té tiera me vleré
té bllokuara dhe garanci. Vlerésimet e vlerave té drejta bazohen né vlerén e kolateralit né kohén kur merret huaja dhe
né pérgijithési ri-vlerésohen ¢do vit nga vlerésues t& jashtém dhe t& brendshém. Pér huaté gé i jepen bankave té tjera nuk
mbahet kolateral, pérvec rasteve kur letrat me vleré mbahen si pjesé e riblerjeve té anasjellta dhe aktivitetit huamarrés té
letrave me vleré. Né pérgijithési nuk mbahet kolateral pér investimet né letrat me vleré. Pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor

2016 dhe 31 dhjetor 2015 nuk éshté mbaitur njé kolateral i tillé.

Kundreijt Kundrejt
31 Dhjetor 2016 zhvlerésimeve zhvlerésimeve Totali
individuale né grup
Prona 171,097,714 20,127,563 191,225,277
Peng 500 3,700,021 3,700,521
Para 44,296,863 18,182,134 62,478,997
Garanci 629,174 2,457,051 3,086,225
Sigurim jete 159,958,198 91,858,129 251,816,327
Totali 375,982,449 136,324,898 512,307,347
Kundreijt Kundrejt
31 Dhjetor 2015 zhvlerésimeve zhvlerésimeve Totali
individuale né grup
Prona 33,190,864 157,667,098 190,857,963
Peng 19,438,688 91,527,575 110,966,263
Para 389,449 6,354,782 6,744,231
Garanci 4,624,988 53,724,999 58,349,987
Sigurim jete 168,577 2,393,883 2,562,459
Totali 57,812,566 311,668,337 369,480,903

Efekti financiar i kolateralit mbi provigjionin
Efekti financiar i kolateralit prezantohet si ndikim i kolateralit dhe pérmirésimit t& kredive t& tjera nga provigjonet e
zhvlerésimit t& njohura né fund & periudhés raportuese. Pa mbaitien e kolateralit dhe pérmirésimeve t& tiera t& kreditit,
dispozitat nga zhvlerésimi do t& ishin mé t& larta nga shumat e méposhtme:
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Vlera e kolateraleve mé 31 dhjetor 2016 paragitet si mé poshté:

Aktive té
mbi-kolateralizuara

Aktive té

nén-kolateralizuara

Vlera kontabél e

Vlera e drejté e

Vlera kontabél e

Vlera e drejté e

aktiveve kolateralit aktiveve kolateralit
Korporata 15,667,170 425,802,745 10,975,356 4,592,867
f;‘;‘f;"“’"ie e 4,268,670 30,650,785 1,067319 535,044
il renese 1,090,808 4,680,643 219,180 96,776
[ 12,604,362 45,632,333 731,886 403,062

Vlera e kolateraleve mé 31 dhjetor 2015 paragitet si mé poshté:

Aktive té
mbi-kolateralizuara

Aktive té
nén-kolateralizuara

Vlera kontabél e

Vlera e drejté e

Vlera kontabél e

Vlera e drejté e

aktiveve kolateralit aktiveve kolateralit
Korporata 66,979,695 283,810,445 8,935,285 1,910,992
f;‘j;"“‘"ie e 7,854,196 24,205,379 2,332,983 317,705
Mikro biznese 1,868,693 5,431,891 149119 91,693
Individé 12,130,131 53,492,176 14,773,548 52,047

11. AKTIV TATIMOR | SHTYRE

Lévizja né aktivin tatimor te shtyré éshté si mé poshté:

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015

Teprica né fillim t& periudhés 33,271 44,630
Shpenzimet nga tatimi i shtyré lidhur me krijimin dhe rima-

rrien e diferencave t& pérkohshme (Shénimi 32) B2 (11,359)
Teprica né fund té périudhés 28,039 33,271

Lévizjet né diferencat e pérkohshme gjaté vitit njihen dhe paragiten né pasqyrén e konsoliduar pérmbledhése té t&
ardhurave. Aktivi tatimor i shtyré éshté llogaritur né bazé t& normés sé tatimit sipas legjislacionit shqiptar pér 2016
éshté 15% (2015: 15%). Pér 31 dhjetor 2016 dhe 31 dhjetor 2015 tatimi i shtyré i aktiveve dhe detyrimeve éshté njohur
pér zérat mé poshté.

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015

Aktiv tatimor i shtyré

Zhvlerésim kontabél i pérshpeijtuar 1,741 1,713

Tarifa e shtyré e disbursimit t& qerasé 26,298 31,558
28,039 33,271

Detyrim tatimor i shtyré

Provigjone pér humbje nga rénia né vleré - -

Aktiv tatimor i shtyré neto 28,039 33,271
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12. EMRI | MIRE

Gjaté vitit 2008, Raiffeisen Bank bleu 100% té aksioneve té Raiffeisen INVEST — Shogéri Administruese e Fondeve &
Pensionit dhe Sipérmarrjeve t& Investimeve Kolektive sh.a. (“Raiffeisen INVEST “), pér njé shumé prej 109,648 mijé leké.
Blerja &shté miratuar nga Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare t& Shqipérisé bazuar né vendim Nr.30, t& datés 26 mars
2015, té regjistruar né Regjistrin Kombétar t& Shqipérisé mé 23 prill. Raiffeisen INVEST ka njé kapital t& paguar prej 90
milioné leké mé 31 dhjetor 2016 (2015: 90 milioné leks).

Emri i miré né datén e blerjes &shté llogaritur si tejkalim i kostos s& kombinimit t& biznesit mbi aktivet neto & niésisé
ekonomike t& bleré gé jané identifikuar, duke rezultuar né nié shumé prej 92,783 mijé leké. Aktivet neto t& niésisé
ekonomike t& bleré né datén e blerjes té identifikuara pérafrohen me vlerén e tyre té dreijté prej 16,865 mijé leké.

Emri i miré testohet pér zhvlerésim t& paktén cdo vit ose sa heré gé ka tregues se emri i miré mund t& jeté cvlerésuar.
Mé 31 dhjetor 2016 vlera kontabél e filialit (njésia gjeneruese t& mjeteve monetare t& cilés i &shté shpérndaré emri i
miré), nuk e tejkalon vlerén e rikuperueshme dhe pér kété arsye emri i miré konsiderohet t& mos jeté i zhvlerésuar. Nuk
ka humbje nga zhvlerésimi t& njohur né pasqyrén e konsoliduar té t& ardhurave pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2016
(2015: zero).

13. AKTIVE JO-MATERIALE

Lévizjet e aktiveve jo-materiale pér vitin e mbyllur 31 dhjetor 2016 dhe 2015 detajohen si mé poshté:

Software Licensa Totali
Kosto
Teprica mé 1 janar 2015 2,061,270 364,902 2,426,172
Shtesa 154,031 160,649 314,680
Nxjerrje jashté pérdorimi (1,175) 23 (1,152)
Teprica mé 31 dhjetor 2015 2,214,126 525,574 2,739,700
Teprica mé 1 janar 2016 2,214,126 525,574 2,739,700
Shtesa 203,676 9,837 213,513
Nxjerrie jashté pérdorimi (153,882) (25,164) (179,045)
Teprica mé 31 dhjetor 2016 2,263,920 510,247 2,774,168
Amortizimi i akumuluar
Teprica mé 1 janar 2015 (635,070) (272,190) (207,260)
Amortizimi gjaté vitit (214,938) (15,869) (230,807)
Nxijerrje jashté pérdorimi (850,008) (288,059) (1,138,067)
Teprica mé 31 dhjetor 2015
Teprica mé 1 janar 2016 (226,090) (31,824) (257,915)
Amortizimi gjaté vitit 153,844 25,164 179,008
Teprica mé 31 dhjetor 2016 (922,254) (294,719) (1,216,974)
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Vlera e mbetur neto:

ME 1 janar 2016 1,364,118 237,515 1,601,633
Mé 31 dhjetor 2016 1,341,666 215,528 1,557,194

Nuk ka asnijé aktiv t& vendosur si kolateral mé 31 dhjetor 2016 (2015: asnig)

14. NDERTESA DHE PAJISJE

Lévizjet né ndértesa dhe paijisje pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2016 dhe 2015 jané detajuar si mé poshté:

Toka dhe Kompijutera Puné né

ndértesa & ATM Automijete proges Té tiera Totali
Kosto
Teprica mé 1 janar 2015 1,366,562 2,412,405 293,279 2,179 611,700 4,686,125
Shiesa 10,474 130,210 45,668 117,679 46,748 350,779
Nxjerrie jashté pérdorimi (32,782)  (205,106) (13,821) . [(34296)  (286,005)
Transferim nga punime n& 101,662 4,797 18159 (110,958) 6,263 56,923
proges
Teprica mé 31 dhjetor  ; 145016 2379306 343,285 8,900 630,415 4,807,822
20‘ 5 I I I I I I 14 14 I
Teprica mé 1 jonar 2016 1,445,916 2,379,306 343,285 8900 630,415 4,807,822
S 115,912 180,681 67,476 112,530 75113 551,712
Nxjerrie jashté pérdorimi (119,478)  (59,999) (53,342 . (97,024)  (329,843)
Transferim nga punime n& 60,143 (753,581) . [102,901) 796,339
proges

Teprica mé 31 dhjetor

2016 1,502,493 1,746,407 357,419 18,529 1,404,843 5,029,691

Zhvlerésimi i akumuluar

Teprica mé 1 janar 2015 (612,472) (1,730,071)  (206,092) . (484,984) (3,033,619)
Zhvlerésimi gjaté vitit (71,015)  (289,470) (41,045) . (54,085) (455,615
Nxjerrie jashté pérdorimi 23,833 201,652 11,998 - 31,393 268,876
Teprica mé 31 dhjetor (659,654) (1,817,889) (235,139 - (507,676) (3,220,358)
Teprica mé 1 janar 2016 (659,654) (1,817,889)  (235,139) . (507,676) (3,220,358)
Zhvierssimi gjaté vitit (69,817)  (214,092)  (43,862) - (110,683)  (438,454)
Nxjerrie jashté pérdorimi 30,231 58,739 51,505 - 91,662 232,137
Transferime - 629,381 - - (629,381)

Teprica mé 31 dhijetor 699,240) (1,343,861) (227,496 1,156,078) (3,426,675
2016 ( ’ ) ( 7 ’ ) ( 7 ) - ( 7 ’ ) ( / ’ )
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Vlera e mbetur neto:

ME 1 janar 2015 786,262 561,417 108,146 8,900 122,739 1,587,464
Mé 31 dhijetor 2016 803,253 402,546 129,923 18,529 248,765 1,603,016

Nuk ka asnjé aktiv t& vendosur si kolateral mé 31 dhjetor 2016 (2015: asnijé).

15. AKTIVE TE TJERA

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Kolateral i riposeduar 1,658,418 1,525,272
Inventarét 120,337 145,298
TVSH e arketueshme 342,379 417,696
Debitoré 1 tjeré, neto 266,280 269,141
Shpenzimet e parapaguara dhe & pérllogaritura 288,178 196,256
Money gram 6,240 12,067
Totali 2,681,832 2,565,730

Kolaterali i zotéruar éshté i pérbéré nga toka dhe ndértesa t& blera nga Grupi né shlyerjen e kredive né vonesé. Grupi pret
ti shesé aktivet né t& ardhmen e afért. Pasurité nuk plotésojné pérkufizimin e aktiveve afatgjaté t& mbaijtur pér shitie, dhe
klasifikohen si inventar né pérputhje me SNK 2 "Inventarét ". Pasurité njihen fillimisht me vlerén e drejté kur blihen.

Debitoré té tjerg, pérfshin zérat e méposhtém:

31 Dhjetor 2015 31 Dhjetor 2014
Debitoré 1& tjeré 552,718 422,477
Provigjion pér humbjet nga debitoré & tjeré (286,438) (153,336)
Debitoré té tjeré, neto 266,280 269,141

Lévizja né provigjionet pér debitoré té tjeré paragitet si mé poshté:

2016 2015

Teprica né fillim t& periudhés 153,336 155,932

Provigjion pér humbjet nga debitoré té tjeré 135,768 -

Ndikimi i kursit t& kémbimit (2,666) (2,596)

Gjendja né fund té periudhés 286,438 153,336
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16. DETYRIMET NDAJ BANKAVE DHE
INSTITUCIONEVE BANKARE

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Llogari rrjedhése
Bankat dhe institucionet financiare rezidente 649,979 516,745
Bankat dhe institucionet financiare jo-rezidente 36,456 38,358
Interesi i pérllogaritur - 2
686,435 555,105
Depozita
Bankat dhe institucionet financiare rezidente 3,638,946 1,677,832
Interesi i pérllogaritur 4,027 (8)
3,642,973 1,677,824
Totali 4,329,408 2,232,929

Normat e interesit vietor pér fondet e marra hua nga institucionet financiare variojné nga -0.9% né 0.2% gjaté vitit t&

mbyllur mé 31 dhjetor 2016 (2015-0.45% né 0.01%).

17. DETYRIME NDAJ KLIENTEVE

31 dhjetor 2016 31 dhjetor 2015
Llogari rriedhése 145,063,233 120,684,286
Depozita 77,767,742 120,563,865
Llogari t& tiera 6,348,154 5,536,654
Totali 229,179,129 246,784,805

Normat vjetore t& interesit t& llogarive rriedhése dhe depozitave me afat t& aplikuara gjaté periudhés nga 1 Janar 2016
deri mé 31 dhjetor 2016 pér afate t& ndryshme jané si mé poshté:

(in %) LEK usD EUR
Llogari rriedhése 0.01-1.50 0.01-0.30 0.01-0.50
Depozita pa afat 0.05-1.50 0.01-0.50 0.05-0.50
Depozita me afat — 3 mujore 0.01 0.01 0.01
Depozita me afat — 6 mujore 0.01 0.01 0.01
Depozita me afat — 9 mujore 0.01 0.01 0.01
Depozita me afat — 12 mujore 0.01 0.01 0.01
Depozita me afat — 24 mujore 0.01 0.01 0.01
Depozita me afat — 36 mujore 0.01 0.01 0.01
Depozita me afat — 60 mujore 0.01 0.01 0.01
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Normat vjetore & interesit t& llogarive rriedhése dhe depozitave me afat té aplikuara gjaté periudhés nga 1 Janar 2016
deri mé 31 dhjetor 2016 pér afate t& ndryshme jané si mé poshté:

(in %) LEK usD EUR
Llogari rriedhése 0.01-1.50 0.01-0.30 0.01-0.50
Depozita pa afat 0.05-1.50 0.01-0.50 0.05-0.50
Depozita me afat — 3 mujore 0.01-0.10 0.01-0.25 0.01-0.15
Depozita me afat — 6 mujore 0.01-0.15 0.01-0.25 0.01-0.15
Depozita me afat — 9 mujore 0.01-0.15 0.01-0.25 0.01-0.15
Depozita me afat — 12 mujore 0.01-0.15 0.01-0.30 0.01-0.15
Depozita me afat — 24 mujore 0.01-0.35 0.01-0.30 0.01-0.20
Depozita me afat — 36 mujore 0.01-0.35 0.01-0.30 0.01-0.20
Depozita me afat — 60 mujore 0.01-0.35 0.01-0.30 0.01-0.20

Detyrimet ndaj klientéve sipas maturitetit dhe llojit t& monedhés jané si mé poshté:

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015

Monedhé e Monedhé e

BURIMET NJEREZORE

Lek oo Totali Lek huai Totali
Llogari rriedhése 66,276,296 78,786,937 145,063,233 53,817,584 66,866,702 120,684,286
Depozita

Pa afat 5,758,449 5,020,140 10,778,589 5,473,022 4,549,747 10,022,769
1 mujore - 3 mujore 49917 49917 2,763,541 950,316 3,713,857
3 mujore - 6 mujore 2,876,192 4,112,349 6,988,541 3,756,096 7,102,255 10,858,351
6 mujore - 12 mujore 3,789,957 3,823,274 7,613,231 5,883,717 7,453,240 13,336,957
12 mujore - 24 mujore 26,902,889 23,803,319 50,706,208 38,433,686 39977757 78,411,443
24 mujore - 36 mujore 622,228 346,546 968,774 783,745 1,202,637 1,986,382
36 mujore 117,106 45,145 162,251 197,801 100,820 298,621
60 mujore 109,921 352,921 462,842 211,560 1,459,279 1,670,839
Interesi i pérllogaritur 20,028 17,361 37,389 86,393 178,253 264,646
40,196,770 37,570,972 77,767,742 57,589,561 62,974,304 120,563,865

Llogari t€ tiera
Llogari pér garanci 2,147 141 2,760,516 4,907,657 2,508,468 2,102,111 4,610,579
Llogari joaktive & klientit 10,280 109 10,389 10,450 116 10,566
Llogari ceqesh 700 14,885 15,585 700 9,754 10,454
Té tjera 1,369,953 44,570 1,414,523 866,358 38,697 905,055
3,528,074 2,820,080 6,348,154 3,385,976 2,150,678 5,536,654
Total 110,001,141 119,177,989 229,179,129 114,793,121 131,991,684 246,784,805
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18. DETYRIME TE TJERA

31 Dhjetor 2016

31 Dhjetor 2015

Kreditoré té tjeré 488,189 265,904
Shpenzime & pérllogaritura 223,783 209,995
Detyrime ndaj punonjésve 370,862 263,563
Tatim né burim i pagueshém 38,875 69,198
Provigjoni pér angazhime 42,573 25,602
Té ardhura té shtyra 160,686 219,774
Detyrime ndaj sigurimeve shogérore 28,626 37,593
Provigjoni pér ¢éshtje gjygésore 63,148 788,446
Vlera e drejté negative e instrumentit derivativ 13,576 5,871
Llogari t& pérkohshme né detyrime 1,001,551 201,622
TVSH e pagueshme 32,908 34,316
Total 2,464,777 2,121,884

e Né “Kreditoré t& tjeré” pérfshihet njé shumé prej 34,017 mijé Lek (2015: 19,318 mijé Lek), e cila pérfagéson

furnitoré ende & papaguar.

o Llogarité pezull pérbéhen nga llogarité e kleringut pér kartat e debitit dhe t& kreditit, pagesat dhe veprime t&

tiera.

® Provigjioni pér angazhime paraqet démtim t& angazhimeve t& pakthyeshme dhe té paparashikuara. Lévizjet né

provigjonet pér angazhime jané si mé poshté:

31 Dhjetor 2016

31 Dhjetor 2015

Teprica né fillim t& periudhés 25,602 19,339
Shpenzime provigjoni gjate vitit 37,137 19,733
Rimarrje provigjoni gjate vitit (20,166) (13,470)
Gjendja né fund té periudhés 42,573 25,602

e Grupi éshté e pérfshiré né pretendime t& ndryshme dhe procedura ligjore t& njé natyre qé konsiderohet normale
pér biznesin e saj mé 31 dhjetor 2016. Niveli i kétyre pretendimeve dhe proceseve gjyqésore korrespondon me
shkallén e pretendimeve dhe progeseve gjygésore né vitet e méparshme. Drejtimi i Grupit éshté i mendimit se
nuk ka humbje materiale g& mund t& lindin né lidhje me kérkesat ligjore.

Lévizjet né provigjonet pér ¢éshtie gjygésore jané si mé poshté:

31 Dhjetor 2016

31 Dhjetor 2015

Teprica né fillim t& periudhés 788,446 50,639
Shpenzime provigjioni pér vitin 14,399 793,648
Kthim i provigjonit gjaté vitit (101) (55,841)
Perdorim (739,59¢) -
Gjendja né fund té periudhés 63,148 788,446
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19. BORXHI | VARUR

Gijaté 2013, Raiffeisen International AG i akordoi Bankés Borxh te varur prej 50,000 mijé Euro. Borxhi ka njé normé
interesi prej 5.381% né vit (2015: 5,59% né vit) dhe maturohet né 30 gusht 2018. Borxhi renditet pas gjithé kreditoréve
t& tjeré né rast likuidimi.

Gijaté 2015, Raiffeisen International AG i akordoi Bankés Borxh te varur prej 15,000 mijé Euro. Borxhi ka nié normé
interesi prej 4.8% né vit (2015: 4,962 %) dhe maturohet né 28 gershor 2020. Borxhi renditet pas gjithé kreditoréve té
tieré né rast likuidimi.

20. KAPITALI

Kapitali aksionar i Bankés éshté 14,178,593 mijé Lek, i pérbéré nga 7,000 aksione me vleré nominale 2,025,513 Lek
secili (2015: 14,178,593 mijé Lek, i pérbéré nga 7,000 aksione me vleré nominale 2,025,513 Lek secili).

21. REZERVA TE TJERA

Rezerva e pérgjithshme &shté krijuar nga fitimi pas tatimit, sipas ligjit Nr. 9901, mé daté 14 Prill 2008, “Pér tregtaret dhe
shoqgrité tregtare” dhe vendimin e Késhillit Mbikéqyrés t& Bankés sé Shqipérisé Nr. 51, mé daté 22 Prill 1999.

22.INTERESI JO KONTROLLUES

Bazuar né vendimin e Aksionarit t& vetém t& Grupit mé daté 7 prill 2006, né bashképunim me Raiffeisen - Leasing
International Gesellschaft m.b.H, Grupi themeloi njé shoqéri t& giradhénies financiare né Republikén e Shqipérisé

né formén e njé shogérie aksionare pér ushtrimin e aktivitetit t& qiradhénies financiare, ashtu si parashikohet né
legjislacionin shqgiptar t& aplikueshém mbi Qiradhénien Financiare. Aktiviteti kryesor i Raiffeisen Leasing sh.a. éshté t&
ofrojné gjra financiare pér njé gamé t& gjeré t& konsumatoréve.

Piesémarrja e Grupit éshté 100% e aksioneve (31 Dhjetor 2015: 75%). Pjesa e mbetur prej 25% e kapitalit t& paguar

t& Raiffeisen Leasing sh.a. me 31 Dhjetor 2015 &shté né pronési t& Raiffeisen Leasing International Gesellschaft m.b.H.
Vendi i biznesit t& Raiffeisen Leasing International Gesellschaft mbH &shté Austria. Gjaté 2016, dividendi i paguar né
Raiffeisen Leasing International Gesellschaft mbH nga Raiffeisen Leasing sh.a. ishte pér njé shumé prej 15,309 leké mijé
(2015: 14,705 mijé lekg).

Pérmbledhja e informacionit financiar pér Raifeisen Leasing sh.a. pér fundin e vitit 31 dhjetor 2016 dhe 2015 &shté si mé
poshté:

Raiffeisen Leasing sh.a.

2016
Aktive . Detyrime . Té ardhura
afat- Qk“.w:a afat-shkur- th::yr.l mt: Té ardhura  Fitim totale gjith- Flukset“e
shkurtra  GFatgia tra aratgja pérfshirése parase
1,493,277  2,242921 42,388  3,290948 275074 56,223 56,223 1,426
Total 1,493,277 2,242,921 42,388 3,290,948 275,074 56,223 56,223 1,426
2015
920,609 3,437,698 36,375 3914,057 253,745 61,235 61,235 5,786

Total 920,609 3,437,698 36,375 3914,057 253,745 61,235 61,235 5,786

Tabela e méposhtme japin informacion né lidhje se vlera aktuale e pagesave minimale t& qirasé t& arkétueshme qira
financave té Raiffeisen Leasing sh.a
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Pagesat minimale té gerasé

Vlera aktuale e pagesave

minimale

31 Dhjetor 2016  31Dhjetor 2015 31 Dhjetor 2016  31Dhjetor 2015
Jo mé voné se 1 vit 1,807,955 2,189,393 1,589,830 1,926,813
Mé voné se 1 po jo mé shumé
se 5 vjet 1,956,566 2,244,844 1,791,805 2,018,437
Mé voné se 5 vijet 8,583 32,028 8,431 30,428
(Minus — e ardhur financiare e
pafituar) (383,038) (490,587)
Vlera aktuale e pagesave
minimale & qerasé t&
arkétueshme 3,773,104 4,466,265 3,390,066 3,975,678
Provigjon pér pagesa geraije jo
16 mbledhshme (344,686) (345,791) (344,686) (345,791)
Total 3,045,380 3,629,887 3,045,380 3,629,887

23. TE ARDHURA NGA INTERESAT

Té ardhurat nga interesat sipas kategorisé jané si mé poshté:

Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2016 Viti i mbyllur mé& 31 Dhjetor 2015

Hua dhe paradhénie klientéve 6,033,526 7,301,400
Investime né letra me vleré 2,244,406 3,152,385
Depozita bankare (143,976) 25,599
Totali 8,133,956 10,479,384

Pérfshiré né t& ardhurat nga inferesat éshté vlera prej 70,351 mijé (2015: LEK 34,855 mij€) e njohur pér kredité e

zhvlerésuara.

24, SHPENZIME INTERESI

Shpenzimet pér interesa sipas kategorive jané si mé poshté:

Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2016 Viti i mbyllur mé& 31 Dhjetor 2015

Klientét (74,766) 171,206
Marréveshije & anasjallta & riblerjes 339

Bankat 522,338 493,741
Totali 447,911 664,947

25. TE ARDHURA NGA KOMISIONET

Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2016 Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2015

Transfertat e fondeve 1,662,981 1,346,236
Aktiviteti huadhénés 239,466 212,577
Shérbime t&é tjera bankare 950,350 980,396
Totali 2,852,797 2,539,209
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26. SHPENZIME KOMISIONI

Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2016 Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2015

Transfertat e fondeve 430,223 393,575
Akfiviteti huadhénés dhe i garancive 46,448 10,624
Shérbime t& tiera bankare 60,924 45,198
Totali 537,595 449,397

27. TE ARDHURA NETO NGA TREGTIMI

Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2016 Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2015

Té ardhura nga veprimet me letrat

me vleré 1,577,013 1,925,933
Fitime nga kursi i kémbimit 58,687 198,925
Total 1,635,700 2,124,858

28. TE ARDHURA TE TJERA OPERATIVE

Né “Té ardhura & tiera” pérfshihen té ardhurat nga fshirjet nga bilanci i llogarive t& vietra prej 2,130 mijé Lek (2015:
9,493 mijé Lek); t& ardhura nga shitja e pronave te Bankés prej 63,416 mijé Lek (2015: 15,689 mijé Lek) Shpenzime
té tjera tatimin né burim né shumén 986 mijé Lek (2015: 18,478 mijé Lek) dhe rritje né provigjoni per debitoret né
vlerén 135,768 mijé Lek (2015: LEK 0).

29. PRIMI | SIGURIMIT TE DEPOZITAVE

Bazuar né ligjin 8873 mbi “Mbi sigurimin e depozitave” date 29 Mars 2002 bankat detyrohen t& paguajné prim

pér sigurimin e depozitave. Norma e primit t& sigurimit t& depozitave éshté 0.5% né vit dhe paguhet ¢do tre muaj. Ai
llogaritet si pérgindje e gjendjes mesatare ditore t& depozitave deri né shumén 2,500,000 Lek (2015: 2,500,000 Lek)
pér individét pér periudhén tetor — dhjetor t& vitit t& méparshém kalendarik.

30. SHPENZIME PERSONELI

Shpenzimet pér personelin pérbéhen si mé poshté:

Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2016 Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2015

Pagat 2,280,234 2,168,132
Sigurimet shoqgérore 230,949 247,998
Kostot e pensionit 60,234 82,858
Totali 2,571,417 2,498,988
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31. SHPENZIME TE PERGJITHSHME
ADMINISTRATIVE

Shpenzimet e pérgjithshme administrative né vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2016 dhe 2015 pérmban shpenzimet e
méposhtme:

Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2015 Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2014

Shpenzime pér hapésirén e zyrave 647,129 626,501
Shpenzime pér IT 649,102 663,525
Shpenzime marketingu 381,116 349,331
Tarifa konsulence dhe ligjore 373,644 363,799
Shpenzime & ndryshme administrative 438,646 420,926
Shpenzime pér makinat 61,457 61,902
Shpenzime pér zyrat 49,564 64,362
Shpenzime pér komunikim 35,512 30,509
Shpenzime udhétimi 41,474 33,362
Shpenzime pér trajnimin e personelit 36,290 -
Shpenzime sigurie 11,787 7,272
Totali 2,725,721 2,621,489

Né “Tarifa konsulence dhe ligjore” pérfshihet edhe tarifa e manaxhimit, gé arrin né shifrén 177,464 mijé Lek né 2016
(2015: 224,571 miié Lek).

32. TATIMI MBI FITIMIN

Tatimi mbi fitimin né Shqipéri matet me 15% (2015: 15%) t& fitimit t& tatueshém.

Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2016 Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2015

Tatimi aktual 142,456 430,463
Tatim fitimi i shtyré 5,232 11,359
Shpenzimi i vitit pér tatim fitimin 147,688 441,822

Mé poshté paragitet rakordimi i tatimit i llogaritur me normén e aplikueshme té tatimit me fitimin kontabél.

Viti i mbyllur mé 31 Dhjetor 2016

Norma efek- Norma efek-
tive e taksés 2016 tive e taksés 2015

Fitimi para tatimit (4,056,059) 2,488,637
Tatimi mbi fitimi kontabé! i llogaritur me 15% 15.00% (608,409) 15.00% 373,296
Shpenzime & pazbritshme 0.12% (4,930) 5.95% 148,086
Zbritie né normén e tatimit 1.02% (41,242) (3.2%) (79,560)
Tatimi mbi fitimin 16.14% (654,581) 17.75% 441,822

Tatimi i shpenzimeve / t& ardhura pér periudha t& méparshme pér 2016 pérfshin rimarrjen e shpenzimit tatimor t&
shtyré t& llogaritur si rriedhoje e ndryshimeve né legjislacion.
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Pozicionet e paqarta t& aspektit tatimor t& Grupit rivlerésohen nga drejtimi né fund té ¢cdo periudhe raportuese.
Detyrimet regjistrohen pér pozicionet e tatimit mbi t& ardhurat qé pércaktohen nga drejtimi si mé t& mundshme se nuk
do té rezultojné né tatime shtesé né qofté se pozicionet do té sfidohen nga autoritetet tatimore. Vlerésimi bazohet né
interpretimin e ligjeve tatimore qé jané miratuar ose priten t& miratohen né fund t& periudhés sé raportimit, dhe né
ndonié vendim gjygésor apo vendimeve & tiera pér ¢éshtje té tilla. Detyrimet pér penalitetet, interesin dhe taksa t&
ndryshme nga tatimi mbi t& ardhurat njihen né bazé t& vlerésimit mé t& miré t& drejtimit pér shpenzimin e kérkuar pér
t& shlyer detyrimet né fund t& periudhés raportuese.

33. ADMINISTRIMI | RREZIKUT FINANCIAR

a) Té pérgjithshme

Funksioni i administrimit t& riskut brenda Grupit zhvillohet né respekt t& riskut financiar dhe operacional. Risku
financiar pérbéhet nga rreziku i tregut (duke pérfshiré riskut e monedhés, rrezikun e normés sé interesit dhe rrezikun

e ¢cmimeve t& tjera), rrezikun e kreditimit dhe rrezikun e likuiditetit. Objektivat kryesoré & funksionit t& drejtimit t&
riskut jané vendosja e kufijve t& riskut dhe mé pas sigurimi qé njé ekspozim ndaj risqeve &shté brenda kétyre kufijve.
Risku operacional Funksionet operative t& menaxhimit té riskut kané pér géllim pér t& siguruar funksionimin e duhur t&
politikave dhe procedurave t& brendshme, pér t& minimizuar rreziget operacioanle.

Bordi Drejtues ka pérgjegijési pér themelimin dhe vézhgimin e strukturés sé administrimit & rrezikut. Bordi ka themeluar
Komitetin e Aktiveve dhe Detyrimeve (ALCO) dhe Komitetin e Kredisé sé Grupit, & cilét jané pérgjegijés pér zhvillimin
dhe monitorimin e politikave t& administrimit té rrezikut. Bordi i Komiteteve pérbéhet nga anétaré ekzekutiv dhe jo-
ekzekutiv dhe raportojné rregullisht tek Bordi Drejtues.

Politikat e administrimit té rrezikut jané krijuar pér té identifikuar dhe analizuar rreziget e hasura nga Grupi, pér

t& vendosur kufizime dhe kontrolle dhe pér t& monitoruar zbatimin e kétyre kontrolleve. Politikat e administrimit

t& rrezikut rishikohen rregullisht pér té reflektuar ndryshimet né kushtet, produktet dhe shérbimet e tregut. Grupi,
népérmiet trajnimeve, standardeve dhe progedurave drejtuese, synon té zhvillojé njé mjedis kontrolli t& disiplinuar dhe
konstruktiv, né t& cilin ¢do punonijés do t& kuptojé rolin dhe detyrimet pérkatése.

Komiteti i Kontrollit &shté pérgjegjés pér monitorimin e pérputhshmérisé me politikat dhe progedurat e administrimit
t& rrezikut dhe pér té vlerésuar mjaftueshmériné e strukturés sé administrimit t& rrezikut né lidhje me rreziget e hasura
nga Grupi. Komiteti i Kontrollit mbéshtetet nga Kontrolli i brendshém i Grupit pér t& kryer funsionet e veta. Kontrolli i
brendshém vézhgon né ményré té rregullt politikat dhe progedurat e administrimit t& rrezikut dhe raporton rezultatet e
vézhgimeve tek Komiteti i Kontrollit.

b) Rreziku i kreditimit

Grupi merr pérsipér ekspozimin ndaj rrezikut té kredisé i cili &shté rreziku i humbjes financiare nése klienti, apo pala e
instrumentit financiar, nuk arrin t& pérmbushé detyrimet kontraktuale qé rriedhin nga detyrimi. Ky rrezik vien kryesisht
si rezultat i kredidhénies apo tranaksione t& tiera me palé prej té cilave rriedhin aktive financiare.

Pér géllime raportimi t& administrimit té kredisé, Grupi konsideron té gjitha elementét e ekspozimit ndaj rrezikut té
kredisé (si rreziku qé rriedh nga veté klienti, pozicioni gjeografik dhe sektori).

Pér géllime t& administrimit té rrezikut, rreziku i kredisé nga letrat me vleré té tregtueshme trajtohet né ményré t&
pavarur, por raportohet si njé komponent i ekspozimit té rrezikut & tregut.

Administrimi i rrezikut té kreditimit

Bordi i drejtuesve ka deleguar pérgjegjésiné pér adminstrimin e rrezikut tek Komiteti i Kreditimit t& Grupit. Njé divizion
i vecanté i administrimit t& rrezikut t& kreditimit, i cili raporton te Komiteti i Kreditimit, &shté pérgjegjés pér mbikéqyrjen
e rrezikut t& kredisé duke pérfshiré:
e Formulimin e politikave t& kreditimit duke u konsultuar me njésité e biznesit, duke mbuluar kérkesat pér kolateral,
pércaktimin e rrezikut dhe raportimin, progedurat ligjore dhe t& dokumentimit, si dhe pérputhshmériné me ligjet
dhe rregulloret né fuqi.

¢ Themelimin e strukturés autorizuese pér aprovimin dhe rinovimin e faciliteteve & kredisé. Komiteti i Kreditimit ose
Bordi Drejtues i Grupit ka né doré kufizimet pér sa i pérket autorizimeve t& ndryshme.
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* Mbikéqgyrien dhe vlerésimin e rrezikut t& kreditimit. Komiteti i Kredimit t& Grupit vleréson té gjitha ekspozimet
ndaj rrezikut t& kreditimit & cilat e kalojné kufirin e vendosur, pérpara se facilitetet t& jené t& angazhuara ndaj
klientéve nga njésité pérkatése té biznesit. Rinovimet dhe rishikimet e faciliteteve jané subjekt i t& njgjtit proces
rishikimi

e T& kufizojé ekspozimin ndaj paléve, zonave gjeografike dhe industrive (pér huaté dhe parapagimet) dhe sipas,
bandén e klasifikimit t& kredive dhe nivelin e kreditimit t& institucionit financiar, likviditetin e tregut dhe ndaj
shteteve t& ndryshme (pér investimet né letra me vlerg).

e Zhvillimin dhe pérdorimin e sistemit t& vlerésimit té rrezikut t& Grupit né ményré qé té kategorizojé ekspozimin
né bazé & shkallés sé rrezikut t& humbjeve financiare, dhe té fokusojé Drejtimin né rreziget aktuale t& Grupit.
Sistemi i kategorizimit t& rrezikut pérdoret pér t& pércaktuar se kur duhet t& krijohen fonde pér zhvlerésime t&
mundshme kundreijt ekspozimeve specifike ndaj rrezikut t& kreditimit. Sistemi aktual i kategorizimit & rrezikut
konsiston prej dhjeté kategorish, t& cilat reflektojné shkallén e rrezikut t& mospagimit dhe disponibilitetin e
kolateraleve, ose lehtésime t& tiera té rrezikut t& kreditimit. Pérgjegjésia pér té caktuar nivelet e rrezikut &shté e
niveleve qé aprovojné krediné. Kategorité e rrezikut jané subjekt i vézhgimeve nga Divizioni i Administrimit t&
Rrezikut t& Kreditimit t& Grupit.

®  Monitorimin e zbatimit t& kufijve t& aprovuar t& ekspozimit nga njésité e biznesit, duke pérfshiré dhe ato pér
industrité e zgjedhura, rrezikut t& vendit dhe llojeve t& produkteve. Divizioni i Administrimit té Rrezikut t& Kredisé
merr dhe shqyrton rregullisht raporte mbi cilésiné e kreditimit dhe ndérmerr veprime pérkatése korrigjuese.

e Sigurimin e késhillave, udhézimeve dhe aftési té specializuara njésive t& biznesit pér t& zhvilluar praktikat mé t&
mira pér administrimin e rrezikut t& kreditimit né té gjithé Grupin.

Cdo njési biznesi duhet t& zbatojé politikat dhe progedurat e Grupit pér administrimin e rrezikut t& kreditimit. Kontrolli i
brendshém kryen né ményré t& rregullt kontrolle ndaj niésive t& biznesit dhe Divizionit & Administrimit t& Rrezikut t& Kredisé.

Ekspozimi maksimal i Grupit ndaj rrezikut t& kredisé &shté reflektuar né vlerat kontabél t& akfiveve financiare né pasqyré e
pozicionit financiar. Pér garancité dhe angazhimet pér t& zgjeruar kreding, ekspozimi maksimal ndaj riskut & kredisé &shté
shuma e angazhimit. Referojuni shénimit 10. Rreziku i kreditit zbutet nga kolateralit dhe pérmirésime t& tiera té kredisé sic
paragitet né shénimin 10.

Grupi strukturon nivelet e riskut t& kredisé qé ai ndérmerr duke vendosur limite né shumén e rrezikut t& pranuar né lidhje
me njé huamarrés, apo grupe huamarrésish, dhe pér segmentet gjeografike dhe t& industrisé. Kufijté né nivelin e rrezikut t&
kredisé nga produkti dhe t& sektorit t& industrisé jané miratuar rregullisht nga drejtimi. Rreziget té tilla monitorohen mbi baza
t& pértéritshme dhe jané subjekt i njé rishikimi vietor, apo mé & shpeshté.

Kérkesat pér kredi t& ngritura nga menaxherét pérkatés t& marrédhénieve me klientét i kalohen né t& komisionit pérkatés t&
kredisé pér miratimin e kufirit & kredisé. Ekspozimi ndaj rrezikut t& kredisé administrohet, pjesérisht me marrjen e kolateraleve
dhe garancive & korporatave dhe personale. Pér t& monitoruar ekspozimet e rrezikut & kreditit, raportet e rregullta jané
t& prodhuara nga zyrtarét e departamentit t& kredisé né bazé & njé analize t& strukturuar duke u fokusuar né biznesin e
konsumatorit dhe performancén financiare. Cdo ekspozimi i réndésishém pér klientét me pérkeqésimit kreditore i raportohen
dhe rishikohen nga Bordi i Drejtoréve dhe Komiteti i Kredisé sé Grupit. Grupi pérdor vlerésime t& brendshme t& formalizuara t&
kredisé pér t& monitoruar ekspozimin ndaj riskut t& kreditor. Drejtimi i monitoron dhe ndjek balancat né vonesé. Departamenti
i kredisé sé Bankés rishikon analizén e maturitetit t& sé tepricés sé kredisé dhe ndjek balancat né vonesé. Menaxhimi e
konsideron t& pérshtatshém paragitien e maturitimit dhe informacione té tiera né lidhje me rrezikun e kredisé t& paragitura né
shénimet shpjeguese 8,9,10.

Rreziku i kredisé pér zérat jashté bilancit pércakiohet si mundésia pér mbaitien e njé humbie si rezultat i déshtimit i njé pale
tietér pér njé instrument financiar pér t& kryer né pérputhje me kontratén. Grupi pérdor politikat e njgjta té& kredisé né marrjen
e detyrimeve t& kushtézuara si¢ bén pér instrumenteve financiare né bilanc, € krijuara pérmes miratimeve 1€ kreditit, kufijve
t& kontrollit t& riskut dhe procedurave t& monitorimit.

c¢) Rreziku i tregut

Grupi merr pérsipér ekspozime t& rrezikut t& tregut. Rreziget e tregut lindin nga pozicionet e hapura né : (a) monedha,
(b) normat e inferesit dhe (c) produktet e té kapitalit t& gjithé t& cilatjané t& ekspozuar ndaj lévizjeve t& pérgjithshme dhe
specifike t& tregut. Drejtimi vendos limite né vlerén e rrezikut g& mund 1€ jené t& pranueshme. Management sets limits
on the value of risk that may be accepted, &hich is monitored on a daily basis. Megjithaté, pérdorimi i késaj qasjeje nuk
i ndalon humbijet jashté kétyre kufijve né rast t& lévizjeve t& médha té tregut.Obijektivi i administrimit t& rrezikut t& tregut
éshté t& manaxhojé dhe kontrollojé qé ekspozimi ndaj rrezikut t& tregut t& jeté brenda parametrave té pranueshém,
ndérkohé gé optimizon kthimin nga rreziku.
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Administrimi i rrezikut té tregut

Grupi e ndan ekspozimin ndaj rrezikut t& tregut né portofole t& tregtueshme dhe jo t& tregtueshme. Portofolet e
tregtueshme pérfshijné pozicione qé lindin nga l&vizjet e tregut bashké me aktivet dhe detyrimet financiare qé drejtohen
mbi bazén e vlerés sé drejté.

Autoriteti i pérgjithshém pér rrezikun e tregut i éshté dhéné ALCO-s. Departamenti i Rrezikut t& Grupit éshté pérgjegjés
pér zhvillimin e politikave té detajuara t& manaxhimit t& rrezikut (subjekt ndaj rishikimit dhe aprovimit nga ALCO) dhe
pér mbikgyrjen ditore t& implementimit té tyre. Grupi éshté i ekspozuar ndaj ndikimeve t& ndryshimeve né kurset e
kémbimit né pozicionin financiar dhe flukseve t& parave. Mjeti parésor i pérdorur pér matjen dhe kontrollin e rrezikut t&
tregut brenda portofolit t& tregtueshém t& Grupit &shté vlera me rrezik (VaR). VaR i rrezikut njé portofoli t& tregtueshém
éshté humbja e vlerésuar qé do t& shfaqget né njé portofol gjaté njé periudhe té caktuar kohe (periudha e mbaitjes) si
rriedhojé e lévizjeve t& pafavorshme t& tregut me njé probabilitet t& specifikuar (niveli i besueshmérisé).

Ekspozimi ndaj rrezikut té kursit t€ kémbimit

Grupi éshté e ekspozuar ndaj rrezikut t& kursit t& kémbimit pér shkak & transaksioneve né monedhé 1€ huaj. Duke géné se
Grupi i prezanton pasqyrat e tij financiare & konsoliduara né Lek, pasqyrat e konsoliduara financiare t& Grupit ndikohen nga
[évizjet e kursit t& kémbimit ndérmjet Lek-ut dhe monedhave 1 tjera. Bordi i Drejtoréve vendos limitet e niveleve t& ekspozimit
pér t& dyja pozicionet; brenda dités dhe gjaté natés “overnight”, t& cilat monitorohen ¢do dité nga Thesari dhe Zyra e
ndérmjetme.

Tabela e méposhtme pérmbledh ekspozimin e Grupit ndaj riskut té kursit t& kémbimit pér periudhén e raportimit:

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015

Aktive Pasive I, Aktive Pasive .o e
5 5 o o Pozicioni . . . . Pozicioni

financiare financiare financiare financiare
neto neto

monetare monetare monetare monetare
LEK 119,537,347 113,211,407 6,325,940 134,733,783 115,333,623 19,400,161
US Dollars 20,368,136 15,431,666 4,936,470 20,803,426 15,180,281 5,623,145
Euro 116,358,145 106,314,125 10,044,020 122,129,907 121,285,372 844,535
Té tjera 7,610,378 7,522,966 87,412 6,367,317 6,368,983 (1,666)
Totali 263,874,006 242,480,164 21,393,842 284,034,433 258,168,259 25,866,174

Grupi gjithashtu pérgatit rregullisht testime stresi pér t& matur ndikimin e ekspozimit ndaj rrezikut t& kursit t& kémbimit

t& monedhés sé huaj. Tabela e méposhtme paraqget ndjeshmériné e fitimit ose humbjes pér ndryshime & arsyeshme t&
mundshme né kurset e kémbimit t& aplikuara né fund té periudhés raportuese né krahasim me monedhén e paragitjes,
me variablat e tjeré t& mbaijtur t& pandryshuar:

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015

N& miié leké Ndikimi né Ndikimi né Ndikimi né Ndikimi né

! fitim - humbje kapital fitim - humbje kapital
Dollari amerikan fugizohet me
10% (2015 fugizohet me 10%) 238 (2,:531) 411 411
Dollari amerikan dobésohet me
10% [2015: dobésohet me 10%) 2,531 2,531 @i @n)
Euro fugizohet me 10% (2015: 1,358,478 1,358,478 640,759 640,759
ugizohet me 10%)
Euro dobésohet me 10% (2015:
foearar e 0% (1,358,478) (1,358,478) (637,180) (637,180)
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Té tiera fugizohen me 10% (2015:
fugizohen me 10%) 6415 6415 (374) (374)

Té tjera dobésohen me 10%
(2015: dobasohen me 10%) (6.415) (6.415) 374 374

Ekspozimi ndaj rrezikut t€ normave té interesit

Grupi merr pérsipér ekspozimin ndaj efekteve té luhatjeve né nivelet ekzistuese té normave té interesit t& tregut né
pozicionin e saj financiar dhe flukseve t& parasé. Marzhet e interesit mund t& rritet si rezultat i ndryshimeve t& tilla,
por mund té zvogélojé ose t& krijojné humbje né rast se lévizje té papritura té lindin. Rreziku i normés sé interesit
menaxhohet kryesisht népérmiet diferencat midis normave & interesit t& monitorimit dhe duke pasur limite paraprakisht
t& miratuara pér grupe “reprising”. ALCO éshté organi qé monitoron zbatimin eith kétyre kufijve dhe ndihmohet nga
administrimin e rrezikut né veprimtaring e saj e dité-pér-dité e monitorimit. Administrimi i rrezikut t& normave té& interesit
mbéshtetet edhe nga monitorimi i ndjeshmérisé sé aktiveve dhe detyrimeve t& Grupit ndaj skenaréve & ndryshém

t& interesave standard dhe jo standard. Skenarét standard, t& cilét merren né konsideraté né ményré t& rregullt,
pérfshijné 100 pika bazé (pb) rénie ose ngritie paralele né & gjitha normat e brendshme t& kthimit. Mé poshté &shté
paragitur analiza e ndjeshmérisé ndaj rénies dhe ngritjes s& normés sé interesit (duke marré parasysh qé nuk ka
lévizje asimetrike né normén e kthimit dhe njé pozicion financiar konstant).

Nése normat e interesit ka gené 100 piké bazé mé e ulét (2015: [100] piké bazé mé e ulét, me variablat e tjeré
t& mbaitur t& pandryshuar, fitimi do t& ishte 1,753,661mijé LEK (2015: 751,881 mijé leké) mé i larte.N&se normat
e interesit ka gené 100 piké bazé mé e larté (2015: [100] piké bazé mé e larté), me variablat e tjeré t& mbaijtur t&
pandryshuar, fitimi do t& ishte 2,223,248 mijé LEK (2015: 414,300 mijé lek&) mé i ulét.

2016 Skenari deri né njé vit
100 bp 100 bp
Rritje Rénie
Ndikimi né fitim/(humbie) 1,753,661 (2,223,248)
2015 Skenari deri né njé vit
100 bp 100 bp
Rritje Rénie
Ndikimi né fitim/(humbije) 751,881 (414,300)

Ekspozimi ndaj rrezikut t& normave t& interest manaxhohet nga departamenti i Thesarit, i cili pérdor investimet né letra
me vlerg, huaté dhe depozitat ndaj bankave pér t& manaxhuar ekspozimin total t& Grupit nga aktivitetet e tij tregtuese
dhe jo-tregtuese.
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d) Rreziku i likviditetit

Rreziku i likuiditetit &shté rreziku q& Grupi nuk do t& jeté né gjendje & shlyejé detyrimet e saj financiare né kohén e
duhur. Grupi éshté e ekspozuar né kérkesa ditore nga burimet e sa j t& disponueshme t& parasé nga depozitat njé
ditore, llogarité rriedhése, depozitat e maturuara, shtesat e kredive, garancité dhe kérkesa té tiera pér shlyerje né para
t& instrumentave derivateve.

Administrimi i rrezikut té likuiditetit.

Qéndrimi i Grupit né administrimin e likviditetit éshté & sigurojé vazhdimisht likviditet & mjaftueshém pér & shlyer
detyrimet si né kushte normale ashtu edhe né kushte t& pafavorshme, pa pésuar humbje t& papranueshme apo t&
rrezikojé t& démtojé emrin e sqj.

Departamenti i Thesarit merr informacion nga niésité e tiera pér sa i pérket rrezikut t& aktiveve dhe detyrimeve financiare
dhe rriedhjeve t& ardhshme t& parave, gé rezultojné nga aktivitetet e ardhshme t& projektuara. Né bazé té ketij
informacioni, Departamenti i Thesarit mban njé portofol me aktive afatshkurtra likvide, i pérbéré kryesisht nga letra me
vleré me afat t& shkurtér, hua dhe paradhénie ndaj Grupeve # tjera, dhe facilitete t& tiera midis grupeve, pér t& siguruar
njé nivel t& mjaftueshém likuviditeti t& Grupit. Kérkesat e niésive té biznesit pér likuiditet plotésohen nga Departamenti i
Thesarit, i cili jep hua afat-shkurtra dhe afat-gjata pér t& mbuluar ndryshimet afat-shkurtra dhe pér financimet afat-gjata.

Pozicioni ditor i likuiditetit monitorohet dhe testohet né ményré té rregullt népérmijet skenaréve t& ndryshém gqé mbulojné
kushte normale dhe té pafavorshme té tregut. Té gjitha politikat dhe progedurat jané subjekt i rishikimeve dhe aprovimeve
nga ALCO.
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e) Rreziku Operacional

Rreziku operacional éshté rreziku i humbjes sé drejtpérdrejté apo t& térthorté, qé vien si rezultat i nje séré shkagesh
t& lidhura me proceset, personelin, teknologjingé dhe infrastrukturén e Grupit, dhe nga faktoré t& jashtém t& ndryshém
nga rreziget e kreditimit, tregut dhe likviditetit, t& tilla si ato gé lindin nga kérkesat ligjore dhe rregulluese si edhe nga
standardet pérgjithésisht t& pranuara t& sjelljes korporative. Rreziget operative lindin si pasojé e t& gjithé operacioneve
t& Grupit dhe shgyrtohen nga t& gjitha njésité e biznesit.

Obijektivi i Grupit &shté t& manaxhojé rrezikun operacional né ményré qé t& balancojé shmangien e humbjeve financiare
dhe démtimin e reputacionit t& Grupit me kosto efektive, si edhe t& shmangé progedurat e kontrollit t& cilat kufizojné
iniciativén dhe kreativitetin.

Pérgjegjésia parésore pér zhvillimin dhe implementimin e kontrolleve pér t& adresuar rrezikun operacional i caktohet
Drejtimit t& Larté pér ¢do njési biznesi. Kjo pérgjegjési mbéshtetet nga zhvillimi i standardeve t& pérgjithshme t& Grupit
pér manaxhimin e rrezikut operacional né fushat e méposhtme:

o kérkesa pér ndarjen e duhur t& detyrave, duke pérfshiré dhe autorizimin e pavarur t& transaksioneve
o kérkesa pér bashkérendimin dhe monitorimin e transaksioneve

e pérputhja me kérkesat ligjore dhe rregullative

e dokumentim i kontrolleve dhe i progedurave

o kérkesa pér vlerésimin periodik t& rrezigeve operacionale t& analizuara dhe pérshtatshmériné e kontrolleve dhe
progedurave pér té adresuar rreziget e identifikuara

o kérkesa pér raportimin e humbjeve operacionale dhe veprimit rregullues t& propozuar
e zhvillimi i planeve rastésore

e trajnim dhe zhvillim profesional

e standardet etike dhe t& biznesit

e zvogélim i rrezikut, duke pérfshiré sigurim né rastet kur &shté efektiv.

Pajtimi me standardet e Grupit mbéshtetet nga njé program kontrollesh periodike té ndérmarra nga Kontrolli i Brendshém.
Rezultatet e kontrolleve t& béra nga Kontrolli i Brendshém diskutohen sé& bashku me Manaxhimin e njésisé sé biznesit me
t& cilén lidhen, me pérmbledhijet e dorézuara Komitetit t& Kontrollit dhe Drejtimit t& Larté t& Grupit.

34. ADMINISTRIMI | KAPITALIT

Objektivat e Bankes pér menaxhimin e kapitalit jané (i) t& jeté né pérputhje me kérkesat e kapitalit t& vendosura nga
Banka Qendrore e Shqipérisé dhe (i) pér t& ruaj aftésiné e Grupit pér t& vazhduar né vijimési.

Kapitali rregullator

Banka monitoron mjaftueshmériné e kapitalit t& saj duke pérdorur, pérvec masave té tiera, rregullat dhe raportet e
vendosura nga rregullatori Shqiptar, Banka e Shqipérisé (“BSh”), e cila pérfundimisht pércakton kapitalin ligjor qé
kérkohet pér pérforcimin e biznesit t& saj. Rregullorja “Mbi mjaftueshmériné e kapitalit” &shté nxjerré né vijim té Ligjit
No. 8269 daté 23 dhjetor 1997 “Mbi Bankén e Shqipérise” dhe “Ligji Bankar i Republikés s& Shqipérisé”.

Raporti i Mjaftueshmérisé sé Kapitalit

Raporti i Mjaftueshmérisé s& Kapitalit &shté raporti i kapitalit rregullator me aktivet me rrezik dhe zérat jashté bilancit, t&
shprehur né pérgindje. Minimumi i kérkuar nga Banka e Shqipérisé pér Raportin e Mjaftueshmérisé sé& Kapitalit éshté
12%. Raporti i modifikuar i Mjaftueshmérisé s& Kapitalit &shté raporti i kapitalit bazé mbi aktivet me rrezik t& ponderuar
dhe zérat jashté bilancit, té shprehur né pérgindje. Norma minimale e modifikuar e mjaftueshmérisé sé kapitalit &shté 6%.

Aktivet e Ponderuara pér Rrezik

Aktivet ponderohen né pérputhje me kategorité e gjera & rrezikut kombétar, té cilave i caktohet njé peshé rreziku né
pérputhje me sasiné e kapitalit t& pashlyer qé &shté i nevojshém pér mbéshtetien e tyre. Aplikohen pesé kategori t&
ponderimit t& rrezikut (0%, 20%, 50%, 100%, 150%); pér shembull instrumentat e tregut t& parasé kané njé peshé zero
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né rrezik qé do té thoté gé pér mbaijtien e kétyre aktiveve nuk nevoijitet kapital. Aktivet afatgjata materiale mbajné njé
peshé 100% t& rrezikut, qé do t& thoté se duhet t& mbéshteten nga njé kapital i njéjté me 12% t& vlerés kontabél. Krediti
jashté bilancit, gé lidhet me angazhimet, gjithashtu merret né konsideraté. Me pas, sasité peshohen me rrezikun duke
pérdorur t& njgjtén pérqindje si pér aktivet né bilanc.

31 dhjetor 2016 31 dhjetor 2015
Totali i aktiveve t& ponderuara me rrezik 132,853,009 142,371,584
Kapitali rregullator 22,570,748 25,295,831
Raporti i mjaftueshmérise sé kapitalit 16.99% 17.77%

Politika e Bankés &shté gé t& mbaijé njé bazé t& forté kapitali té tillé & t& mbajé besueshmériné e investitorit, kreditorit
dhe tregut dhe t& mbéshtesé zhvillimin e ardhshém té biznesit. Impakti i nivelit t& kapitalit né kthimet pér aksion njihet
gjithashtu dhe Banka njeh nevojén pér t& mbaijtur njé balancé ndérmijet kthimeve mé té larta t& mundshme népérmijet
levave financiare dhe avantazheve t& sigurisé qé vijné nga njé pozicion mé i géndrueshém dhe i favorshém i kapitalit.
Banka dhe operacionet e saj rregullative kané gené né pérputhje me t& gjitha kérkesat e kapitalit t& vendosura nga
jashté gjaté té gjithé periudhés.

Kapitali rregullator i Shoqgérive Administruese té fondeve té pensioneve
vullnetare dhe fondeve investuese (filiali i Bankés

Shoqérité Administruese t& fondeve té pensioneve vullnetare dhe fondeve investuese, bazuar né ligjin 10197 dhe 10198
daté 10 dhjetor 2009, né ¢do kohé duhet t& kené njé kapital t& paktén 15,625 mijé Lek, i cili llogaritet duke zbritur
detyrimet nga aktivet né pozicionin financiar t& Fondit. Kur vlera neto e aktiveve né fondet e pensionit, t& administruara
nga shoqgéria administruese, e kalon vlerén 31,250 milion Lek, shogéria administruese duhet ta rrisé kapitalin, né
ményré qé shtesa e kapitalit t& jeté t& paktén e barabarté me 0,02% t& vlerés me té cilén vlera neto e aktiveve té fondeve
t& administruara kalon pragun e pérmendur. Megjithaté nuk éshté e nevojshme qé kapitali & kalojé vlerén 1,250,000
mijé Lek. Mé& 31 dhjetor 2016 dhe 2015 Raiffeisen INVEST &shté né pérputhje me kérkesat ligjore pér kapital rregullator.

Kapitali rregullator i shoqérive té qgiradhénies financiare (filiali i Bankés)

Bazuar né rregulloren e Bankés sé Shqipérisé "Pér licencimin e subjekteve jobanka" aktiviteti i girasé financiare
pérfshihet né aktivitetet q& kryejné subjektet jobanka dhe pérveg té tierave, kérkesa pér kapitalin minimal pér fillimin
e aktivitetit éshté 100,000 mijé Lek. Mé 31 dhjetor 2016 dhe 2015, Raiffeisen Leasing sh.a. éshté né pérputhje me
kérkesat ligjore pér kapital rregullator.

Politika e Grupit éshté qé té mbaijé njé bazé té forté kapitali té tillé qé 1€ mbajé besueshmériné e investitorit, kreditorit
dhe tregut dhe t& mbéshtesé zhvillimin e ardhshém t& biznesit. Impakti i nivelit t& kapitalit né kthimet pér aksion njihet
gjithashtu, dhe Grupi njeh nevojén pér t& mbaijtur njé balancé ndérmjet kthimeve mé té larta t& mundshme népérmijet
levave financiare dhe avantazheve té sigurisé gé vijné nga njé pozicion mé i géndrueshém dhe i favorshém i kapitalit.
Grupi dhe operacionet e tij rregullative individuale kané gené né pérputhje me té gjitha kérkesat e kapitalit t& vendosura
nga jashté, gjaté gjithé vitit.

Nuk ka pasur ndryshime t& réndésishme né administrimin e kapitalit t& Grupit gjaté vitit.

35. ENTITETET E STRUKTURUARA
TE PAKONSOLIDUARA

Bazuar né kérkesat e SNRF 10, ekspozimi ndaj kthimeve t& ndryshueshme duhet t& jeté shumé mé lart se ekspozimi
nga tarifat e menaxhimit t& nivelit t& tregut t& aktiveve, né ményré qé t& merret né konsideraté konsolidim i fondeve qé&
menaxhohen nga subjekti, né pasqyrat financiare. Ky nuk &shté rasti pér Grupin, i cili ka t& dreijté t& 1,5% té vlerés neto
t& aktiveve t& fondeve t& investimit. Mé tej, Grupi nuk ka né pronési ndonijé njési té investimeve né fondin e pensioneve
apo né fondet e investimeve. Aktivet e Fondit menaxhohen né formé unzae nga Shogéria Administruese (filial i grupit).
Sipas legjislacionit Shqiptar pér fondet e pensioneve dhe fondet e investimeve, titulli ligjor mbi aktivet e Fondit mbetet me
kontribuesit. Si pasojé, Grupi nuk ka konsoliduar ndonijé prej fondeve t& administruara nga njé pre; filialeve té tij né pasqyrat
financiare t& konsoliduara 2016. Informacioni né lidhje me subjektet e pakonsoliduara t& strukturuara &shté si vijon:
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Per vitin e
mbyllur deri mé 31 Dhjetor 2016
31 Dhjetor 2016

Vlera e mbar- Vlera e mbartur Ekspozimi
Te ardhura pir 7S ghiivere ¢ depyrimeve okl el
ekspozim ndaj ekspozim ndaj interesi té en-
enfitetit entfitetit titehit

Né mijé leké
Fondi Prestigj 705,393 51,823,002 155,692 51,667,310
Fondi i pensionit 5,545 416,490 4,283 412,208
Fondi Euro 197,145 13,634,995 28,560 13,606,434
TOTAL 908,083 65,874,487 188,535 65,685,952

36. ANGAZHIME DHE DETYRIME
TE MUNDSHME

31 dhjetor 31 dhjetor
016 015
LEK Monedhé o Totali Totali
huaj

Detyrime t& mundshme
Garanci bankare té 18shuara 1,261,112 6,782,191 8,043,303 9,907,078
Letér kredi - 1,206,145 1,206,145 2,763,180
Linja t& papérdorura krediti 3,867,341 7,205,139 11,072,480 11,936,975
Totali 5,128,453 15,893,475 21,021,928 24,607,233

Pjesa mé e madhe e garancive bankare dhe letér kredive t& mésipérme jané pér periudha kohore mé pak se njé vit dhe
kané si kolateral depozitat e bllokuara té klientéve.

Angazhimet pér qiraté e zakonshme operative

Grupi ka hyré né angazhime t& pakthyeshme qiraje t& zakonshme operative pér Drejtoriné e Pérgjithshme dhe degét.
Angazhime té tilla mé 31 dhjetor 2016 dhe 31 dhjetor 2015 jané si mé poshté:

31 Dhjetor 2016 31 Dhjetor 2015
Jo mé voné se 1 vit 336,286 360,779
Mé voné se 1 vit dhe jo mé voné se 5 vjet 769,681 915,602
Totali 1,105,967 1,276,381

37. VLERA E DREJTE E AKTIVEVE
DHE DETYRIMEVE FINANCIARE

Matiet e vlerés sé drejté analizohen nga niveli né hierarkiné e vlerés sé drejté si mé poshté: (i) niveli pare jané njé matje
me ¢mime 1& kuotuara (t& parregulluara) né tregje aktive pér aktive ose detyrime t& njgjta, (i) matjet e nivelit t& dyté jané
teknika t& vlerésimit me t& gjitha inputet materiale té vézhgueshme pér aktivin ose pasivin né ményré té drejtpérdrejté
(gé &éshté , si cmimet) ose indirekt (domethéné , rriedhin nga ¢mimet), dhe (iii) t& nivelit t& tre matjet jané vlerésimet jo t&
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bazuara né té dhéna té vézhgueshme né treg (pra, jo t& inputeve vézhgueshme). Dreijtimi aplikon gjykimin né kategorizimin
e instrumenteve financiare duke pérdorur hierarking e vlerés sé drejté. Nése matja e njé vlere t& drejté pérdor t& dhéna
t& vézhgueshme qé kérkojné rregullim t& réndésishém, ajo matje éshté matje e Niveli 3. R&ndésia e njé inputi vlerésimi
vlerésohet kundrejt matjen e vlerés sé dreité né térésiné e tij. Matjet e pérséritura t& vlerés sé dreité jané ata qé standarde
t& kontabilitetit kérkojné ose lejojné né pasqyrén e pozicionit financiar né fund té ¢do periudhe raportuese.

Vlerat e drejta t& analizuara nga niveli né hierarkiné e vlerés sé drejté dhe vlerat kontabél t& aktiveve jo t& matura me

vlerén e dreijté jané si mé poshté:

2016
Vlel;‘;:li :eflll'eﬂe VIeI':;'.ii :eii;eﬂe Vlel";;li :ei:lgeﬂe Totali

Hua dhe paradhenie me bankat 15,298,756 18,195,896 33,494,652
Hua dhe paradhénie pér klientét 110,038,031 110,038,031
Letrat me vleré té tregétueshme 14,198,975 14,198,975
Investime t& mbajtura né maturim 78,111,054 - 78,111,054
Investime té pércaktuara me

vleré t& drejté pérmes fitimit ose 6,841,526 - 6,841,526
humbjes

Detyrime nga bankat 22,616 4,306,792 4,329,408
Depozita nga klientet - 229,165,584 229,165,584
Borxhi i varur 8,965,577 - 8,965,577
Garanci dhe angazhime 131,825 22,312,147 22,443,972

2015
VIe'l:?i veeilnl-epe Vler'-;:i :efl;eﬂe Vlelt';:i :eflaeﬂe Totali

Hua dhe paradhenie me bankat 30,064,621 29,376,864 59,441,485
Hua dhe paradhénie pér klientét 100,896,697 100,896,697
Letrat me vleré t& tregétueshme 20,998,043 20,998,043
Investime t& mbajtura né maturim 52,522,296 - 52,522,296
Investime t& pércaktuara me

vleré t& drejté pérmes fitimit ose 6,841,526 - 6,841,526
humbjes

Detyrime nga bankat 4,811 2,228,118 2,232,929
Depozita nga klientet - 246,794,215 246,794,215
Borxhi i varur 9,107,088 - 9,107,088
Garanci dhe angazhime 1,639,967 22,967,266 24,607,233

Paraja dhe ekuivalentét e saj

BURIMET NJEREZORE

Paraja dhe ekuivalentét e saj pérfshin depozita ndérmijet bankave dhe mijete té tiera né progesin e arkétimit. Duke qéné
se kéto balanca kané afat té shkurtér dhe jané me norma interesi t& ndryshueshme, vlera e drejté e tyre &shté pothuaijse
e barabarté me vlerén kontabél.

Investimet né letrat me vleré

Investimet né letrat me vleré pérfshijné bono thesari dhe obligacione t& geverisé. Vlera e drejté e tyre llogaritet duke
pérdorur modelin e rriedhjeve t& skontuara té parave bazuar né normén e brendshme aktuale t& kthimit e pérshtatshme
pér maturitetin e mbetur. Instrumentat e mbaijtur deri né maturim klasifikohen né nivelin 2 sepse tregu pér kéta instrumente
éshté mé pak aktiv.

Hua dhe paradhénie klientéve

Huaté dhe paradhéniet mbarten me vlerén e mbetur pakésuar nga provigjonet. Portofoli i huave t& Grupit ka njé vleré t&
drejté t& barabarté me vlerén e tyre kontabél pér shkak t& afatit t& shkurtér ose normave & interesit t& aférta me normat
e tregut. Pjesa mé e madhe e portofolit t& huave &shté subjekt i ricmimeve brenda njé viti.
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Detyrime nga/ ndaj bankave dhe institucioneve financiare
Vlera e drejté e huave dhe paradhénieve ndaj bankave dhe institucioneve financiare éshté pothuajse e barabarté me
vlerén e tyre t& mbartur pér shkak té afatit t& shkurtér ose normave 1€ interesit t& péraférta me normat e tregut.

Depozita nga klientét
Vlera e drejté e depozitave pa afat, gé pérfshin dhe depozitat pa interes, éshté vlera qé i paguhet klientit sipas kérkesés.

Borxhi i varur
Vlera e drejté e borxhit t& varur ka njé vleré t& drejté qé i afrohet vlerés sé tij kontabél pér shkak t& normés sé tij t&
interesit qé i pérafrohet normave té tregut.

Garancité dhe angazhimet

Vlera e drejté e garancive dhe angazhimeve, kryesisht pérbéhen nga primet e paamortizuara dhe & pranuara pér
[&shimin e garancive.

Sensitiviteti i vlerés sé drejté

Pérshkrimi i teknikés sé vlerésimit dhe pérshkrimi i inputeve t& pérdorura né matjen e vlerés sé drejté pér té nivelit 2
matjet né 31 dhjetor 2016 ishte si mé poshté:

. apoe Teknika e Inputet e
Né mijé LEK Vlera e drejté vierésimit pérdorura
Aktivet financiare me vlerén e drejté
Letra me vieré té tregtueshme

_ Rriedha e parasé e Kurba e bonove
Bono thesari shgiptare 89,718 skontuar (RPS) qeveritare
Obligacione geveritare 14,106,796 RPS Kurba e bondeve

geveritare

Té tjera letra me vleré té vlerésuara
népérmijet fitimit ose humbjes

Kurba e bondeve

Obligacione geveritare 2,528,780 RPS X
geveritare

Pérshkrimi i teknikés s& vlergsimit dhe pérshkrimi i inputeve t& pérdorura né matien e vlerés sé drejté pér t& nivelit 2
matjet né 31 dhjetor 2015 ishte si mé poshté:

A anse Teknika e Inputet e
Né mijé LEK Vlera e drejté vlerésimit pérdorura
Aktivet financiare me vlerén e drejté
Letra me vleré té tregtueshme
Bono thesari shaiptare Rriedha e parasé e Kurba e bonove

ap 1,932 skontuar (RPS) qeveritare
Obligacione geveritare 20,996,111 RPS Kurba e bondeve
qeveritare

T€ tjera letra me vleré té vlerésuara
népérmijet fitimit ose humbjes

Kurba e bondeve

Obligacione geveritare 3,423,858 RPS ;
qeveritare
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38. PARAQITJA E INSTRUMENTAVE
FINANCIARE SIPAS KATEGORISE
SE MATIJES

Pér géllime matjeje, SNK 39 “Instrumentat financiare: Njohja dhe Matja”, i klasifikon aktivet financiare né kategorité
e méposhtme: (a) hua dhe paradhénie; (b) aktive financiare t& mbajtura pér shitje; (c) aktive financiare te mbajtura né
maturim dhe (d) aktive financiare me vlere t& dreijté népérmiet llogarive t& fitim humbjes (“FVTPL"). Aktivet financiare me
vleré t& drejté népérmijet llogarive té fitim humbjes ndahen né dy kategori: (i) aktive t& destinuara si té tilla g& né njohje
dhe (ii) ato t& klasifikuara t& mbajtura pér tregtim. Qeraja financiare éshté njé kategori mé vete. Tabela e méposhtme
paraget aktivet financiare sipas kétyre kategorive t& matjes né 31 dhjetor 2016:

Investime té

pércakiuara I . " . v
Hua dhe me viere nveshimete Investime t& .
aradhénie 18 dreife mbaijtura per mbaijtura né Totali
P pérmes fiﬁll‘l‘li tregtim maturim
ose humbjes
Aktivet
Paraja dhe ekuivalentét e saj 57,046,334 - - - 57,046,334
Shuma té kushtézuara 21,628,345 - - - 21,628,345
Investime t& mbajtura pér tregtim - - 14,198,975 - 14,198,975
Investime té pécaktuara me vleré
t& drejté pérmes fitim/humbijes i 2,528,780 i i 2,528,780
Imn\(;TS:iin;e t& mbaijtura deri né ) ) ) 77833, 482 77833, 482
:|eut(; dhe paradhénie pér klientét, 90,591 932 ) ) 90,591,932
Qera financiare e arketueshme 3,045,381 - - - 3,045,381
Total Aktive financiare 172,311,992 2,528,780 14,198,975 77,833,482 266,873,229

Tabela e méposhtme paraget aktivet financiare sipas kétyre kategorive t& matjes né 31 dhjetor 2015:

Investime té

pércaktuara I
Hua dhe me vieré nvestime té Investime i
paradhénie & dreité mbaijtura per t&€ mbaitura Totali

pérmes fitimi tregtim né maturim

ose humbijes

Paraja dhe ekuivalentét e saj

Shuma té kushtézuara 78,056,475 - - - 78,056,475
|nves.fime t& mbaijtura pér 28,632,318 i ) ) 28.632,318
tregtim

Investime t& pécaktuara me

vleré t& drejté pérmes fitim/ - - 20,998,043 - 20,998,043
humbijes

Investime t& mbajtura deri né
maturim

3,423,858 - - 3,423,858

Hua dhe paradhénie pér
klientét, neto

Qera financiare e arketueshme 97,266,811 - - - 97,266,811
Total Aktive financiare 3,629,886 - - - 3,629,886
207,585,490 3,423,858 20,998,043 51,955,158 283,962,549

51,955,158 51,955,158

Né 31 dhjetor 2016 dhe 31 dhijetor 2015, & giitha detyrimet financiare t& Grupit pérveg derivativeve mbahen me vleré t& mbetur.
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39. PALET E LIDHURA

Palét konsiderohen né pérgjithési té jené t& lidhura né qofté se palét jané nén kontroll t& pérbashkét, ose njéra palé
ka aftésingé pér t& kontrolluar palén tietér ose mund t& ushtrojé ndikim t& réndésishém mbi palén tietér né marrjen e
vendimeve financiare ose operacionale. Kur konsiderohet ¢do marrédhénie ndérmijet paléve, vémendije i kushtohet
pérmbaities sé marrédhénies dhe jo thjesht formés ligjore.
Banka ka marrédhénie me palé t& lidhura me Raiffeisen International AG, Raiffeisen Zentralbank Osterreich
Aktiengesellshafft, me filialet dhe filialeve e tzre Raiffeisen Leasing sh.a. dhe Raiffesien Invest sh.a., dhe me drejtorét e

tij dhe zyrtarét ekzekutiv.

Grupi i jep hua pér t& dhe ka marré depozita nga subjektet e tiera t& ngjashme. Kredité dhe depozitat e tilla jané
individualisht t& paréndésishme dhe jané futur né pérgjithési né né kushte té lira tregu.

Vlera totale e transaksioneve dhe bilanceve & papaguara lidhen me kéto palét e lidhura ishin si vijon:

31 dhjetor 2016

31 dhjetor 2015

Kérkesa nga

Kompania mémé e drejtpérdreijté 6,756,474 19,575,831
Té tjera kompani t& lidhura 13,698,919 84,904
Totali i aktiveve 20,455,393 19,660,735
Detyrimet ndaj

Kompania mémé e drejtpérdreijté (9,059,028) (9,169,088)
Té tiera kompani t& lidhura (12,320)
Totali i detyrimeve (9,059,028) (9,181,408)

Viti i mbyllur
mé 31 dhjetor 2016

Viti i mbyllur
mé 31 dhjetor 2015

Té ardhurat nga interesi, neto

Kompania mémé e drejtpérdreité (531,564) (494,862)
Té tjera kompani & lidhura 10,930 27,351
Totali t& ardhurat nga interesi, neto (520,634) (467,511)
Shpenzime komisioni, neto

Kompania mémé e drejtpérdreité (52,718) (36,461)
Té tjera kompani & lidhura (128,520) (157,103)
Totali shpenzime komisioni, neto (181,238) (193,564)
Shpenzime administrative

Kompania mémé e drejtpérdreité (469,300) (448,215)
Té tiera kompani té lidhura (3,349) (3,08¢)
Totali shpenzime administrative (472,649) (451,301)
Totali (1,174,521) (1,112,376)

Té pérfshira né shumat e detyrueshme ndaj prindit t& drejtpérdreité &shté borxhi i varur, i cili &shté detajuar né shénimin 19.
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Personeli ky¢ i manaxhimit

Vlera totale e transaksioneve dhe bilanceve t& papaguara qé lidhen me personelin drejtues kryesor ishin si mé poshté:

2016 2015
Pasqyra e pozicionit financiar
Detyrimet nga 158,415 214,363
Detyrimet ndaj (112,043) (122,513)
Tepricat neto 46,372 91,850
Shpenzime
Pagat dhe shpérblimet (262,512) (293,899)
Totali (262,512) (293,899)

40. NGJARJE PAS DATES SE RAPORTIMIT

Nuk ka ngjarije té tiera té réndésishme pas datés sé raportimit, té cilat kérkojné rregullim apo paragitie né pasqyrat

financiare té konsoliduara.

RAIFFEISEN RAIFFEISEN INVEST
LEASING SH.A.
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Raiffeisen Leasing
né Shqipéri

Raiffeisen Leasing Sh.a &éshté kompani shqiptare, né Regjistrin Tregtar me vendim t& Gjykatés s& Rrethit Gjygésor Tirané
numér 35733, daté 15.05.2006. Kompania filloi aktivitetin né maj 2006.

Aktiviteti kryesor i kompanisé éshté Qiraja Finaciare pér bizneset dhe individét.

Raiffeisen Leasing sh.a. &shté krijuar me géllim shtimin dhe promovimin e veprimtarisé sé girasé finaciare né Shqipéri
dhe né t& njgjtén kohé rritien e gamés sé& shérbimeve t& ofruara nga grupi i bankés Raiffeisen né kété treg.

Kapitali i nénshkruar aksioner &shtg i regjistruar né Lek. Duke filluar nga 10 tetor 2016, Raiffeisen Bank Sh.a. éshté
aksioneri i vetém i Raiffeisen Leasing Sh.a.

Gijaté vitit 2016, Raiffeisen Leasing Albania ja doli mbané té& forcojé mé tej pozitat e tij si numri njé né tregun shqiptar
t& finacimit népérmijet girasé finaciare.

Vlera e financuar pér vitin 2016, ka arritur shifrat 9,7 milioné Euro, ku 8,7 milioné Euro jané pér mjete t& lévizshme dhe
1 milioné Euro pér paijisje.

Produktet kryesore té& Raiffeisen Leasing jané financimi i mjeteve & |évizshme dhe paijisjeve

Té gjithé produktet e lizingut u jané ofruar segmenteve & biznesit si korporatat dhe bizneset e mesme, ndérkohé qé
individét e pérdorin kryesisht pér makina personale.

Kontratat e girasé financiare 1& reja jané béré 50 pérqind me klientét korporaté, 19 pérgind me biznesin e mesém, 14
pérgind me biznesin e vogél dhe pjesa tietér 17 pérqind me klientét individé.

Qéllimi yné ka gené kryesisht né forcimin e bashképunimit afatgjaté me klientét e Grupit Raiffeisen, duke ofruar
mbéshtetje t& frytshme pér nevojat e tyre né biznes. Gjithashtu, pér t& gené mé prang, Raiffeisen Leasing i ka kushtuar
kujdes t& vecanté forcimit dhe vendosjes sé bashképunimit strategjik me rrietin e koncensionaréve t€ shitjeve t& makinave
qé operojné né Shqipéri.

Raiffeisen Leasing, ju ofron klientéve t& tij produkte dhe shérbime me cilési superiore, si dhe informacion t& ploté lidhur
me strukturén dhe thjeshtésiné e té gjitha veprimeve té girasé financiare.

Pjesé e aktivitetit toné éshté edhe rimarketimi e rishitja e mjeteve. Pérsa i pérket rishities kemi implementuar progedura
qé na kané pozicionuar si ekspert pér vendosjen e standardeve né treg. Gjithsesi kompania ka pérdorur njohurité dhe
eksperiencén e Raiffeisen Leasing International si dhe t& kompanive & tjera té lizingut qé operojné né rajon lidhur me
produktet dhe shérbimet e girasé financiare, si dhe né fushén e marketingut. Pér mé tepér, kompania ka akses t& ploté
né rrietin e madh t& furnitoréve ndérkombétaré t& makinave me tonazh & réndé, makinerive dhe paisjeve, me té cilét
Grupi Raiffeisen ka lidhje t& gendrueshme, né dobi t& klientéve ekzistues dhe potencialé t& kompanisé pér realizimin e
planeve té tyre investuese.

Deri né fund t& vitit 2016, Raiffeisen Leasing ka patur 19 punoniés, gé ju ofrojné klientéve shérbime t& shpejta dhe t&
pérshtashme pér nevojat e tyre.

Raiffeisen Leasing publikon njé gamé t& gjeré materialesh si t& printuar ashtu edhe né fagen e internetit www.raiffeisen-
leasing.al. Gjaté vitit 2016 Raiffeisen Leasing Sh.a ka ndérmarré fushata marketingu, kryesisht t& bazuara dhe &
koordinuara me politikat dhe aktivitetet e marketingut t& koncesionaréve vendas si partnerét tané kryesoré né biznes.

Manaxhimi déshiron & pérfitojé nga kjo mundési pér t& falenderuar klientét dhe partnerét tané t& biznesit pér
bashképunimin e shkélqyer gjaté vitit 2016 dhe sidomos pér besimin qé ata na kané dhéné. Gjithashtu jemi shumé
mirénjoh&s ndaj punonjésve tané pér pérkushtimin dhe pérpjekijet, duke shprehur bindjen toné qé ekipi i Raiffeisen
Leasing do t& béjé t& mundur qé & jemi lider edhe pér vitin 2017.
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Perspektivat pér vitin 2017

N& sajé té standardeve t& larta profesionale dhe ekspertizés sé grupit, qé jané shumé t& forta edhe né kohé t& véshtira,
Raiffeisen Leasing sh.a do t& jeté né pozita qé t& mbéshtesé né ményré aktive bizneset né planet e tyre & investimeve
edhe gjaté vitit 2017, duke ofruar financimin e mjeteve & lévizshme dhe paijisieve. Ne do t& jemi térésisht t& pérkushtuar
né zhvillimin e métejshém t& bashképunimit afatgjaté me klientét dhe kongesionarét tané dhe do t& vazhdojmé né
ményré aktive t'ju pérgjigiemi nevojave té tyre me gamén e produkteve dhe shérbimeve tona.

Duke patur parasysh ndryshimet e mjedisit t& biznesit, objektivat tona kryesore do & jené rritja e biznesit, pérmirésimi i
shitjeve t& kryqézura me té gjithé segmentet e bankés, pérmirésimi i vazhdueshém i produkteve ekzistuese dhe zhvillimi
i produkteve té reja, manaxhimi i pérshtatshém i riskut, reduktimi i kostove dhe pérmirésimi i efigencés. Ne jemi térésisht
t& dedikuar pér t& mbaijtur gendrueshmériné e portofolit aktual duke aplikuar principin e cilésisé, né vend t&¢ madhésisé
dhe politikés sé forté t& riskut.

Eksperienca joné dhe mbéshtetja e grupit Raiffeisen, baza e forté e kapitalit dhe cilésia e portofolit pérfagésojné garanci
qé ne do t& mbetemi njé partner i sigurt dhe i pérgjegjshém pér klientét dhe koncesionarét né periudhén né vazhdim.
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Raiffeisen INVEST Sh.a

Rreth Raiffeisen INVEST Sh.a

Gjaté vitit 2016, Raiffeisen INVEST Sh.a vazhdoi té ishte lider i manaxhimit t& aseteve né tregun financiar shqgiptar, me
njé fokus t& qarté né kujdesin ndaj investitoréve dhe zbatimin e praktikave mé t& mira t& manaxhimit t& aseteve. Objektivi
strategjik i Raiffeisen INVEST &shté promovimi i fondeve pér masén e gjeré t& investitoréve me objektivin e njé rritjeje
t& gendrueshme t& aseteve dhe zhvillimin e tregut vendas té fondeve t& investimit dhe fondeve & pensionit vullnetar.
Raiffeisen INVEST synon t& ofrojé nivelin mé t& larté té transparencés ndaj investitoréve dhe edukimin e publikut mbi
tregjet e kapitalit né Shqjipéri.

Né fillim té vitit 2016, Autoriteti i Mbikqyrjes Financiare licensoi njé shogéri té dyté administruese pér fondet e investimit
dhe t& pensionit vullnetar, cka shénoi njé hap pozitiv drejt konsolidimit t& métejshém té& tregut t& fondeve t& investimeve.

Asetet nén administrim t& Raiffeisen INVEST njohén njé ulje té lehté krahasuar me vitin paraardhés por gjithésesi
tejkaluan vlerén prej 485 milioné Euro, ndérsa numri i atyre gé i besuan shoqérisé manaxhimin e aseteve té tyre,
ishte 29,200 investitoré pér fondet e investimit dhe 2,653 investitoré pér fondin e pensionit vullnetar. Rritien mé t&
larté e njohu Fondi né Euro me 33 pérqind asete t& shtuara krahasuar me vitin e méparshém, ndérsa Fondi Prestigj né
monedhén Lek regjistroi ulje t& aseteve, pavarésisht njé performance té& shkélqyer gjaté gjithé vitit 2016. N& njé mjedis
financiar me norma t& uléta interesi, investitorét vendas vazhduan t& tregojné interes pér fondet e investimit, té cilat i
ofrojné publikut mundési pér t& investuar kursimet e tyre né Leké dhe né Euro né ményré fitimprurése, dhe njékohésisht
mundési pér diversifikim t& portofolit financiar jashté spektrit t& produkteve bankare. Gjithashtu fondet e investimit jané
njé alternativé investimi qé kryhet pérmes njé progesi té thjeshté¢ dhe komod pér kédo dhe ofrojné likuiditet né ¢do kohé
si dhe njé¢ manaxhim profesional financiar.

Asetet e Fondit t& Pensionit Vullnetar u rritén me 27 pérgind dhe shogéria shtoi pérpjekijet pér t& promovuar fondin e
pensionit né formén e planeve individuale dhe profesionale t& pensionit. N& kuadér t& projektit t& Bankés Botérore pér
zgjerimin e sistemit t& pensioneve private u zhvilluan seanca informuese me kompani t& ndryshme vendase, késhillues
punésimi t& pavarur dhe median, me géllimin shtimin e pjesémarrjes né njé fond pensioni privat, i cili shérben si njé
mekanizém efikas pér t& rritur t& ardhurat e pensionit népérmiet rritjes sé kursimeve gjaté viteve t& kontributit.

Performanca e Fondeve

Gjaté vitit 2016, fondet nén administrim t& Raiffeisen INVEST gjeneruan njé kthim neto nga investimi (pas zbritjes sé tarifés
sé administrimit) si mé& poshté:

e Fondi i Pensionit Vullnetar Raiffeisen: 6.97 pérqind,

e Fondi i investimit Raiffeisen Prestigj: 7.13 pérgind

e Fondi i investimit Raiffeisen Invest Euro: 3.90 pérqind

Megjithése gjaté vitit 2016 ka dominuar njé mjedis financiar me norma shumé & uléta interesi si né fregun vendas ashtu
dhe né até ndérkombétar, Raiffeisen Invest arriti t& sigurojé performancé té larté pér té gjithé fondet nén administrim.

Si per fondet e investimit, ashtu edhe pér fondin e pensionit vullnetar &shte zbatuar njé politiké investimi e kujdesshme duke
ndérthurur njé manaxhim efikas t& rrezigeve me shpérndarjen efektive t& aseteve, me synim kthimin sa mé & kénaqshém
pér investitorét e Fondeve. Portofolet e investimeve jané pérshtatur né pérputhje me kété objektiv, si dhe né pérputhje me
zhvillimet e tregut, bazuar né njé pérzgjedhije t& kujdesshme t& instrumenteve financiare. N& varési t& fondit, asetet jané
investuar né instrumente & ndryshme financiare né Leké dhe né Euro, né tregun shqiptar dhe/ose tregjet ndérkombétare.

Pérgjegjésia sociale

Pérvecse njé viti t& suksesshém pér sa i pérket rrities sé aseteve nén administrim dhe numrit t& investitoréve, Raiffeisen
INVEST né bashképunim & ngushté me Raiffeisen Bank dha njé kontribut t& réndésishém pér shogériné dhe ekonominé
shqiptare népérmijet programit t& saj t& sponsorizimeve. Ky program konstistoi né dhurime t& konsiderueshme pér shoqata
bamirésie, institucione t& ndryshme jo-fitimprurése si dhe projekte qé kané pér géllim pérmirésimin e jetés ekonomiko-
sociale t& qytetaréve shqiptaré.
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Pritshmérité pér vitin 2017

Viti 2017 pritet te jeté nijé tjeter vit sfide pér ekonominé shqiptare dhe tregun financiar né térési. Normat e uléta &
interesit dhe niveli i larté i likuiditetit né tregun vendas jané premisa pozitive pér njé rritie t& nivelit t& kreditimit dhe
aktivitetit ekonomik né pérgjithési, pavarésisht se kéto mund t& jené té kushtézuara nga zhvillimet politike né vend.

Ekonomia e Eurozonés gjithashtu pritet t& keté ecuri pozitive dhe pérfundimisht t& dalé nga ambjenti deflacionist i viteve
t& fundit. Megjithaté ekonomia do té vazhdojé t& ndikohet nga pasojat e Brexit-it dhe zgjedhjet politike né shumé vende
té BE-se.

Raiffeisen INVEST do t& vazhdojé t& keté né fokus rritien e aseteve nén administrim me objektiv pérfundimtar
pérmirésimin e performancés financiare & shogérisé dhe té investitoréve & saj. Shérbimi cilésor pér investitorét, edukimi
i vazhdueshém i publikut mbi tregjet financiare dhe gjenerimi i njé performance t& kénagshme té fondeve aktuale do t&
jené prioritetet kryesore t€ biznesit toné. Raiffeisen INVEST do té shtojé pérpjekjet dhe iniciativat e veta pér t& kontribuar
né zhvillimin e tregut t& kapitalit né Shqipéri si dhe zgjerimin e tregut té pensioneve private, tashmé i mbéshtetur nga
lehtésirat e duhura fiskale.
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Njé véshirim mbi
Raiffeisen Bank
International

Raiffeisen Bank International AG, pérfshin Evropén Qendrore dhe Lindore (s& bashku me Austring) si tregun e saj mémé.
Pér mé shumé se 25 vijet, RBI ka vepruar né rajonin e Evropés Qendrore dhe Lindore (EQL), ku sot ajo ka njé rriet t&
konsoliduar té filialeve t& saj, kompanive té& lizingut dhe njé numér t& konsiderueshém insitucionesh t& cilat ofrojné
shérbime t& specializuara financiare. Si njé banké universale, RBI renditet ndér pesé bankat kryesore né shumé nga
vendet e rrietit. Ky sukses mbéshtetet edhe nga marka Raiffeisen, e cila &shté njé nga markat mé & njohura né rajon.
RBI &shté pozicionuar né EQL si njé grup bankar me shérbime plotésisht t& integruara pér konsumatoré individé dhe
korporaté, duke ofruar njé gamé t& gjeré produktesh. N& fund té vitit 2016, rreth 46,000 punonijés té RBI-sé u kané
shérbyer rreth 14.1 milioné klientéve né rreth 2,500 njési t& biznesit né Evropén Qendrore dhe Lindore. N& Austri,
RBI &shté njé nga bankat kryesore pér investime dhe biznese korporaté. Ajo u shérben kryesisht klientéve Austriake,
por gjithashtu edhe klientéve ndérkombétaré dhe korporatave shumékombéshe gé veprojné né EQL. Né total, RBI ka
punésuar rreth 49,000 njeréz dhe ka njé numér total asetesh me vleré rreth 112 miliardé Euro.

RZB u themelua né vitin 1927 si “Girozentrale der &sterreichischen Genossenschaften”, dhe né até kohé shérbeu si
gendra e likuiditeteve pér kooperativat bujqésore t& Austrisé, ashtu si u parashikua nga reformatori social Friedrich
Wilhelm Raiffeisen.

RZB AG ka patur njé nga rrietet mé t& médha bankare né Evropén Qendrore dhe Lindore, népérmiet filialit t& saj RBI (RBI
AQG), e cila éshté listuar né bursé qé né 2005. N& fund t& 2016, RZB AG mbante aférsisht 60.7 pérqind t& aksioneve
t& RBl-sé dhe pjesa e mbetur e tyre jané t& lira. RZB AG fillimisht zotérohej nga teté bankat rajonale t& Raiffeisen dhe
shérbeu si institucioni i tyre gendror né bazé t& Dekretit t& Bankés Austriake (BWG). N& vijim t& bashkimit t& RZB dhe
RBI AG, efektive qé né 30 Qershor 2016, RBI AG do t& marré rolin e institucionit gendror si pasuesi universal.
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Rrieti 1 Raiffeisen

Bank SHA

Distrikti Tirana 1

“Rruga e Kavaijés” Tirané

Tel: ++355 4 2253 644/6;
++355 4 2233 396;
++355 4 2224 540
++355 4 2230 013;
++355 4 2247 912

Fax:

Distrikti Tirana 2

Rruga “Vangjel Noti”, Nd: 12, H 6,
Laprakg, Tirané

Tel: ++355 4 2357828

Distrikti Peréndimor
Lagja 3, Rruga “Hamdi Troplini”, Pallati 12-katésh,
prané Bashkisé, Durrés.
Tel: ++355 52 254 95;
++355 52 25 027

Lagja “28 Néntori”, Berat
Tel: ++355 32 32628

Lagja “ Pavarésia”, Blvd “Ismail Qemali”, pérballé
“Kullave Aleksandria”, Vloré
Tel: ++355 33 227 381

Distrikti Jugor
Lagjia. “28 Néntori”, Berat
Tel: ++355 32 32628

Lagjia: Pavarésia, Blvd.”Ismail Qemali”,
pérballé Kullave Aleksandria, Vloré
Tel: ++355 33 227 381

Distrikti Verior

Hotel Rozafa, Lagja “Vasil Shanto”,

Rruga Teuta, Shkodér

Tel: ++355 22 43171;
++355 22 43764

Lagja Nr. 5 ,Rruga “Islam Spahiu”, Kukés
Tel: +355 24 22279

Distrikti Elbasan
Lagja “Qemal Stafa”, Rruga “11 Néntori”,

Pallati i ri, Elbasan
Tel: ++355 54 42260

Distrikti Jug-Lindor

Shétitore “Fan S. Noli”, Silver Center, Korcé
Tel: ++355 82 43179

Fax: ++355 82 45870

Pér mé tepér informacion ju lutem vizitoni fagen toné t& internetit: www.raiffeisen.al
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Adresa dhe Kontakte

Raiffeisen Bank International
AG

Austri

Am Stadtpark 9

1030 Vienna

Phone: +43-1-71 707-0

Fax: +43-1-71 707-1715
www.rbinternational.com
ir@rbinternational.com
communications@rbinternational.
com

Rrieti Bankar

Shqipéri

Raiffeisen Bank Sh.A.
“European Trade Center”
Bulevardi “Bajram Curri”
Tirana

Phone: +355-4-23 8 100
Fax: +355-4-22 755 99
SWIFT/BIC: SGSBALTX

www.raiffeisen.al

Bjellorusi

Priorbank JSC

V. Khoruzhey str. 31-A
220002 Minsk

Phone: +375-17-28 9-9090
Fax: +375-17-28 99191
SWIFT/BIC: PJCBBY2X
www.priorbank.by

Bosnje dhe Hercegoviné
Raiffeisen Bank d.d.
Bosna i Hercegovina
Zmaja od Bosne bb
71000 Sarajevo

Phone: +387-33-287 100
Fax: +387-33-21 385 1
SWIFT/BIC: RZBABA2S
www.raiffeisenbank.ba

Bullgari

Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD
Nikola I. Vaptzarov Blvd.

Business Center EXPO 200 PHAZE
I, floor 5

1407 Sofia

Phone: +359-2-91 985 101

Fax: +359-2-94 345 28
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SWIFT/BIC: RZBBBGSF
www.rbb.bg

Kroaci

Raiffeisenbank Austria d.d.
Magazinska cesta 69
10000 Zagreb

Phone: +385-1-45 664 66
Fax: +385-1-48 116 24
SWIFT/BIC: RZBHHR2X
www.rba.hr

Republika Ceke
Raiffeisenbank a.s.
Hvezdova 1716/2b

14078 Prague 4

Phone: + 420-412 446 400
Fax: +420-234-402-111
SWIFT/BIC: RZBCCZPP
www.rb.cz

Hungari

Raiffeisen Bank Zrt.
Akadémia utca 6

1054 Budapest

Phone: +36-1-48 444-00
Fax: +36-1-48 444-44
SWIFT/BIC: UBRTHUHB
www.raiffeisen.hu

Kosové

Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.

Rruga UCK, No. 51

10000 Pristina

Phone: +381-38-22 222 2
Fax: +381-38-20 301 130
SWIFT/BIC: RBKOXKPR
www.raiffeisen-kosovo.com

Poloni

Raiffeisen Bank Polska S.A.
Ul. Grzybowska 78
00-844 Warsaw

Phone: +48-22-347 7000
Fax: +48-22-347 7001
SWIFT/BIC: RCBWPLPW

www.raiffeisen.pl

Rumani

Raiffeisen Bank S.A.
Calea Floreasca 246C
014476 Bucharest

Phone: +40-21-30 610 00
Fax: +40-21-23 007 00

RETAIL
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SWIFT/BIC: RZBRROBU

www.raiffeisen.ro

Rusi

AQO Raiffeisenbank
Smolenskaya-Sennaya 28
119002 Moscow

Phone: +7-495-72 1-9900
Fax: +7-495-72 1-9901
SWIFT/BIC: RZBMRUMM

www.raiffeisen.ru

Serbi

Raiffeisen banka a.d.
Djordja Stanojevica 16
11070 Novi Beograd
Phone: +381-11-32 021 00
Fax: +381-11-22 070 80
SWIFT/BIC: RZBSRSBG
www.raiffeisenbank.rs

Sllovaki

Tatra banka, a.s.

HodZovo ndmestie 3

P.O. Box 42

85005 Bratislava 55
Phone: +421-2-59 19-1000
Fax: +421-2-59 19-1110
SWIFT/BIC: TATRSKBX
www.tatrabanka.sk

Ukrainé

Raiffeisen Bank Aval JSC

9, vul Leskova

01011 Kiev

Phone: +38-044-49 088 88
Fax: +38-044-295-32 31
SWIFT/BIC: AVALUAUK

www.aval.ua

Kompani Lizingu

Austri

Raiffeisen-Leasing
International GmbH

Am Stadtpark 3

1030 Vienna

Phone: +43-1-71 7072071
Fax: +43-1-71 707-76 2966

www.rli.co.at
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Shqipéri

Raiffeisen Leasing Sh.a.
“European Trade Center”
Bulevardi “Bajram Curri”
Tirana

Phone: +355-4-22 749 20
Fax: +355-4-22 325 24
www.raiffeisen-leasing.al

Bjellorusi
“Raiffeisen-Leasing” JLLC
V. Khoruzhey 31-A
220002 Minsk

Phone: +375-17-28 9-9394
Fax: +375-17-28 9-9974
www.rl.by

Bosnje dhe Hercegoviné
Raiffeisen Leasing d.o.0. Sarajevo
Zmaija od Bosne bb.

71000 Sarajevo

Phone: +387-33-254 354

Fax: +387-33-212 273
www.rlbh.ba

Bullgari

Raiffeisen Leasing Bulgaria OOD
32A Cherni Vrah Blvd. Fl.6

1407 Sofia

Phone: +359-2-49 191 91

Fax: +359-2-97 420 57
www.rlbg.bg

Kroaci

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Radnicka cesta 43

10000 Zagreb

Phone: +385-1-65 9-5000
Fax: +385-1-65 9-5050
www.rl-hr.hr

Republika Ceke
Raiffeisen-Leasing s.r.o.
Hvezdova 1716/2b
14078 Prague 4

Phone: +420-2-215 116 11
Fax: +420-2-215 116 66

www.rl.cz

Hungari

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.
Akademia ut. 6

Phone: +36-1-477 8709

Fax: +36-1-477 8702
www.raiffeisenlizing.hu

Kazakistan

Raiffeisen Leasing Kazakhstan LLP
Shevchenko Str. 146, flat 1
050008 Almaty

Phone: +7-727-378 54 30

Fax: +7-727-378 54 31

www.rlkz.at
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Kosové

Raiffeisen Leasing Kosovo
Gazmend Zajmi n.n., Sunny Hill
10000 Pristina

Phone: +381-38-22 222 2

Fax: +381-38-20 301 103
www.raiffeisenleasing-kosovo.com

Moldavi

I.C.S. Raiffeisen Leasing S.R.L.
Alexandru cel Bun 51

2012 Chisinau

Phone: +373-22-27 931 3
Fax: +373-22-22 838 1
www.raiffeisen-leasing.md

Rumani

Raiffeisen Leasing IFN S.A.
Calea Floreasca 246 D
014476 Bucharest

Phone: +40-21-36 532 96
Fax: +40-37-28 799 88
www.raiffeisen-leasing.ro

Rusi

OOO Raiffeisen-Leasing
Smolenskaya-Sennaya 28
119121 Moscow

Phone: +7-495-72 1-9980
Fax: +7-495-72 1-9901
www.raiffeisen-leasing.ru

Serbi

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Djordja Stanojevica 16
11070 Novi Beograd
Phone: +381-11-220 7400
Fax: +381-11-228 9007
www.raiffeisen-leasing.rs

Sllovaki

Tatra-Leasing s.r.o.
Cerny3evského 50

85101 Bratislava

Phone: +421-2-59 19-3053
Fax: +421-2-59 19-3048

www.tatraleasing.sk

Sllovaki

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Letalidka cesta 29a
SI-1000 Ljubliana

Phone: +386-1-241-6250
Fax: +386-1-241-6268

www.rl-sl.si

Ukrainé

LLC Raiffeisen Leasing Aval
Moskovskyi Prospect 9
Build. 5 Office 101

04073 Kiev

Phone: +380-44-590 24 90
Fax: +380-44-200 04 08
www.rla.com.ua

RAIFFEISEN
LEASING

RAIFFEISEN INVEST ISEN I
SH.A. NJE VESHTRIM I SHKURTER

Zyrat e pérfagésimit dhe degét
né Evropé

Francé

RBI Representative Office Paris
9-11 Avenue Franklin D. Roosevelt
75008 Paris

Phone: +33-1-45 612 700

Fax: +33-1-45 611 606

Gjermani

RBI Frankfurt Branch
Wiesenhittenplatz 26

60 329 Frankfurt

Phone: +49-69-29 921 924
Fax: +49-69-29 921 922

Suedi

RBI Representative Office
Nordic Countries
Drottninggatan 89, 14th floor
11360 Stockholm

Phone: +46-8-440 5086
Fax: +46-8-440 5089

Mbretéria e Bashkuar

RBI London Branch

Leaf C 9th Floor, Tower 42
25 Old Broad Street
London EC2N THQ

Phone: +44-20-79 33-8000
Fax: +44-20-79 33-8099

Zyrat e pérfagésimit dhe degét
ng Azi GF:Id A:lneriké 9

Kina

RBI Beijing Branch

Beijing International Club Suite 200
2nd floor

Jianguomenwai Dajie 21

100020 Beijing

Phone: +86-10-65 32-3388

Fax: +86-10-65 32-5926

Zyra pérfagésuese e RBI né Zhuhai
Room 2404, Yue Cai Building

No. 188, Jingshan Road, Jida,
Zhuhai, Guangdong Province
519015, P.R. China

Phone: +86-756-32 3-3500

Fax: +86-756-32 3-3321

Indi

RBI Representative Office Mumbai
501, Kamla Hub, Gulmohar Road,
Juhu

Mumbai - 400049

Phone: +91-22-26 230 657

Fax: +91-22-26 244 529

RAIFFEISEN BANK INTERNATIONAL
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Kore

RBI Representative Office Korea
#1809 Le Meilleur Jongno Town
24 Jongno 1ga

Seoul 110-888

Republic of Korea

Phone: +82-2-72 5-7951

Fax: +82-2-72 5-7988

Singapor

RBI Singapore Branch
One Raffles Quay
#38-01 North Tower
Singapore 048583
Phone: +65-63 05-6000
Fax: +65-63 05-6001

SHBA

RB International Finance (USA) LLC
1133 Avenue of the Americas,
16th Floor

10036 New York

Phone: +1-212-84 541 00

Fax: +1-212-94 420 93

RZB Austria Representative Office
New York

1133 Avenue of the Americas,
16th Floor

10036 New York

Phone: +1-212-59 3-7593

Fax: +1-212-59 3-9870

RAPORTI |
BORDIT DREJTUES

RAPORTI |
SEGMENTEVE

Vietham

RBI Representative Office
Ho-Chi-Minh-City

35 Nguyen Hue Str.,
Harbour View Tower

Room 601A, 6th Floor, Dist 1

Ho-Chi-Minh-City

Phone: +84-8-38 214 718,
+84-8-38 214 719

Fax: +84-8-38 215 256

Raiffeisen
Zentralbank Osterreich AG

Austri

Am Stadtpark 9

1030 Vienna

Phone: +43-1-26 216-0
Fax: +43-1-26 216-1715
www.rzb.at

RETAIL
BANKING

THESARI DHE
BANKINGU I INVESTIMEVE

PERGJEGJESITE
SOCIALE
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