Klienté ekzitues té aplikacioni Mastercard Travel Experience MTE
Para migrimit - 14 Maj deri 22 Qershor 2026

Pérdoruesit e MTE pérpigen té hyjné né MTP para datés 23 gershor do té shfagen
pamjet si mé poshté né aplikacion:

)

You're a little early

Mastercard Travel Pass Your Mastercard Europe account
hasn't moved to Mastercard Travel
Pass (MTP) yet.

Please continue logging in via
Mastercard Travel Experience (MTE)

for now.

Don't worry - we'll move everything
over to MTP automatically, and you'll
be able to use the new app as soon as

your migration date arrives.

Go to MTE

Create an account /

Powered by

DRAGONPASS fj

1. Faqgja e hyrjes 2. Dritarja "Jeni herét"
Pérdoruesi sheh njoftime pér Pérdoruesi sheh njé dritare gqé e njofton se
migrimin nga MTE dhe éshté shumeé herét — ata duhet té vazhdojné té
pérpiget té hyjé né MTP pérdorin MTE pér té aksesuar pérfitimet e
udhétimit.




Pas migrimit - nga 23 Qershor 2026

Pas datés 23 Qershor, pamja gé klientét do té kené ne aplikacion do té jeté:

This app i= no longer
supported

P Google Play

y
1. Parandalimi i hyrjes né MTE

Mastercord Travel Pass

Dragonpass®

4

2. Hyrja né MTP para pérdorimit

Qé nga 23 gershori 2026, hyrjet né
MTE do té bllokohen dhe
pérdoruesve do t’u shfaget njé
mesazh gé i drejton drejt MTP-sé

kur pérpigen té hyjné né MTE.

Pérdoruesit duhet té shkarkojné
aplikacionin MTP ose té hyjné né
fagen e MTP-sé dhe té
identifikohen me kredencialet
ekzistuese té MTE (email dhe




You're all set!

You've successfully moved to

Mastercard Travel Pass.

Your trovel benefits cre ready to use,

Explore benefits

A
\ Close

3. Verifikimi i migrimit né MTP

Q Seorch Airport

Log in faster

4. Hyrja né MTP pas verifikimit

MTP verifikon kredencialet dhe
pérfitimet e pérdoruesit, duke
kérkuar pérditésime té kartés

vetém nése éshté e nevojshme.

Pérdoruesi shfaget né fagen
kryesore té MTP-sé me té gjitha
pérfitimet dhe rezervimet e
migruara té disponueshme.




Klientét e rinj qé do té regjistrohen né Mastercard Travel Pass (MTP)

Nga 12 Maj 2026, mbaijtésit e rinj té kartave regjistrohen vetém né MTP

Gjaté regjistrimit do té shfaget njoftim né MTE:

Ju lutemi shkarkoni MTP pér t'u regjistruar

1. Klik “"Regjistrohu” né MTE

Pérdoruesi shkarkon
dhe klik "Regjistrohu”
né MTE nga data 12
maj.

9:41

Sign Up

VERIFICATION
Next: Detois

2. Pérdoruesi fut té dhénat e kartés

3. Pop-up e MTP-sé

Pérdoruesi fut té dhénat e
kartés gjaté regjistrimit.
Béhet kontroll viefshmérie
té kartés.

Nése pérdoruesi éshté i
vlefshém pér MTP, shfaget
njé dritare e detyrueshme qé
e informon se anétarésia e
tyre éshté transferuar né
MTP.




FAQs
Migrimi nga MTE né MTP - Pyetje té Shpeshta pér Mbaijtésit e Kartave
Cfaré éshté Mastercard Travel Pass?

Mastercard Travel Pass éshté njé platformé pér pérfitime udhétimi, e ofruar nga
DragonPass, gé ofron akses né korsité Fast Track, oferta pér restorante dhe transferime
né aeroport.

Pse u zévendésua Mastercard Travel Experiences?

Mastercard Travel Pass zévendéson Mastercard Travel Experiences pér té ofruar njé
pérvojé mé té thjeshté dhe té unifikuar pér té gjithé mbajtésit e kartave, me
pérditésime mé té shpejta, funksione mé té mira dhe performanceé té pérmirésuar té
aplikacionit.

Kush ofron Mastercard Travel Pass?

Mastercard Travel Pass ofrohet nga DragonPass, partneri global i Mastercard pér
pérfitimet e udhétimit.

Si mund té aksesoj Mastercard Travel Pass?

Shkarkoni aplikacionin Mastercard Travel Pass nga App Store ose Google Play dhe
regjistrohuni me kartén tuaj Mastercard Premium té Iéshuar nga Raiffeisen Bank. Mund
ta aksesoni edhe pérmes faqes zyrtare té Mastercard Travel Pass.

Cfaré ndodh me rezervimet dhe informacionin e pagesés qé kam ruajtur?

Kartela juaj e ruajtur pér pagesa, pérfitimet dhe rezervimet aktive do té transferohen
né ményré té sigurt né Mastercard Travel Pass.

A duhet té fus pérséri té dhénat e kartés ose té verifikoj identitetin?



Jo — té dhénat tuaja ekzistuese (email dhe fjalékalim), token-at e pagesés dhe
pérfitimet do té transferohen automatikisht.

Si mund té regjistrohen mbajtésit e rinj té kartave?

Mbajtésit e rinj té kartave té vlefshme mund té regjistrohen direkt né aplikacionin
Mastercard Travel Pass duke pérdorur té dhénat e kartés sé tyre Mastercard.

Cilat karta jané té vlefshme pér Mastercard Travel Pass?

Vlefshméria varet nga lloji i kartés dhe emetuesi i saj. Ju lutemi kontrolloni fagen e
pérfitimeve té kartés suaj ose kontaktoni emetuesin pér detaje.

A duhet té krijoj njé llogari té re nése kam pérdorur mé paré Mastercard Travel
Experiences?

Jo — pérdoruesit ekzistues do té migrohen automatikisht dhe mund té hyni né
Mastercard Travel Pass me té njéjtat email dhe fjalékalim.

Cfaré mund té béj né aplikacionin Mastercard Travel Pass?

Mund té rezervoni akses né Fast Track, té pérfitoni oferta pér restorante dhe té
organizoni transferime né aeroport, té gjitha né njé vend.

A do té ndryshojné pérfitimet e mia?

Jo — pérfitimet tuaja ekzistuese do té mbeten té njéjta dhe do té jené té dukshme né
aplikacion pas migrimit.

A ka ndryshime né procesin e rezervimit midis MTE dhe MTP?

Jo, procesi i rezervimit éshté pothuajse i njéjté né té dy aplikacionet.



A mund té pérdor dy aplikacionet njékohésisht?

Jo, mund té pérdorni vetém njé platformé né njé kohé.

Cfaré béj nése nuk mund té kaloj né Mastercard Travel Pass me kredencialet
ekzistuese?

Mund té rivendosni fjalékalimin né ekranin e hyrjes né Mastercard Travel Pass.

Cfaré béj nése harroj fjalékalimin ose email-in pér té hyré né aplikacion?

Mund té rivendosni fjalékalimin ose té rikuperoni email-in pérmes opsioneve né
aplikacion.

Nése llogaria ime éshté pezulluar ose fshiré né Mastercard Travel Experiences,
por kam karté té vlefshme, a mund té regjistrohem né Mastercard Travel Pass?

Po, duhet té krijoni njé llogari té re né Mastercard Travel Pass.



